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Drodzy Klieni!

Przedstawiamy Panstwu intemetowy Serwis obstugi rachunkdw, ktory umozliwia szybkie i bezpieczne
zarzgdzanie aktywami i pasywami firmy, bez koniecznosci kontaktowania sie z Bankiem w tradycyjny
spasob. Mozecie Panstwo wykona wigkszos¢ operadi finansowych z dowolnego miejsca i o dowolnej
porze. Dzieki przejrzystemu, graficznemu interfejsowi korzystanie z Serwisu jest bardzo proste,
a zaawansowane mechanizmy bezpieczenstwa zapewniajg peing ochrone przed probami ingerenci
nieuprawnionych osaéb.

Mamy nadzieje, ze korzystanie z Serwisu usprawni prowadzenie Pastwa Firmy.

Z wyrazami szacunku
Bank Spoldzielczy

Najwazniejsze elementy Serwisu:

. Wykonywanie przelewow krajowych, zagranicznych i dewizowych’

. Import przelewdw w formatach Elixir i VideoTel z innych Systemdw finansowo — ksiegowych’

. Podpisywanie przelewow za pomocg autoryzacji SMS, aplikacji nPodpis, PIN-Ow z tokendw,
autoryzacji mobilnej w Aplikacji Mobilngj,

. Przeglgdanie i wydruk wyciggow,

. Historia operacji: wydruk oraz eksport do formatdw Excela i pdf,

. Lista kontrahentow,

. Import kontrahentdw z innych Serwisow finansowych,

. Zakfadanie lokat,

. Informacje o rachunkach, lokatach, kredytach i zlieceniach statych,

. Sprawdzanie aktualnych kursdw walut,

. Dodawanie uzytkownikdw Serwisu oraz zarzadzanie ich uprawnieniami,

. Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne.
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Slownik pojec
Serwis — aplikacja Intemet Banking dla Firm, ktdrej dotyczy ninigjsza instrukcja.

Identyfikator klienta— unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi Serwisu przez Bankw chwili
uruchomienia ustugi.

Haslo dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Serwisu, ustalone przez uzytkownika przy
pierwszym jego logowaniu do Serwisu. Hasto powinno by¢ utworzone wg reguty | musi zawierac:
- 00 hajmniej 8 znakdw
- 00 namnigj jedng wielkg litere
- 00 hajmnigj jedng malg litere
- C0 najmniej jedng cyfre
- 00 najmnigj jeden znak specjalny
Znaki niedozwolone to: ~ " {}<>|;'"'?<>

Podpis cyfrowy — przeksztalcenie kryptograficzne danych operacji finansowej np. przelewu,
umozliwiajace sprawdzenie przez Bank autentycznosei i integralnosci danych, zapewniajgce nadawcy
ochrone przed ich sfalszowaniem. Podpisywanie operacji bankowych realizowane jest przy uzyciu kart
kryptograficznych.

SSL/TLS - protokdt bezpiecznych potgczern www, stuzgcy do bezpiecznej transmisji zaszyfrowanego
strumienia danych.
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Bezpieczenstwo

Wykonywanie operacji finansowych za posrednictwem Internetu, wymaga zapewnienia maksymainego
paziomu ochrony przed niepowotanym dostepem osdb trzecich.

W tym celu Serwis wykorzystuje zaawansowane rozwigzania techniczne, kiore zapewniajg komfort
bezpiecznego korzystania z Serwisu.

Wazne

Urzadzenie dostepowe i oprogramowanie:

Nie wolno korzysta¢ z komputerdw ogdlnie dostepnych (np. w kawiarence internetowej).
Nie wolno korzysta¢ z niezaufanych sieci komputerowych (w tym Wi-Fi).

Zawsze uzywac aktualnego oprogramowania ochrony antywirusowej wraz z zaporg oraz
aktualizowac na biezgco system operacyjny.

Logowanie:

Identyfikator i hasto logowania przeznaczone sg tylko dla jednej osoby. Nie wolno
udostepniac identyfikatora i/lub hasta logowania innym osobom.

Nie nalezy trzymac hastfa logowania wraz z obiektem stuzgcym do autoryzaciji (np.: token,
karta kryptograficzna, aplikacja mobilna na urzadzeniu mobilnym) w jednym miejscu.

Karte kryptograficzng po dokonaniu autoryzacji operacji nalezy usungé z komputera.

Nie wolno zezwala¢ przegladarce na zapisywanie identyfikatora i/lub hasta.

Nalezy pamieta¢ o regularnej zmianie hasfa, uzywajgc kombinacji duzych i matych liter, cyfr
oraz znaku specjalnego.

Nie wolno logowac sie za pomocg adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail —adres
strony logowania nalezy wprowadzac¢ samodzielnie lub korzystajgc z odpowiedniego linku
wylgcznie na stronie banku.

Nie wolno po zalogowaniu do systemu transakcyjnego odchodzi¢ od komputera, a po
zakonczeniu pracy nalezy wylogowac sie i zamkngc przegladarke.

Przed zalogowaniem nalezy sprawdzic, czy pofgczenie z bankiem jest szyfrowane — powinna
sie pojawi¢ kiddka na pasku przegladarki.

Nalezy sprawdzi¢ prawidiowos¢ certyfikatu.

Nalezy sprawdzi¢ czy po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora zostat wyswietlony
obrazek wybrany wczesniej przez klienta z galerii i czy obrazek zawiera prawidiowy czas
wyswietlenia.

Autoryzacja operaciji:

W trakcie autoryzacji operacji nalezy koniecznie:
- dokfadnie zapoznac sie z trescig przestanej wiadomosci SVIS i upewnic sie, czy tresé
wiadomaosci dotyczy wiasciwej operacii;
_ doktadnie sprawdzi¢, czy w wiadomosci SMS cyfry numeru rachunku, na ktory jest
wysylany przelew, zgadzajg sie z tymi, ktdre widoczne s na ekranie komputera.
W trakcie autoryzacji operaciji autoryzacjg mobilng nalezy koniecznie:
- dokiadnie zapoznac sie z trescig przestanego zlecenia autoryzacyjnego i upewnic sie,
czy tres¢ wiadomosci dotyczy wiasciwej operacii;
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Wiadomosci e-mail i MMS:

Bank nigdy nie wysyta do klientéw pytan dotyczgcych haset lub innych poufnych danych.
Bank nigdy nie wysyta wiadomosci z prosbg o aktualizacje danych.

Bank nigdy nie podaje w przesylanych wiadomosciach linkéw do stron transakcyjnych.
Wiadomosci esmail oraz MMS nieznanego pochodzenia mogg zawiera¢ zalgazniki ze
szkodliwym oprogramowaniem, dlatego nie wolno ich otwierac i klika¢ na linki zawarte w
takich wiadomosciach.

Nietypowe zachowanie na stronie powinno zawsze budzi¢ u klienta czujnos¢. Na przykiad: diugie
oczekiwanie na zalogowanie, pojawiajace sie niestandardowo wygladajace pola, pojawiajg sie
dodatkowe pola formularza do wprowadzenia dodatkowych danych, prosba o podanie hasta przy
operacjach tego niewymagajacych.

11. Certyfikat

Polgczenie z Bankiem chronione protokolem szyfrujgcym SSL/TLS. Jednakze, zalecane jest
samodzielne sprawdzenie autentycznosci certyfikatu, ktdry zostat zastosowany podczas
szyfrowania transmis;ji.

Dane certyfikatu mozna réwniez obejrzeé, klikajgc na symbol kiddki w pasku stanu
przegladarki a nastepnie w zale2r_10éci od przegladarki kolejno: w ikonke o dotyczacg
bezpiecznego polaczenia i ikonke = dotyczacg certyfikatu.

Wazne

Sam symbol kiodki nie gwarantuje autentycznosci polaczenia z Bankiem. Zawsze nalezy
sprawdzi¢ wartos¢ Odcisk palca (SHA) / Odcisk cyfrowy (SHA) w szczegotach certyfikatu.

12. Podpis cyfrowy

Autoryzacja operadji finansowych, realizowana z zastosowaniem kart kryptograficznych, wydawanych
wylacznie przez Bank, zapewnia ochrone przed realizacjg zleceh bez wiedzy wiasciciela oraz
potwierdza autentycznos¢ przesytanych informacii.

Uzytkownik Serwisu w nalezyty sposéb musi chroni¢ przed dostepem oséb niepowolanych nie
tylko swdj identyfikator oraz haslo dostepu do Serwisu, ale rowniez swojg karte kryptograficzng
i PIN, gdyz wejscie w ich posiadanie stwarza mozliwos¢ podszycia sie pod wiasciciela i
dokonywania wszelkich operacji finansowych z jego konta.
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1.3. Blokowanie dostepu do serwisu Intemet Banking przez klienta

Ze wzgledow bezpieczenstwa umaozliwiono klientowi zablokowanie dostepu do kanatu Intemet poprzez:
1. Wystanie wiadomosci SMS na numer SMS Bankingu w bank o tresci:

Blitidentyfikator, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do
serwisu Intemet Banking. Program zweryfikuje, czy podany identyfikator jest
powligzany

z numerem telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych).
W przypadku istnigjgoego powigzania dostep jest blokowany iodsylany jest
odpowiedni komunikat do Klienta.

BlitidentyfikatortPESEL - gdzie Bl —to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login
do serwisu Intemet Banking. SMS blokuje dostep z dowolnego telefonu.

I Dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi

SMS Banking i ustawionej uproszczonej sktadni zapytan.

Blokada dostepu mozliwa jest jednoczesnie do Intemet Bankingu i Aplikacii
mobilnej poprzez wystanie SMS na numer SMS Bankingu w banku o tresci:
BWidentyfikator — z numeru telefonu powigzanego z klientem (W Internet
Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie Identyfikator, to login do
Internet Bankingu,
BWidentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu — nalezy wystaé
komende uzupetniong o numer PESEL.

Po wystaniu wiadomosci SMS z komendg blokady Klient otrzyma wiadomosé
2wrotng potwierdzajgcg blokade dostepu do serwisu bankowosci elektroniczng.

2. W serwisie bankowosci elektronicznej w opdj:

3. Wykorzys

USTAWENIA > KANALY DOSTEPU | URZADZENIA, kidra daje mozliwos¢ blokowania
dostepu do rachunkdw przez Intemet).

Zablokuj dostep| pod przyciskiem Wyloguj| (po zalogowaniu sie do bankowosci
elektronicznej) spowoduje zablokowanie wszystkich zdalnych dostepéow do
bankowosci elekironicznej (Intemet Bankingu, Aplikacji mobilnej Nasz Bank, Klient
tez nie zaloguje sie do mgjelD, nie zmieni statusu ani limitdw karty, nie skorzysta
z ustugi BLIK), natomiast w Aplikacji mobilnej SGB Mobile zostanie wyswietlony
komunikat o niepowodzeniu pobrania informagji o produktach — tym samym nie
bedg one dostepne do podglgdu.

|
Sadowska Karolina |

tanie Bankofonu (zostanie zablokowany dostep do Intemet Bankingu

i Aplikacji mobilnej Nasz Bank). Po wykonaniu potgczenia z Bankofonem mazna wybrac

opcig!

GrtOMNE MENU > 3. BLOKOWANE KANALOWN DOSTEPU DO BANKU —> 2. BLOKADA
INTERNET BANKNGU - podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi
zablokowania — opcja dostepna dla wszystkich klientow banku (takze
nieposiadajgcych dostepu do ustugi Bankofon);

GrOMNE MENU = 1. BANKOFON - 8. BLOKADA KANAtU DOSTEPU - 2. BLOKADA
DOSTEPU DO INTERNET BANKINGU - podanie identyfikatora operatorai potwierdzenie
checi zablokowania — opcja dostepna dla osob posiadajgcych dostep do ustugi
ll?lankog?jnf (wiecg na temat mozliwosci blokowania w instrukgi: Bankofon —

ient.pdf.
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4. Za pomocg Aplikagi mobilnej Nasz Bank w opcji:

USTAWENIA - KANALY DOSTEPU — zostang wyswietlone wszystkie dostepne dia
Klienta kanaty dostepu, rowniez te zablokowane. W celu zablokowania Internet
Banking nalezy przesungC suwak i potwierdzi¢ blokade dostepu.

USTAWENIA = ZABLOKUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ LUB VWYLOGUJ
— ZABLOKUJ DOSTEP — zostang zablokowane wszystkie zdalne dostepy do
bankowosci elekironicznej — Internet Banking i Aplikacja mobilna Nasz Bank).

Zablokowang ustuge moze odblokowac.

1.

operator w banku;

2. Klient:

zablokowang przez siebie ustuge Internet Banking przy uzyciu opgi w serwisie
bankowosci elektronicznej USTAWENIA - KANALY DOSTEPU | URZADZENIA klient moze
odblokowa¢ sam przed opuszczeniem okna, uzywajgC przycisku Aktywu]
wyswietlonego przy zablokowanej ustudze,

zablokowang przez siebie ustuge Internet Banking przy wzyciu opdi Aplikacii
Mobilnej USTAWENIA - KANALY DOSTEPU = W celu odblokowania Intemet Banking
nalezy przesungc¢ suwak i potwierdzi¢ zwolnienie blokady,

posiadajgcy ustuge Bankofon. Odblokowanie dostepu mozliwe jest za pomocg
opcji Gldwne menu-> 1. Bankofon — 8. Blokada kanatu dostepu — 3. Odblokowanie
dostepu do Intemet Bankingu — nalezy poda¢ identyfikator Intemet Bankingu i
zatwierdzi¢ che¢ odblokowania operatora.
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Logowanie do Serwisu

Autoryzowany dostep do zasobdw danego klienta Banku realizowany jest poprzez procedure logowania
do Serwisu, w ktdrej uprawniony uzytkownik Serwisu powinien prawidtowo poda¢ swoj identyfikator oraz
hasto dostepu. Unikalny identyfikator klienta oraz poczatkowe haslo dostepu sg przyznawane
w oddziale Banku w momencie rejestracji klienta w systemie bankowym, jako uprawnionego do
korzystania z Serwisu. Zaleca sig, aby podczas pierwszego logowania, uzytkownik Serwisu dokonat
Zmiany przyznanego przez Bank hasta. Identyfikator oraz hasto powinny by¢ przez uzytkownika
chronione przed innymi osobami, gdyz wejscie w ich posiadanie przez osoby trzecie umozliwia dostep
do Srodkéw wiasciciela rachunku

W celu zalogowania sie do Serwisu:

» uruchom przeglgdarke intemetowg np. FireFox,

»  wejdz na strone www banku i wybierz opcije logowania. Nastgpi wowczas przekierowanie
do okna logowania do Serwisu. Przed razpoczeciem wprowadzania danych, upewnij sie,
ze potgczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna sie od https:/, a nie od http://.
Dodatkowo na pasku stanu zabezpieczen przegladarki powinna znajdowac sie kiodka
oznaczajgca pracg z potgczeniem szyfrowanym. Klikajgc na nig dwukrotnie, mozesz
sprawdzi€ autentycznos¢ certyfikatu wykorzystywanego do szyfrowania potaczenia (zob.
rozdz. 1.1), a tym samym, czy witryna jest tg pozadang. W przypadku niespelnienia
ktdregokolwiek z tych warunkow, przerwij procedure logowania (nie wolno podawac
numeru uzytkownika i hastal),

= wpisz w polu Identyfikator swoj numer = identyfikator nadany w Banku, przejdz
przyciskiem |Dalej| do pola Hasfo. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa logowania do
serwisu Intemet Banking po pierwszym zalogowaniu wybierz obrazek bezpieczenstwa,
ktory bedzie widoczny na stronie I(Bowanla po wprowadzeniu i zatwierdzeniu
identyfikatora (wiecej w punkcie 1.6). Dane identyfikujgce zatwierdzasz przyciskiem
Zaloguij|. Numer klienta i haslo mozesz wpisa¢ przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktorg

uruchomisz po kliknieciu ikonki I:I W ten sposdb unikniesz przechwycenia, przez
Zlosliwe oprogramowanie typu keylogger’, znakdw wprowadzanych za pomocg
standardowej klawiatury,
»  wzaleznosci od ustalen banku hasto do logowania w Intemet Bankingu moze by¢w wers;ji
standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer klienta
i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym oknie
nalezy podajesz numer klienta, akceptujesz przyciskiem Dalej i w nastepnym oknie,
podajesz tylko niektore znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez
system. Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguij|. Po kazdym poprawnym zalogowaniu istnieje
mazliwosc otrzymania SMS z takg informada.
W Ustawieniach serwisu mozna zdecydowac o sposobie logowania i powiadomieniach
SMS-em wybierajac odpowiednie polecenia Parametrow.
System zostat przygotowany do obstugi przez osoby niewidome — osoby niewidome przy pomocy
czytnikdw (np. NVDA) mogg skorzystac z czytanych opisdw pdl do wypetnienia np. na stronie logowania
| przy przelewie dowolnym.

Pamietaj, Zze login i hasto przeznaczone sa tylko dla jednej osoby. czyli dla ciebie. Nie udostepniaj
loginu i hasla innym osobom.

Hasto petne:

Dalej
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Hasto maskowalne:

Identyfikator: Has
m 25 sziydze Windows 10 CHROME 90.0
- PL Zaloguj

Rys.1 Okna, Logovanie”.

Jezeli na stronie logowania zostang wykryte elementy dodane przez ziosliwe oprogramowanie, to
system Intemet Banking moze wySwietlic nastepujacy kamunikat:

Uwaga Twola przegladarka nie jest bezpiecznal

Okno logowania do systemu Intemet Banking zawiera opcje stuzgce zmianie jezyka, zresetowaniu
hasta, zapisaniu urzadzenia zaufanego, zainstalowaniu Aplikacji mobilnej i korzystaniu z autoryzacji
mobilnej zamiast autoryzaciji SMS (opcje zostaty opisane w dalszej czesci instrukgji):

»  woknie logowania jest mozliwosC zmiany jezyka systemu na ukrainski i angielski:

Logowanie

Identyfikator:

P11

= w oknie logowania na etapie podawania identyfikatora i hasta jest mozliwos¢ zresetowania
hasta w przypadku problemdw z logowaniem — Problem z logowaniem? Zresetuj hasfo:

-~
2 ogowanie L SO
Logowanie Logowanie 4;;_;
= 2022-0! ‘19

Identyfikator

Hasto

= w oknie logowania jest mozliwos¢ zapisania urzgdzenia jako moje urzadzenie zaufane
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Nieznane urzadzenie
windows 10 CHROME 101.0

metod uv e ub skorzy t z
Jjednorazowego dostepu,

Dodaj do zaufarych

Jednorazowy dostep

» W oknie logowania jest mozliwoSC klikniecia w link przekieromujgcy do zmiany sposobu
autoryzacji SMS na autoryzacje mobilng

AR
Logowanie 9 o

20240505 17:34

. —

* W oknie logowania jest mozliwos¢ klikniecia w link przekierowujgcy do zmiany sposobu
autoryzacji z autoryzacji mobilnej na autoryzage SMS

11. Zmiana hasia

Podczas pierwszego logowania, pojawi sie formularz zmiany hasta dostepu (Rys.2), ustalonego przez bank
na haslo znane tylko uzytkownikowi Serwisu. Nowe hasto musi spetniac pewne ustalone reguty:

Haslo musi zawiera¢:

- co najmniej 8 znakdw

- co najmniej jedng wieka litere

- co najmniej jedng matg litere

- co najmnie] jedng cyfre

- co hajmniej jeden znak specialny

Znaki niedozwolone to: ~~ {}<>]; "' ?<>

Po zmianie hasta (wymuszonego przez system) nastapi bezpieczne wylogowanie z systemu.

Aby Zmieni¢ haslo nalezy wprowad2|c we wiasciwe pola stare hasto, dwukrotnie nowe haslo
| zatwierdzi€ operacje przyciskiem Wykona
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Zmiana nasa

Rys. 2 Okno "Zmiana hasfa".

Prawidtowo wykonana operacja zakorczy sie komunikatem: Dyspozycja zostata przyjeta. Hasto zostato
Zmienione.

Po zalogowaniu do systemu bankowosci elektroniczngg moze pojawiC  sie  przypomnienie
0 Wymaganiu ustawienia: zmiany hasta do logowania, obrazka bezpieczenstwa, kodu uwierzytelnienia,
Zgdd oraz hasta do zatgcznikow e-mail.

Wazne

Kilkukrotna (ilos¢ zalezna od ustawien w banku) pomytka w hasle spowoduje zablokowanie
ustugi. Ponowna aktywacja mozliwa jest w Banku, za pomoca Aplikacji mobilnej Nasz Bank
(USTAWENIA - KANALY DOSTEPU).

12. Resethasia

W oknie logowania do systemu bankowosci elekironicznej jest mozliwos¢é zresetowania hasta
w przypadku zablokowania dostepu przez trzykrotne bledne wprowadzenie hasta lub jego zapomnienie.
Wtym celu nalezy wybraé Problem z logowaniem? Zresetuj hasfo, nastepnie nalezy wprowadzi¢ Numer
telefonu. Po zatwierdzeniu operadji zostanie wystany kod weryfikacyjny na adres email podany w Banku,
nalezy go odczyta¢ ze skrzynki email i wprowadzi¢ w oknie logowania w polu Kod wiadormosci email.
Ostatni etap resetowania hasfa, to poprawna odpowiedz na pytania weryfikacyjne wySwietlone
w bankowosci intemetowej i zatwierdzenie operagji.

Kolejne etapy zmiany hasta w bankowosci elektronicznej opcjg Zresetuj hasto:
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Witaj!

Bank Spéldzielczy w Naszej Mejscowosc

Bank Spéldzielczy

W f\:.wiri Mieiscowosed

W zaleznosci od poprawnosci odpowiedzi zostanie wygenerowany komunkat o pomysinej zmianie
hasta lub o niepowodzeniu. Poprawna weryfikacja odpowiedzi spowoduje wystanie wiadomosci SMS
Zawierajgcej nowe hasto. Logowanie z jego uzyciem wymusi zmiane hasta.

1.2.1. Sposoby autoryzaciji operacji
W systemie bankowosci elekironiczne] operacje mozna autoryzowac za pomocs;

- kodu ofrzymanego w wiadomaosci SMS wystanej na numer telefonu podany w banku,

- tokena DigiPass 310 OneSpan — urzadzenia elekironicznego generujacego jednorazowe kody (wyniki),
- kodu z aplikagi nPodpis — w aplikacji generowane sg jednorazowe kody,

- autoryzacji mobilnej w Aplikagi mobilngl Nasz Bank — Klient otrzymuje zlecenie autoryzacyjne
w aplikagji. W przypadku nieotrzymania powiadomienia push w aplikacji, w oknie autoryzagi mobilnej
w systemie wyswietlona zostanie dodatkowa informacja dotyczaca dalszego postepowania. Komunikat
pojawi sie po uptywie 30 sekund od wyswietlenia okna z oczekiwaniem na autoryzacje mobilng.
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Zatwierdz w aplikagi mobilnej,

a nastepnie wroc tutaj, aby dokonczy¢ operacje.

Zatwierdz w aplikagji mobilnej,
a nastepnie wroc tutaj, aby dokonczy¢ operace.

Nie dotarto do Ciebie powiadomienie? Nic nie szkodzi! Zaloguj sie do aplikacji mobilnej, na pulpicie rozwin menu
Klikajac w obrazek w prawym gdrnym rogu i wybierz Mobilna autoryzacje. Tam znajdziesz wszystkie niezatwierdzone

Operacje.

W apliakcji nalezy potwierdzi€ lub odrzuci¢ zlecenie autoryzacyjne.

Operacjanr

Autoryzacja

1.3. Silne uwierzytelnienie Klienta

Silne uwierzytelnienie Klienta, to inaczej uwierzytelnienie dwuskiadnikowe, ktdre ma podniesc
stopien weryfikagji tozsamosci Klienta.

1.3.1. Logowanie do bankowosci intemetowej

A. Silne uwierzytelnienie jest wymagane przy logowaniu do systemu bankowosci

intemetowej

Zmiany uzaleznione sg od posiadanego sposobu autoryzadii:
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= Autoryzacja SMS

W przypadku gdy siine uwierzytelnienie Klienta wymagane jest przy logowaniu do bankowosci
internetowej wowczas kazdorazowo takie logowanie jest dwuetapowe: wpisujemy login i hasto,
w drugim etapie wpisujemy dodatkowy kod z SMS. Okna logowania do systemu wygladaja jn:

Logowanie jest dwuetapowe:
- nalezy wpisac login i hasto;

Hasto pelne:

|dentyfikator Hasto

Zapisz urzadzenie Windows 10 CHROME 90.0
- PL Zaloguj
Haslo maskowalne:
de
|dentyfikator: ¥she
m Zapisz urziddzenie Windows 10 CHROME 90.0
=5

- w drugim etapie nalezy podac kod otrzymany w wiadomosci SMS i wybrac Zatwierdz]:

= Dodatkowy kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS przy logowaniu (jak ustalic
kod uwierzytelnienia opisano w dalszej czeSci instrukcji).

Logowanie jest dwuetapowe:
- nalezy wpisac login i hasto;
Hasto pelne:
* Ay
J021-06-05 16:40
tyfik
Identyfikator. Hasto
et
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Hasto maskowalne:

Identyfikator: Hasto
m Zapisz urzydrenie wir;%ov.x 10 G‘(ROME 90.0
- wdrugim etapie nalezy podaC¢ wczesniej zdefiniowany kod uwierzytelnienia oraz kod

otrzymany
w wiadomosci SMS i wybrac: Zatwierds):

Kod SMS

Zairstaluj w telefonie aplikacje mobilng Nasz Bank
18] r sutoryzach mobilne] zamiast SM

= Autoryzacja mobilna

Logowanie jest dwuetapowe:
- nalezy wpisac login i hasto;
Hasto petne:
Identyfikator — :‘J

|dentyfikator: Hasto

m

Hasto maskowalne:

¢ Windows 10 CHROME 90.0

e UIZadzenie zoutane

Identyfikator

|dentyfikator: Hasto
Zapisz urzadzenie Windows 10 CHROME 90.0
- PL ? Zaloguj

- w drugim etapie nalezy zatwierdzi¢ zlecenie autoryzacyjne w aplikacji mobilnej:
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Zatvnerdz w aplikacjt mobiine;,
a nastepnie wroc tutay, aby dokonczyc

Qoperacje.

blem 7 autoryzaca mobiling? Przelgcs na

putOryzacie SMS

= Autoryzacja - nPodpis

Korzystajac z aplikagi nPodpis do obstugi certyfikatu, podczas logowania do systemu Intemet
Banking, w aplikacji zostang wy$wietlone dwie opcie Odrzud/Zatwierdz].

W oknie logowaniaw serwisie bankowosci intemetowej po wpisaniu identyfikatora i hasta pojawi
sie okno z informadjg o autoryzacji:

Logowanie

ZatwierdzZ w aplikacjl nPodpis,
a nastepnie wroc tutaj, aby dokonczyd

operacje.

W aplikacji nPodpis okno z odrzuceniem lub potwierdzeniem logowania wyglada nastepujaoo:
, ‘ Tl - 5 x

e} $p. 2.0.0.

Kod autoryzacy)ny
Logowanie do bankowosd elektronicznej CHROMES6.0/Windows 10

Grupy przelewéw

Nazwa Kwota Data e

Przelewy niezgrupowane 5,00 PLN 2021-11-22 1
Nowa Paczka 3 107,61 PLN  2021-01-20 13

Q
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= Autoryzacja Token Digipass 310 OneSpan
W trakcie logowania do systemu bankowosci internetowej, po wpisaniu identyfikatora i hasta,
nalezy w kolejnym kroku poda¢ WYNIK z fokena i wybra¢ Zatwierdd.

Identyfikator:

Hasto:

[1Zapisz urzadzenie Windows 10 EDGE18.17763
jako moje urzadzenie zaufane.

Wynik z tokena: @

Klikajac w symbol znaku zapytania wyswietlana jest podpowiedz w jaki sposdb odczytaé Winik
Z tokena (doktadny opis znajduje sie w instrukcji Token Digjpass 310 OneSpan — instrukcja
uzytkownika. pdf).

Wiacz token przytrzymujac zielony przycisk OK.
Wprowadz PIN, a nastepnie zatwierdz, naciskajac zielony przycisk OK.
Za pomoca przyciskéw ze strzatka wybierz z menu pozycje Login.
a nastepnie zatwierdZ naciskajac zielony przycisk OK.

Wynik z tokena: @

= Uznanie urzadzenia aweryfikowanego metoda Device Fingerprinting (DFP) za element
silnego uwierzytelnienia (SCA)

Metoda Device Fingerprinting (zwana dalej: DFP) bada okreslone cechy urzadzenia (komputer,
smartfon, tablet, laptop itp.). Jest to technika wdrozona w celu identyfikagi poszczegdlnych
uzytkownikdw lub maszyn. Badane cechy (identyfikatory) okreslane sg mianem odciskow
przegladarek lub urzadzen.

Weryfikacja urzadzenia metodg DFP pozwalajg potwierdzic, Ze jest to urzagdzenie, z ktdrego
logowat sie juz klient i wykonywat operacie pfatnicze. W ten sposob w zakresie bezpieczenstwa

instrukcja uzytkonnika | strona 20



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

urzgdzenie zapisane jest jako zaufane — okresla element co$ mam, jako co$ co posiada
wylgcznie uzytkownik (spetnia kryterium SCA).

Jesli DFP dla urzadzenia zaufanego nie zapewnia unikalnosci albo nie spetnione sg inne
warunki traktowania tego urzadzenia jako ,00$ co posiada wylacznie uzytkownik” urzadzenie
zaufane jest elementem poprawiajgcym bezpieczenstwo w przypadku stosowania przez bank
2wolnienia z siinego uwierzytelnienia przy logowaniu do bankowosci elektronicznej przez okres
90dni; art. 10 RTS (PSD2).

Aby metoda DFP dzialata poprawnie nie nalezy pracowaC na przegladarkach w trybie
prywatnym in private poniewaz automatycznie usuwa on informacje o przegladaniu, takie jak
hasta, pliki ciasteczek i historig, nie pozostawiajac sladow po zakonczeniu sesji. Nie nalezy
zaznaczaC opcji w ustawieniach/historii przegladarki czySc historie i pliki cookie podczas
zamykania przegladarki.

Po zalogowaniu sie do systemu bankowosci elektronicznej (po podaniu identyfikatora i hasta
logowania) pojawi sie komunikat:

o
2 "

2021.05-31 11:22

Nieznane urzadzenie
Windows 10 CHROME 91.0

Dodaj urzadzenie do zaufanych, aby
logowac sie szybciej, bez dodatkowych
metod uwierzytelnienia lub skorzystaj z

jednorazowego dostepu

Dodaj do zaufanych

Wybranie Dodaj do zaufanych| otworzy okno:

v dla

Zapisanie przegladarki i urzadzenia jako zaufane jest akceptacjig regulaminu. Umaozliwi
logowanie sie z tego urzagdzenia bez stosowania metod silnego uwierzytelnienia.

Dodanie urzadzenia jako zaufane nalezy zautoryzowac. W oknie, w zaleznoSci od sposobu
amlggzsaac“/{gaki posiada Klient, pojawi sie odpowiedni komunikat, w ponizszym przykladzie jest
to X
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20210531 14:2

W opcji bankowosci elektronicznej USTAWIENIA > KANALY DOSTEPU | URZADZENIA pojawi sie dodane
urzgdzenie zaufane:

Iz

& e

VWybranie Jednorazowy dostep| pozwoli na przejScie do serwisu bankowosci elektronicznej bez
Zapisania urzgdzenia zaufanego. Przy kolejnym logowaniu komunikat o ,,nieznanym urzgdzeniu. ..”
pojawi sie ponownie, az do mamentu zapisania urzgdzenia jako zaufane.

B. Silne uwierzytelnienie NIE jest wymagane przy logowaniu do systemu bankowosci
intemetowej
W przypadku gdy silne uwierzytelnienie nie jest wymagane przy logowaniu do systemu
bankowosci intemetowej, logowanie odbywa sie tak jak do tej pory — nalezy podac
identyfikator i hasto do Intemet Bankingu.
Uwaga! W trakcie logowania do ustug zewnetrznych, tj. mojelD, BS API w oknie logowania
W prawym dolnym rogu pojawi sie nazwa ustugi:

L0gowdanie

Identyfikator
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1.3.2. Dodatkowy kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS

W przypadku gdy do autoryzadji SMS wymagany jest dodatkowy kod uwierzytelnienia wowczas
kazdorazowo logowanie i kazda operacja, kidra wymaga podania kodu SMS, poprzedzana jest
kodem uwierzytelnienia

m  Autoryzacja SMS

Po wpisaniu hasfa i poprawnym zalogowaniu si¢ do Intemet Bankingu system wyswietli okno
Ustawien — Kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS. Kod powinien zawierac 4 cyfry, postuzy

do logowania do systemu i autoryzacji transakcji —gdy operacja bedzie wymagata podania kodu
SMS, nalezy poprzedzi¢ je kodem uwierzytelnienia. Ustawienia zatwierdzamy przyciskiem

Zatwierdz. Podajemy otrzymany kod SMS autoryzujacy tg operage i wybieramy Podpisz

Wprowadz i zapamietaj swoj 4-cyfrowy kod uwierzytelnienia, ktéry bedziesz podawac wraz z kodem SMS.
Katdorazowo, gdy operacja bedzie wymagata podania kodu SMS, poprzedz je kodem uwierzytelnienia.

Wprowadz i zapamigtaj swoj 4-cyfrowy kod uwierzytelnienia, ktory bedziesz podawac wraz z kodem SMS.
Katdorazowo, gdy operacja bedzie wymagala podania kodu SMS, poprzeds je kodem uwierzytelnienia,

{onie aplikacje mobilna Nasz Bank | korzyst

W maomencie, gdy kod uwierzytelnienia zostanie zdefiniowany, w oknie logowania do systemu
po wpisaniu identyfikatora | hasta zostanie wyswietlone okno do wprowadzenia kodu
uwierzytelnienia oraz kodu SMS:

Logowanie &u‘

M21-05-05 18:55

Wprowadzenie kodu uwierzytelnienia do autoryzacji SMS bedzie wymagane w oknie autoryzacii
operacji (opis w punkcie instrukcji Podpisywanie przelewdw).

Kod uwierzytelnienia mozna zmieni¢ w opgi Ustawienia — Parametry — Bezpieczerstwo

W przypadku korzystania przez Klienta z autoryzagi SMS jako sposobu autoryzaciji operacii
i logowania do systemu bankowosci elektronicznej, w drugim etapie logowania pojawi sig
informacja zachecajgca do korzystania z Aplikacji mobilnej i link przekierowujacy do jej
pobrania.
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1.3.3.

Klikniecie w powyzszy link aplikage mobilng Nasz Bank spowoduje przekierowanie do
pobrania Aplikacji. Zainstalowanie aplikacji zmieni sposob autoryzacji operacji w serwisie z
autoryzacji SMS na autoryzacje mobilng.

forue aplikacje mobilng Nasx Bank

Wylaczenie ograniczen wynikajacych z dyrektywy PSD2

W serwisie Internet Banking przy wigczonych ograniczeniach wynikajgcych z dyrektywy PSD2
dostep do niektdrych danych moze zostac zablokowany.

Logujac sie do Intemet Bankingu bez silnego uwierzytelnienia ograniczone zostang

niektore funkcje bankowosci np. dostep do historii rachunku starszej niz 90 dni czy przelewdw
zdefiniowanych, dostep do bazy kontrahentdw, rejestru zdarzer oraz ustawien

Aby wylgezy€ ograniczenia nalezy w ponizszym oknie wybra¢ przycisk Akceptujl:
f egulacie, wynikaace z dyrektywy PSD2, dastep do niektoryeh Tunk nalnoscl zostal ograniczon

Cograniczenia konieczne bedzie siine uwlerzytelnienie

ja zostang | rocone p viogowaniu

W konsekwencji pojawi sie kolejny komunikat do autoryzagji operadi. Ekrany w serwisie Intemet
Bankingu rdznig sie w zaleznosci od sposobu autoryzaci:

e Autoryzacja SMS

aplikacje mobilng Nasz Bank i k

e Autoryzacja nPodpis

W aplikacji nPodpis pojawi sie okno z odrzuceniem lub potwierdzeniem operadji:
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nPodpis eEme) - 8 x
(¢} 1.2 00
Kod o
1y ' Jostepu wynibagcrch : & Ly D
| odowc [l zmwws |
pez
Nazwa Kwota Data Ile
Prrelewy nezgrupowane SO0OPLN 202%-11-22 m
Nows Packa reren 0120 1 I
¢ Autoryzacja Token Digipass 310 One Span
Ze wrgiy = f sta ogranicIon

bedrie silne uwierzyteinienie.

Ogranaczenia 70stang przywro0one po wylogowanm

Wybierz z menu tokena pozycje Pyt/Odp e
Worowad: w tokens= kod: 37550638

Pod ikonkg znaku zapytania znajduije sie podpowiedz jak uzyska¢ WWynik z tokena:
Wiacz token przytrzymujac zielony przycisk OK

Wprowadz PIN, a nastgpnie zatwierdz, naciskajgc zielony przycisk OK

Za pomocg przyciskow ze strzatkg wybierz z menu pozycje Pyt/Odp,

a nastepnie zatwierdz naciskajgc zielony przycisk OK”

Doktadny opis znajduje sie w instrukcji Token Digipass 310 OneSpan — instrukcja
uzytkownika. pdf.

¢ Autoryzacja mobilna

ilne uwierxyteinienie

Zatwierdz w aplikacji mobilnej,
a nastepnie wro€ tutaj, aby dokodcryé operadje.

Problem  autoryzags mobilng? Przelgcs na autoryzacie SMS

Nalezy zalogowac sie do Aplikacji mobilnej i zatwierdzi¢ zlecenie wylaczenia ograniczen
dostepu.
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14. Logowanie z uzyciem klucza bezpieczenstwa U2F
Logowanie do bankowosci elektronicznej jest dwuetapowe:

- nalezy wpisac identyfikator i hasto,
- nalezy uzy€ klucza bezpieczernstwa i potwierdzi¢ logowanie:

Bank Spéldzielczy
w Nasze) Miejscowoscel

y e twa - o - -
e
. O L
i e
Sprawdzanie Twojej tozsamosci B T e
e
IS4 e S0 MOnID] AOwam. ]
To zadane pocnodD 2 spltagy Foetor cputixowane sroer frme
Maziis Corporaton

Dotknij czytnika kuczem zabezpieczen lub
Wystawiaaz faktury sprrsdar] wiaz ten klucz do portu USB

(

Dodanie klucza bezpieczenstwa opisane jest w rozdziale: Dodanie klucza bezpieczenstwa.

1.5. Wykorzystanie aplikacji mObywatel w procesie logowania

Aplikaga mObywatel udostepniona zostata przez Ministerstwo Cyfryzacji, wykorzystywana
jest w procesie bezpiecznego i wygodnego logowania do bankowosci intemetowej Klienta.
Aplikagie na urzadzenie mobilne Klient moze pobra¢ ze sklepu Google Play i App Store.

Ustuga jest udostepniana Klientowi przez Bank.

Logowanie z wykorzystaniem aplikacji mObywatel do systemu bankowosci internetowej

polega na wybraniu w oknie logowania ikony mObywatel i postepowaniu zgodnie z
wy$wietlonym komunikatem:

- zaloguj sie do aplikagi mObywatel,
- w dolngj czeSci ekranu wybierz ikone z kodem QR
- zeskanuj kod QR ze strony logowania.

Q

Logini hasio

Identyfikator:

Ba
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( 2 ) 1. Zaloguj sie do aplikacji mObywatel.

2. W dolnej czesci ekranu wybierz ikone z
kodem QR.
3. Zeskanuj kod ze strony.
Bg
=%,

mObywatel

1.6. Wylogowanie

Aby zakonczy¢ prace z systemem wybierz przycisk Wyloguj znajdujacy sie w prawym gomym
rogu okna systemu.

W przypadku posiadania kilku profili uzyj przycisku Wyloguj znajdujgcego sie na dole ramki
Z profilami.

0
Sadowska Karolina |

W tym migjscu tez znajduje sie opcja Zablokuj dostep| — stuzaca do zablokowania wszystkich
zdalnych kanalow dostepu do bankowosci elektronicznej — opis w punkcie: Blokowanie
dostepu do serwisu Intemet Banking przez klienta.

Po wylogowaniu z systemu zostaniesz przekierowany na strone informujacg o zakonczeniu
pracy z systemem oraz umazliwiajgcg ponownego zalogowania:

- S SNy o o,
£ wygasia Polacze

aiekujemy, ze wybrales nasz bank

nie z bankiem zostalo zakonczone

Po 5 minutach bezczynnosci pojawi sie dla ostatniej minuty alert Przedfuz sesje wraz
z d2zwiekiem powiadomienia podczas wySwietlania informadji o konczacej sie sesji, sygnat
dzwiekowy pojawi sie tez przy wyskakujacych okienkach z komunikatem/ostrzezeniem. Sesja
ulega przediuzeniu o kolejne 5 minut.Nie ma mozliwosci ustawienia indywidulanego czasu
trwania sesji.

Automatyczne wylogowanie nastapi takze:
= w przypadku zamkniecia okna przegladarki, opuszczenia systemu przez wybdr innego
adresu w przegladarce
= gdy uzytkownik ponownle zaloguje sie do systemu w innym oknie przegladarki lub
Z innego komputera,
= przy prébie odswiezenia strony przez klienta.
W celu zwiekszenia bezpieczenstwa zablokowano dostep do historii przegladanych stron.
Bezposrednio po wylogowaniu nie mozna zastosowalé przycisku strzatki ,VWstecZ'.
Wznowienie pracy z systemem po wylogowaniu wymaga ponownego zalogowania wybierajgc
opcje Zaloguj sie ponownie.
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1.7. Profile

Klient posiadajacy wiele identyfikatorow do logowania (posiada kilka firm, a w zwigzku z tym
kilka logindw i haset) moze zwrécic sie do banku z prosbg o ustawienie Jednego Z nich, jako
gtownego. Wowezas logowanie do serwisu Intemet Banking bedzie odbywato sie wy’facmle
Za pomocq tego identyfikatora. Po zalogowaniu nie ma potrzeby uzycia dodatkowego hasta
przy przefgczeniu na inny profil. Podczas logowania zapis i prezentowanie zaufanych

przegladarek na profilach gtownych i podrzednych jest rdwnolegle (dotyczy uznania
urzgdzenia zweryfikowanego metodg DFP za element silnego uwierzytelnienia (SCA)).

Aby przetaczy¢ profil po zalogowaniu sie do profilu gldwnego nalezy najecha¢ myszkg na
polecenie Wyloguj|. Otworzy sie ramka z dostepnymi profilami klienta:

I 1
Firma RR

Firma W

Podstawowy

Wyloguj

Klient wybiera profil, do ktdrego chce mie¢ dostep w danej chwili i kliknieciem myszki
potwierdza wybor. Przefgczanie profili odbywa sie obrebie jednej sesii.

VWymuszona zmiana hasta powoduje wyswietlenie formatki zmiany haslka oraz polecenia
Wyloguj, niewidoczne sg natomiast inne profile uzytkownika (dostepne po zmianie hasta).

Po ustaleniu profilu gidwnego uzytkownik nie bedzie mogt logowac sie do serwisu Intemet
Banking identyfikatorem zaleznym.
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Menu gidwne

Rys. 3 Okno dostgpne po zalogowaniu do semwisu.

Pierwszym oknem, wyswietlanym po zalogowaniu, jest zwykle okno rachunkéw biezacych, dostepne
rowniez z menu RACHUNK =» LISTA RACHUNKOW. Jesli jednak klient posiada nieprzeczytane komunikaty
wystane przez Bank, wowczas jako pierwsze pojawi sie okno z listg komunikatéw. W gildwnym oknie
widoczne sa mformaqe

nazwa Banku,

* nazwa fimy |zaloga/vanego uzytkownika,

*  menu gidwne serwisu z zaktadkami: Rachunki, Lokaty, Kredyty, Przelewy, Zlecenia,
Kontrahenci, Waluty, Ustawienia, Informacje, Whioski znajdujace sie w gomej czesci
ekranu (zawsze widoczne). Po najechaniu kursorem myszki na zakiadke rozwija sie
menu pomocnicze, kidre zawiera dodatkowe opcje zwigzane z wybrang zakladka, jest
widoczne tylko wtedy, kiedy to niezbedne i umazliwia szybki dostep przez wybdr
z wySwietlongj listy opdji,

= wzaleznosci od ustawien banku w prawym dolnym rogu ekranu pulpitu pojawi sie ikona,
po jej wybraniu wyswietlg sie dane opiekuna: imie, nazwisko, telefon i email.

Dostep do poszczegdinych opgii jest mozliwy poprzez wybdr zakiadki, a nastepnie odpowiedniej pozycii
z razwijanego menu. Aktywna zakiadka zawsze jest wyrdzniona innym kolorem. Kolorystyka menu
i zaktadek zalezy od ustawien w Banku.
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Rachunki

1.1. Lista rachunkéw

Okno ,Lista rachunkéw” (Rys. 4) zawiera wszystkie dostepne w Serwisie rachunki biezace wybranej
fimmy lub jednostki organizacyjnej w zaleznosci od ustawien (Ustawienia - Parametry - Rachunki
-> Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne). W przypadku, gdy w banku Klientowi dodany
zostanie do podgladu rachunek zlikwidowany, w oknie pojawi sie opga pokaz rachunki zlikwidowane”.

Na vlvniosek klienta bank moze udostepniC opcje podpowiadania danych z ostatnio wprowadzonego
przelewu.

Rachunic

Nazwa rachunku Waluta Saldo Woine irodia

0.00

PLN 61351000 881351000

EUR 77 944 5% T7 944 55

usd 90 98800 99 988 00

Rys. 4 Okno , Lista rachunkéw’”.

Dla kazdego z rachunkow wyswietlane sg: numer i nazwa rachunku, w ktdrej prowadzony jest rachunek
oraz podreczne menu, w ktorym mozna zrezygnowaC z wyciggow papierowych, sprawdzi¢ koszty
rachunku, otrzymac potwierdzenie salda (ikonka *); jesli klient posiada jeden rachunek to opcja
dostepna po uzyciu przycisku Potwierdzenie saldal.

Pod rachunkami widniejg polecenia (dostepnoS¢ polecen zalezna jest od uprawnien do danego
rachunku) wzycie ktorych powoduie:
Historia — szybki dostep do historii operaci, jakie byly wykonywane na rachunku (opda
dostepna takze w menu RACHUNKIWYBRANY RACHUNEK = HISTORIA = OPERACJE WYKONANE),
. dPlzellew — szybki dostep do formatki umozliwiajgcej wykonanie z rachunku przelewu
owolnego,
» Doladowanie — szybki dostep do formatki umozZliwiajgcej wykonanie dotadowania
jednorazowego,
» Zlecenia— szybki dostep od okna ze zleceniami z danego rachunku,
» Blokady — przejscie do listy blokad danego rachunku.
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Klikniecie w nazwe rachunku przekierowuje do okna ze szczegotami takimi jak: petne dane adresowe
wiasciciela rachunku; numer i nazwa rachunku; kod banku (SWIFT), waluta, w ktdrej prowadzony jest
rachunek; oprocentowanie uznan i obcigzen; saldo i wolne srodki - aktualne dostepne srodki (biezace
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) - widoczne tylko dla operatora, ktory
ma uprawnienie: Podglad salda na rachunku; numer rachunku VAT powigzanego z rachunkiem
biezacym, limity transakcji.

Rachunk

Zrezygru 7 wyciag i

Rys. 5 Okno ,,Informacje o rachunku’
W polu Twoje limity widoczne s3:

- Limity w bankowosci intemetowej (maksymalna kwota pojedynczej operadji, dzienny limit

operacji, miesieczny limit operacji)

- Limity w aplikacji mobilnej (maksymaina kwota pojedynczej operagji, dzienny limit

operacji, miesieczny limit operacji)

- Limit pojedynczego zakupu w e-sklepie (nie moze by¢ wigkszy od limitu pojedynczej

operaciji) - Pay By Link —Autopay S.A., PayByNet,

- Limity w aplikacji dostawcow usiug zewnetrznych (PSD2-TPP) (maksymaina kwota
pojedynczej operadji, dzienny limit operacji, miesieczny limit operacji).

- Limity dla pfatnosci BLIK (dzienny limit fransakcji gotdwkowych, dzienny limit transakgcji

bezgotowkowych, dzienny limit transakcji internetowych), limit dla transakgji

bezgotdwkowych BLIK wyznacza gdma granice limitu dla pfatnosci intemetowych BLIK.

Limity widoczne w zaleznosci od ustawienn w banku. Klient mozne tylko sprawdzi¢ wartosci
poszczegblinych limitdw.

Oprocz informadji 0 rachunku w oknie mozesz:
- uzwajgc polecenia Zmien nazwe| znajdujgoego sie przy nazwie rachunku
ZmieniC bankowg nazwe na wiasng; powrdt do nazwy nadanej przez Bank jest
mozliwy za pomocg przycisku Przywrdédomysingl w oknie ZMIANA NAZWY
RACHUNKU;
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wydrukowac szczegdty danego rachunku — przycisk w dolnym prawym rogu

okna |Drukuij;
udostepnic — wyswietlic numer rachunku i dane wiasciciela — przycisk Drukuj
przy numerze rachunku,

Zrezygnuj z WyCIagOW| — przycisk jest wyswietlony w oknie tylko dla rachunkéw,
kidre w banku majg wiaczong opcig, aby generowaC wyciagi dia tego typu
rachunkow. Pozwala indywidualnie zrezygnowac z otrzymywania Wyciagow z
danego rachunku w fomie papierowej, a uzyska¢ wyciagi w formie
elektronicznej,

Liste rachunkdw mozna sortowaC. Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje sortowanie
danych w tabeli wediug zawartosci tej kolumny. WysSwietlona zostaje jednoczesnie strzatka
(1 ) pokazujaca, w jaki sposob posortowano:

- strzalkaw gore oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny,
- strzatka w d&t aznacza, Ze posortowano malkejgco w dot kolumny.
Powtéme klikniecie w dana kolumne zmienia kierunek sortowania.

uzyskaC informacje na temat blokady komomiczej na rachunku (jesli taka
wystapi); opcja SprawdZ przekierowuje na liste blokad.

(o

Przycisk Pokaz JEDNOSTKI| — przycisk jest widoczny, jezeli w USTAWIENIA = PARAMETRY = RACHUNKI:
Podzial rachunkow na jednostki organizacyjne zostanie ustawiony na Z podziatem na
Jjednostki organizacyjne. Natomiast, jesli zostanie wybrana wartoS¢ Bez podziatu na jednostki
organizacyjne wowczas zostang wyswietione wszystkie dostepne rachunki wszystkich
jednostek organizacyjnych i przycisk nie bedzie widoczny. Przycisk umozliwia szybki dostep do
listy jednostek podiegtych firmie gidwne] (Klientowi Banku). Klikniecie w nazwe jednostki
powoduje zmiane nazwy firmy w prawym gormym rogu okna (nad paskiemmenu) oraz przejscie
do okna z listg przypisanych do niej rachunkow.

Pod kazdym z rachunkdw znajdujg sie polecenia: Historia, Przelew, Doladowanie, Zlecenia
(widoczne w zaleznosci od nadanych operatorowi uprawnien do poszczegolnych rachunkdw)
umozliwiajace szybkie wykonanie pozadanej operaci.
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12. Hamonogram platnosci
IMENU RACHUNKI=> HARVIONOGRAM PEATNOSCI—> HARIVIONOGRAM PEATNOSCINA KOLEINE DNI (RYS. 6) zawiera
prognoze wydatkdw i liczbe obcigzen na dzien biezacy oraz na dni nastepne dla dowolnego
(dostepnego w Serwisie) rachunku biezacego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. Ponadto,
zawiera informadje o zalegtych obcigzeniach za dni poprzednie, jesli z réznych powoddw nie doszto do
ich realizacji (np. brak podpisu lub akceptacii). Wszystkie te informadie wigcznie z numerem rachunku,
saldem i dostepnymi Srodkami uzytkownik ma do wgladu w postaci tabeli (Rys. 6).

Cara LcTha coogaen urma cobogien Woire wodi: proea Woine rods po

Rys. 6 Okno ,Hamonogram plainosci na kolejpe dni”

1.3. Historia operaciji

IMENU RACHUNKI = OPERACIE (RYS. 7) umaZliwia upowaznionemu uZytkownikowi Serwisu przegladanie
operacji ksiegowych (przelewy krajowe) z zadanego okresu dla dowolnego (dostepnego w Serwisie)
rachunku biezgocego wybrangj fimy lub jednostki organizacyjnej. Uzytkownik, ktory nie posiada
uprawnien nie moze przegladaé historii operacji. Przy probie przegladania pojawia sie komunikat: Brak
uprawnien do przeglgadania historii operacji.

W zakiadce RACHUNKI = OPERACIE mozliwy jest wydruk lub eksport do pliku historii wykonanych operacii
ze wszystkich rachunkéw danej firmy (w polu rachunek nalezy z rozwijanej listy wybraé Dostepne
rachunki wszystkich jednostek). Maksymalny zakres dat dla wySwietlanej w oknie historii ze wszystkich
rachunkow wynosi 7 dni.

Rys. 7 Okno z filtrem historii operacji
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Informacje o wykonanych operagach mozna rowniez zobaczy¢ wybierajgc konkretny rachunek
a nastepnie przedziat czasowy, za jaki majg by¢ wyswietione.
Zakres historii operacji mozna ustali¢ poprzez podanie:

= liczby ostatnich dni lub miesiecy (,Z ostatnich” - dowolna liczba do 999);
= dat brzegowych (,Od’, ,Do” - fomat RRRR-MM-DD).

Mozna rowniez sprecyzowaC wybor historii wykonanych operacji na wybranym rachunku zawezajgc
zakres szukanych operacji poprzez:
= okreslenie rodzaju operadji: ,,Wszystk/e, wszystkie z wyjgtkiem wphat na rachunki
wirtualne”, ,obcigzenia rachunku’, ,obcigzenia rachunku z wyjatkiern prowizji’, uiznania
rachunku’, uznania rachunku z wyjgtkiem pfatnoSci podzielonych”, wpfaty kasowe’,
Mplaty bankomatowe’, prowizje”, ,autowyphkty”, pfatnosci podzielone”, ,platnos’ci
podzielone — kwota VAT,

= okreslenie zakresu kwot (,Od kwoty; Do kwoty”);

= wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypeini pole
numerem rachunku konfrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy
zarejestronanych kontrahentow (krajowych albo zagranicznych), ktdra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke @ widoczng obok pola Tekst.
= okreslenie liczby wyswietlonych pozycji na stronie (od 10 do 100);

Po okresleniu zadanych parametréw filtracji zaksiegowanych operadji nalezy kiiknac przycisk
Na ekranie zostang wySwietlone wybrane operacje w postaci tabeli (o ile takie czynnosci miaty mlejsce
na wybranym rachunku). WWowczas mozesz:

» uzyskaC szczegGlowe informacje, o konkretnej operacii, dostepne przez klikniecie w jgj
nazwe, widoczng na liscie operacji. Wowczas wySwietli sie okno, z ktorego mozna takg
operacie wykona¢ ponownie = Wykonaj ponownie] oraz wydrukowaé, po uzyciu
przycisku Potwierdzenie| —> |Drukuj| lub PDH lub wysta¢ na adres E-mail.

Na wydruku mozesz sprawdziC: numeru rachunku banku danych nadawcy, numeru
rachunku banku danych odbiorcy, szczegdly (tytutu, kwoty, daty nadania, daty waluty,
daty ksiegowania, data utworzenia dokumentu, numeru ref., rodzaju) informage
dodatkowe: saldo po operacji, prowizja nallczona kurs waluty w dniu ksiegowania

operacji,

W przypadku gdy adres email jest zgodny z tym podanym w banku, to zatgcznik zostanie
zabezpieczony osobistym hastem Klienta wprowadzonym juz w systemie:

W przypadku gdy Klient wprowadzi inny adres email, to moze wylaczy¢ szyfrowanie
potwierdzenia lub po zaznaczeniu £ Szyfryj plik ustalic swoje nowe hasto (pole Hasfo
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do pliku jest edytowalne); system tez wygeneruje losowo hasto do odszyfrowania pliku

Z potwierdzeniem:
W ierd f )
O sz
Wyslij potwierdzenie r mail
ek
™

»  zapisa¢ dane kontrahenta za pomoca przycisku Dodaj kontrahenta;

»  zamaczyClodznaczy¢ wszystkie wykonane operage (zaznaczenie/odznaczenie
pierwszego kwadratu wyboru w nagtowku tabeli),

»  zaznaczyd/odznaczy¢ paczki lub pojedyncze operage przez zaznaczenie kwadratow
obok wybranych przelewow,

» zaznaczone przelewy wwybranej formie (Potwierdzenia lub Zestawienia): wydrukowaé,
wyeksportowac (potwierdzenia w PDF; zestawieniaw PDF, CSV, XLS, ELIXIR, VideoTH.,
Plik definiowany).

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program umozliwiajgcy odczyt
plikédw w tym formacie.

Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych
w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzatka (1 ; |) pokazujgca
rodzaj sortowania:

— strzatka w gdre oznacza, ze posortowano rosngeo w dét kolumny,

— strzatka w dot oznacza, ze posortowano malkejgco w dot kolumny
Powtdme klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.

Ponadto mozesz po wzyciu przycisku Obroty| przegladaC szczegdty obrotdw z zadanego okresu na
wybranym rachunku wybranej firmy lub jednostki organizacyjney.
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Rys. 8 Zestawienie aperacji i obrotéw na wybranym rachunku wg zadanych parametrdw filtracii
w oknie ,,Histo“r% wykonanych operacji”.

Wazne

Serwis umozliwia réwniez wydrukowanie operacji w trakcie realizacji, lecz w takim
przypadkuw tytule wydruku, zamiast tekstu: Potwierdzenie wykonania operacji pojawi
sie tekst: Potwierdzenie zlecenia wykonania operacji.

Jednoczesnie Bank otrzyma informacje o wykonaniu takiego wydruku.

14. Wyciagi

IMENU RACHUNKI = WYaAGI (RYs. 9)

umozliwia przegladanie wyciggow bankowych wygenerowanych w Banku. WWyciggi sg dostepne tylko
dla rachunkdw, ktorym wygenerowano wyciagi w Banku. Ponadto, umazliwia zapis (przy wyborze
przycisku Eksportuj lub Eksportuj zaznaczone) wyciggdw do pliku w formacie: PDF, MT940, VideoTEL,
Elixir, CSV, XLS, Plik definiowany, XML. Dokfadny opis wyciagdw w wymienionych formatdw znajduje
sie w ninigjszej instrukgji w pkt 1.5, 1.6,16.7,16.8,16.9, 16.12.
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Rys. 9 Okno,Wiciagi”

Okno Wyrciagi pokazuie Liste wyciagdw z mozliwoscig zawezenia wyszukiwania przez uzycie filtru
= Numer rachunku — z rozwijanej listy mozna wybrac:

- konkretny rachunek,

- Rachunki pfatnosci masowych wszystkich jednostek — jezeli klient posiada rachunek ze
zdefiniowang maskg rachunkéw wirtuainych, to pojawig sie wyciagi dla tego rachunku;
wycigg mozna generowac w formacie MT40,

Dostepne rachunki wszystkich jednostek
Data koncowa wyciggu (data konoowa wyciggu — mament wygenerowania wyciggu); program
sprawdza czy data konca wyciggu (wygenerowania) zawiera sie w zakresie dat wybranym w filtrze:

- Zostatnich —wybdr ilosci dni lub miesiecy,

- Zakres dat (Od, Do) — okres, w ktorym zostat sporzadzony wyciag,

II\Iun)ra— przedstawia numer kolejnego wyciggu wygenerowanego w Banku za dany rok (rozwijana
ista),
= Pozycji na stronie —do wyboru 10, 25, 50, 100,
Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratu wyboru przy kazdym wyciggu mozliwy jest wydruk
lub eksport wielu wyciggdw jednoczesnie. W przypadku eksportu poszczegdine wyciagi sg
eksportowane do pliku skompresowanego ZIP.
Pod tabelg mozesz wybraC czy zaznaczone wyciagi z tabeli majg by¢ wydrukowane Iub
wyeksportowane do pliku wwybranym formacie:

- Drukuj - umazliwia wydruk wyciggu.

- Eksportuj — umozliwia wybranie formatu wyciagu (PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV, XLS,
Plik definiowany, MT940Multicash), wjakin mozna wyciag przeglada¢ lub zapisa¢ do
wskazanego pliku. Nalezy pamieta¢, ze do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF
niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader Iub inny umozliwiajacy odczyt plikéw w tym
formacie. Formaty: MT940 i VideoTEL, Elixir, CSV, XLS, Plik definiowany (plik definiuje sie w
zaktadce USTAWIENIA=> PARAVETRY => WYDRUKI | PLIKI=» PARAVETR: FORMAT EKSPORTOWANEGO PLIKU
PRZELEWOW). Pliki sg wykorzystywane do wysytania wyciggdw do innych systemdw finansowo —
ksiegowych. Struktury plikéw znajduig sie w odpowiednich zatacznikach na korcu tej instrukgji.
Istotnym parametrem przy eksporcie wyciggow jest parametr Eksport wielu wyciagow w
formacie PDF dostepny w zaktadce USTAWIENIA=> PARAVETRY =» WYDRUKI | PLIKI (0pis pkt 1.6).
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W zaleznosci od indywidualnych ustawien Parametrow (zakfadka USTAWIEENIA = PARAMETRY = WYDRUKI
| PLIKI = Format wyciggow, Kolumna ,,Adnotacje” na wyciggach lub Kolumna ,Saldo” na
wyciagach) wydruk wyciagu moze przyjmowac rézng forme. Patrz doktadny opis w pkt. 1.6 Parametry.

Na wydruku pod tabelg z przelewami znajduje sie zestawienie prowizji dla poszczegdinych rodzajow
operacji (ME, WY, WE, K, Pazostate), Liczba operadii (liczba wszystkich operacji danego typu na danym
WycCiggu) oraz Kiwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operaql)

Na dole kazdego wyciggu znajduje sig zapis ,Oprocentowanie na dzie” - jest to data
powstania/wygenerowania przez bank wyciagu, nie myllc z datg drukowania wyciggu, ktdra znajduje sie
na samym dole dokumentu po zapisie ,/Nie wymeaga podpisu ani stermpla’.

1.5. Plathosci masowe

MENU RACHUNKI -> PLATNOSCI MASOWE umozliwia uzytkownikowi Serwisu przeglgdanie oraz
eksportowanie wptat dokonanych na jego rzecz (wplaty w ramach platnosci masowych) z zadanego
okresu, kwoty lub kontrahenta dla dowolnego (dostepnego w Serwisie) rachunku biezgcego wybranej
fimy lub jednostki organizacyjnej.

Po wskazaniu wybranego rachunku w polu Rachunek uzytkownik ma mozliwos¢ wyszukania operacii
z ostatnich dni/miesiecy, z danego okresu i po rodzaju operacji. Mozliwy jest wydruk potwierdzenia
operacji Iub zapisanie w formacie PDF (przycisk Potwierdzenie|) oraz zestawienia operacji (przycisk
Zestawienie)) w formatach: PDF,SIMP, Plzecmkowy typ2, OTAGO (LNVAGA Fomat OTAGO

uwzglednla wylgcznie rachunki wirtualne, wiec w pliku wynikowym powinny byC tylko operage
Z rachunkiem wirtualnym), XIVIL, \ﬁdeoTEL, ELIXIR, Plik definiowany.

Nalezy sprawdzi¢ format eksportu pliku w instrukcji systemu finansowo - ksiegowego w celu wybrania
poprawnego formatu pliku w Serwisie.

Rys. 10 Okno ,Plainosci masowych”
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Kontrahent Tytut Kwata Salda Deta

Po wybranlu konkretnej operadji mozliwy jest dostep do wyciggu, Potwierdzeniel mozna wydrukowad,
zapisa¢ w formacie PDF, wysta¢ e-mailem:

Po wyborze opdi w polu Rachunek: Dostepne rachunki wszystkich jednostek organizacyjnych wyciagi
sg niedostepne. Maksymalny zakres dat dla historii ze wszystkich rachunkdw wynosi 7 dni.
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Przycisk Dodajkontrahenta| pozwala na zapisanie danych kontrahenta do grupy kontrahentéw.

Przycisk Przelew zwrotny| otwiera formatke przelewu zwrotnego do nadawcy platnosci.
1.6. Lista przelewow dewizowych

MENU RACHUNKI =» PRZELEWY DEWZOWE umozliwia uzytkownikowi Serwisu przeglgdanie operacji
ksiegowych (przelewy zagraniczne) z zadanego okresu, okreslonego kontrahenta i rodzaju operacii, dla
(dostepnego w Serwisie) rachunku biezacego wybranej firmy Iub jednostki organizacyjnej. W tabeli
zwarte sg informage: nazwa kontrahenta/tytut operagji, kwota, waluta, data wykonania operacii, status.
Ponadto, zapis danych mazna wyeksportowac¢ do pliku w formacie PDF, wydrukowac.

1.7. Blokada Srodkow

IMENU RACHUNKI > BLOKADY SRODKOW i opcja |Blokady| w oknie z listg rachunkow wyswietla Liste blokad
(o ile takie zostaty zalozone), gdzie klient ma mozliwosc przegladania i wydruku listy zablokowanych
Srodkéw na wybranym (z rozwijanej listy) rachunku, w formacie: Data operacji— data zatozenia blokady,
Data korica — data zakonczenia blokady (dla blokad komomiczych jest to pole puste), wypetnione dla
blokad kartowych, Opis blokady — krétki opis blokady i jej rodzaju (np. komomicza, kartowa Ilub inna),
Kwota, Rodzaj — typ blokady. W wyswietlonej tabeli widoczne sg wszystkie rodzaje blokad (komomicze,
kartowe i inne).

W przypadku blokady komomiczej informade bedg widoczne juz w oknie SZCZEGOLY RACHUNKU, opdga
Sprawdz przekierowuje na liste blokad.

Lo

Tak jak w przypadku rachunku bankowego w PLN, jezeli na rachunek walutowy natozono blokade
kdn?rnicza., to program pomniejszy dostepne srodki na rachunku o wysokosC danej blokady
przeliczoney:
—  po kursie NBP kupna waluty (zgodnie z Art. 889(1) Kodeksu postepowania cywilnego), jezeli
w banku pozyskiwana jest Tabela C kursow NBP,
~  po kursie srednim waluty aktualnym w momencie wystawienia blokady, jezeli w banku
pozyskiwana jest Tabela A kursow NBP.
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1.8. Rachunki powiemicze

IMENU RACHUNKI = RACHUNKI POWIERNICZE wysSwietla liste rachunkow powierniczych stuzacych do
rozliczen pienieznych wynikajgcych z umowy powiemiczej, zawartej miedzy powiemikiem
| powierzajacym.

Zakiadka umozliwia wglad w szczegdly (etapy, liste inwestordw) dotyczace inwestydji prowadzonej na
danym rachunku deweloperskim.
W tabeli znajduje sie:

- opis inwestydji,

- numer rachunku powiemiczego, na ktdrym prowadzone sg rachunki wirtualne,

- kwota inwestycji czyli suma kwot wszystkich etapow inwestyciji,

- kwota jakg wptacono i wypfacono na inwestycie,

- czy inwestyga podlega pod Deweloperski Fundusz Gwarancyjny (DFG),

- Skladka nalezna/Skiadka optacona (gdy inwestycja podlega pod DFG):

Przyciski znajdujgce sie po prawej stronie tabeli: Etapy|, Inwestorzy, Wyciagil, Wplaty i skiadki| (gdy
inwestycja podlega pod DFG):

Etapy| — pozwala na podglad zestawienia etapdw danej inwestycji (numer etapu, nazwa etapu,
kwota etapu czyli suma wptat wszystkich inwestordw dla danego etapu inwestyc)):

Numer etapu Nazwa etapu Xwota etapu Skisdka nalezna Skiadka opfacore
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Inwestorzy| — pozwala na podglad listy inwestorow. Na liscie widoczne sg kolumny: Nazwa
inwestora, Rachunek inwestora, Wipfacona kwota, Skfadka nalezna, Sktadka opfacona, Etap:

Klikniecie w tekst znajdujacy sie w kolumnie Efgp wybranego z listy inwestora powoduje
wyswietlenie informacii:

Numer et301 NaZWs #tapu Xaota stapu Wplacong

Natomiast klikniecie w ostatnig kolumne Historia operacji wybranego inwestora powoduje
wySwietlenie tabeli z wptatami | wyptatami:

Data operaz) walata Wyplata

Przyciskiem Eksport do pliku PDF mozna wyeksportowa¢ zestawienia wplat i wyptat do pliku pdf.

Wyciggi| — przedstawia zestawienie wyciagow.

Wplaty i skiadkil — otwiera zestawienie wptat inwestorow (inwestor, rachunek inwestora,
wpfacona kwota, data wplaty, rachunek do wpfat skfadek, skfadka nalezna, sktadka optacona,
data opfacenia skfadki). W zaleznosci od ustawier w banku:

—  jest widoczny przycisk [Utwdrz paczke przelewdw]|, ktdry daje mozliwos¢ utworzenia paczki
przelewdw do oplacenia skiadek,

- znajduje sie informacja, ze: Skfadki do Deweloperskiego Funduszu Gwarancyjnego opfacane sq
automatycznie.

W systemie bankowosci elektroniczng) klienta w oknie RACHUNKI POWERNICZE-SWPLATY
INWESTOROW nalezy wskazac tych, od ktérych deweloper chece opfacic skiadki i wybra¢ Utworz
paczke przelewdw], nastepnie wskazac rachunek, zaakoeptowad i podpisa¢ paczke:
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1.9. Wyciag w foormacie JPK

Kucharski sp. z 0.0.
Szczebrzeszyn ul. Zaciszna 61/73
64-229 tekotody

--- wybierz -----

2020-01-15

ztozenie zeznana

Rach.biezinne podm.nief.org.spol.-remon / 1 985,42 PLN

Jednolity Plik Kontrolny (JPK), to zestawienie finansowe generowane z systemdw informatycznych
przedsiebiorstwa, tworzone przez eksport informadi z systemdw infomatycznych zawierajgcych
wiadomaosci 0 operacjach gospodarczych za podany okres.

Jednolity Plik Kontrolny ma w zalozeniach uproscic i skrécié proces kontroli podatkowe).

Okno quqg w formacie JPK (RACHUNKI=> WYOAG W FORMACEE JPK) umaZliwia wybor:
rachunku z rozwijanej listy (w tym rachunku VAT));
- nazwy Urzedu Skarbowego odpowiedniego dla klienta. Przy pierwszym otwarciu zaktadki
nalezy wskaza¢ wiasciwy Urzad Skarbowy, chyba, ze wczesniej podany byt dla wybranego
rachunku w banku, wtedy bedzie juz podstawiony;

- daty (Oddaty - Do daty);
- celu ZlbZzenia.

Przycisk Generuj plik| pozwala na automatyczne generowanie pliku JPK.
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Lokaty
Serwis umazliwia obstuge depozytdw dostepnych w serwisie Internet Banking poprzez:

pa%aag(;jladganie lub wydruk szczegdlowych danych lokaty, m.in. salda, oprocentowania, daty

zapadania,

przegladanie historii operadgi wykonanych na lokatach dostepnych przez Internet Banking,

Zmiane nazwy rachunku lokaty,

zakiadanie lokaty,

przegladanie lokat zlikwidowanych

wydruk potwierdzenia salda z podrecznego menu (ikonka * ) —opcja podrecznego menu dostepna:
- tylko dia klientow (firm) z typem podmiotu: osoba fizyczna prowadzaca dziatalinosé

gospodarczg, osoba fizyczna wykonujgca wolny zawdd, spdtka cywilna, spdtka jawna,
spotka partnerska, spdlka komandytowa, spétka komandytowo—akcwna spotka
Zograniczong  odpowiedzialnoscig, spdtka z  ograniczong - odpowiedzialnoscig  w

organizacji, spolka akcyjna, spotka akcyjna w organizacji, spotdzielnia, przedsigbiorstwo
panstwowe, towarzystwo ubezpieczen wzajemnych, gidwny oddziat zagranicznego zak.
ubezpieczen, jednostka badawczo-rozwojowa, stowarzyszenie, fundacja, organizacja
spoteczna i zawodowa, przedsiebiorca zagraniczny, oddziat Iub przedstawicielstwo

przedsiebiorcy zagranicznego.
- oraz pracownikéw firmy upowaznionych do autoryzadji operadji.
Jesli klient posiada jeden rachunek to opcja dostepna po uzyciu przycisku Potwierdzenie salda|.

1.1. Lista lokat

Okno Lista lokat (Rys. 11) zawiera wszystkie aktualnie dostepne w Serwisie depozyty wybranej firmy
lub jednostki organizacyjne). Z poziomu Listy lokat klient ma mozliwosc:

wyboru jednostki organizacyjnej za pomocag przycisku Pokaz jednostkil; przycisk jest widoczny, jezeli
zostanie ustawiony parametr Z podzialem na jednostki organizacyjne (USTAWIENIA - PARAMETRY
—> RACHUNKI - PODZIAt RACHUNKOW NA JEDNOSTKI ORGANIZACYINE). Natomiast, jesli zostanie wybrana
wartos¢ Bez podzialu na jednostki organizacyjne wowczas zostang wyswietlone wszystkie
dostepne lokaty wszystkich jednostek organizacyjnych i przycisk nie bedzie widoczny.

podgladu zestawienia aktywnych lokat (w uktadzie: liczba lokat, tgczna kwota lokat i waluta) za

przegladania szczegdtowych informadji o lokacie.
UWAGA! Do lokaty ma dostep asoba zakiadajgca lokate oraz osoby upowaznione do podpisu na
rachunku, z ktdrego zaktadana jest lokata.
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Nazwa loksty Pociatek Kanie kres Dprocentnwarme Wakita Al

Rys. 11 Okno  Lista lokat”.

DIa kazdej z lokat na liscie wySwietlane sa
Nazwa rachunku - numer i nazwa rachunku lokaty,

= Oprocentowanie,

= aktualne Saldo,

= Waluta lokaty,

= Termin zapadania - data zapadania lokaty

Po wybraniu konkretnej lokaty wyswietlane sg dla niej nastepujgce szczegolowe dane:
numer i nazwa rachunku lokaty,

= pelne dane adresowe wiasciciela lokaty,

= waluta lokaty,

= rodzaj lokaty (odnawialna, nieodnawialna),
= oprocentowanie (state, zmienne),

= data otwarcia,

= data zapadania lokaty,
= Okres lokaty,

= data zapadania lokaty,
= odsetki biezgce,

= odsetki na koniec,

= saldo,
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100 038,73 N

Rys. 12 Okno ,.Informacje o lokacie”
Oprocz informadji o lokacie uzytkownik ma réwniez do wyboru nastepujgce polecenia:

= Zamknij lokate| — przycisk do likwidacji lokaty jest dostepny tylko dla pracownikdw firmy, kidrym
udostepniono w siedzibie Banku uprawnienie ,likwidacja rachunku’. Lokata zostanie zlikwidowana
wediug definicji lokaty (umowy zawartej z bankiem), a srodki zostang przeniesione na rachunek,
ktory mozna wybra¢ w polu Przenies Srodki na rachunek. Lokata trafi na liste przelewdw — nalezy
zaakoeptowac i podpisac operage.

= Zmien nazwe - Zmiana bankowej nazwy rachunku lokaty na wiasng; powrdt do nazwy nadanej
przez Bank jest moziwa za pomocg przycisku |Przywrdé domysine] w oknie Zmiana nazwy
rachunku,

Drukuj| — wydruk informagji szczegdlowych wybranej lokaty,

Przelej srodki na rachunek — opcja dostepna tylko dla okreslonego typu lokat (zalezy od warunkdw
lokaty), pozwala na zmiane rachunku, na ktory zostanie przeksiegowana zakoriczona lokata.

1.2. Historia operaciji

Historie wykonanych operacji na wybranym rachunku lokaty zobaczy¢ mozna otwierajac:

= Menu LOKATY-> OPERACIE, a nastepnie wybierajac z rozwijanej listy rachunek (pole Rachunek) oraz
zakres czasowy.
Liste lokat a nastepnie uzywajgc polecenia Historia.

Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku menu ,Rachunki - Operacje” dla rachunkéw biezgcych
(zob. rozdz. 1.2)

1.3. Wyciagi

Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku menu RACHUNKI = WYCIAGI dla rachunkdw biezacych (zob.
rozdz.1.4 ,Wjrciagl”), z tg rinica, ze wszystkie dzialania dotyczg lokat.

14. Zakladanie lokaty

Moaozliwos¢ zatozenia lokaty jest uzalezniona od jej dostepnosci w Serwisie. Lista dostepnych lokat dla
kazdego biezgcego rachunku wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej jest wyswietlona w oknie
~Otwieranie lokaty — krok 2/4” - Rys. 13. Okno dostepne jest po wybraniu menu: LOKATY = LISTA LOKAT
->PRZYCISK Otworz lokate| —> ,,Otwieranie lokaty — krok 1/4”, gdzie nalezy wskazac rachunek powigzany
Z lokatg, poprzez klikniecie na numer rachunku, jest to rachunek, z ktdrego zostang przelane srodki na
wybrang lokate. Lokate mozna zalozyC tylko w takiej walucie, w jakiej jest prowadzony rachunek
powigzany (tzn.: lokate w euro mozna zatozy¢ tylko z rachunku prowadzonego w euro itd.).
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Rys. 13 Lista dostepnych typdw lokat w oknie ,,Ofwieranie lokaty — krok 2/4”.

W celu zatozenia lokaty tzn. otwarcia rachunku dia okreslonego typu lokaty nalezy:

Z menu wybra¢ LOKATY = OTWORZ LOKATE;

wybra¢ rachunek, z kidrego bedg pobrane srodki na zatozenie lokaty (w rezultacie w oknie ukaze
sie lista dostepnych lokat, ktdre mozna zatozy¢ z danego rachunku Otwieranie lokaty — krok 2/4);
wybrac typ lokaty, klikajgc na jej nazwe,

w oknie ,Otwieranie lokaty — krok 3/4’ (Rys. 14) prezentowane sg parametry wybranej lokaty
(moga by¢ rozne w zaleznosci od rodzaju lokaty):

kwota lokaty - Uwaga! Zadeklarowana kwota lokaty musi:

* miesci¢ sie w podanym przedziale: minimalna/maksymaina
granica kwoty lokaty,
w przypadku niektorych lokat by¢ wielokrotnoscig podanej
wartosci (rysunek ponizej: Otwieranie lokaty — krok 3/4);

rodzaj lokaty - czy lokata ma sie automatycznie odnowiC po uptywie terminu
zapadania (Odnawialna), czy tez nie (Nieodnawialna”,
miejsce dopisywania odsetek od lokaty; zaznaczenie opgi Do salda lokaty
spowoduje, iz kwota lokaty zostanie powigkszona o odsetki, w przeciwnym razie
(opcja Do salda rachunku), odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego dana
lokata zostata zatozona (w zaleznosei od typu nowo zaktadanej lokaty, opcje wyboru
przedhzania lokaty i lokalizacji odsetek mogg by¢ dostepne lub nie);

Regulamin, z ktdrego tekstem nalezy sie zapoznaé klikajac w tekst: ,Oswiadczam,
Ze zapoznafem Sie z trescig Regulaminu Lokaty i Tabeli Opfat i Prowizji oraz
akceptuje ich treSc. Jestem Swiadomy warunkow zerwania lokaty!” a nastepnie
potwierdzi¢ zapoznanie przez zaznaczenie pola kwadratu;

Arkusz informacyjny dla deponentéw — nalezy potwierdzi€ otrzymanie arkusza
przez zaznaczenie pola kwadratu;
data zapadania - dostepna przy Lokacie intemetowej 0 dni (Data zakonczenia
lokaty), gdzie ustawiany jest termin zakoriczenia lokaty;

zatwierdzi¢ dane nowej lokaty przez nacisniecie przycisku Dalejl w biezacym oknie oraz Zapisz
w nastepujgcym po nim oknie weryfikagi danych Dane nowej lokaty — weryfikacja danych.
ZrezygnowaC z zatozenia lokaty mozna za pomocg przycisku Anuluj|.

Rys. 14 Dane lokaty w oknie ,Otwieranie lokaty — krok 3/4”.
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Prawidiowe zakonczenie definiowania parametrow nowej lokaty powoduje automatyczne utworzenie
i dodanie zlecenia przelewu podanej kwoty z wybranego rachunku na rachunek nowej lokaty (pojawi sie
komunikat: Dyspozycja zostata przyjeta. Przelew ten pojawi sie na liscie przelewdw oczekujacych na
akeeptage i podpis (zob. rozdz. 1.1 Lista przelewdw).

Zalozenie lokaty nastepuje w momencie zaakceptowania i podpisania przelewu. \Wowczas nowa
lokata zostanie dopisana do listy lokat, dostepnej zmenu Lokaty - Lista” (okno Lista lokat - Rys. 11).
Od tej chwili mozna przegladac jej dane.

Istnieje mozliwos¢ zatozenia lokat:

krotkoterminowej typu ,Ovemight” pod warunkiem, Ze zostata ona wezesniej uruchomiona dia
wybranego rachunku w siedzibie Banku. \Wdowczas jest ona widoczna na liscie dostepnych typow
lokat. Podczas zakfadania lokaty ,Ovemight’ nalezy zwréci¢ szczegoing uwage na:

_ J([joplész_cialna date zaktadania lokaty (lokate nalezy zaktada¢ tylkko w wymienione dni
ygodnia);

- okreslong minimalng kwote lokaty (minimum wkiadu);

- minimalng kwote, kiora zostaje pozostawiona na rachunku;
z okreslong datg zapadania (,Lokata intemetowa 0 dni”) pod warunkiem, Ze jak w przypadku
lokaty Ovemight lokata taka zostata wczesniej udostepniona dla wybranego rachunku. Wowczas
widoczna jest ona na liscie dostepnych typdw lokat. Lokaty mogg by¢ zakfadane przez X dni (np.
18.04, 21.04, 25.04, 26.04, 30.04, 1.05, 2.05, 5.05, 10.05, 15.05, 18.05) z jedng datg zapadania
(np. na 20.05.2016).
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Kredyty

Serwis umozliwia obstuge dostepnych kredytow przez:

= przegladanie lub wydruk szczegotowych danych kredytu, m.in. salda i oprocentowania,
= Zmiane nazwy rachunku kredytu,
= przegladanie harmonogramu spiat rat kredytu
= wydruk potwierdzenia salda z podrecznego menu (ikonka * ) —opcja podrecznego menu dostepna:
- tylko dia klientow (firm) z typem podmiotu: osoba fizyczna prowadzaca dziatalinosé
gospodarczg, osoba fizyczna wykonujgca wolny zawdd, spdtka cywilna, spdtka jawna,
spdka partnerska, spotka kamandytowa, spotka komandytowo—akcyjna, spotka
zograniczong  odpowiedzialnoscig, spdtka z ograniczong — odpowiedzialnoscig  w
organizacji, spolka akcyjna, spotka akcyjna w organizacji, spotdzielnia, przedsigbiorstwo
panstwowe, towarzystwo ubezpieczen wzajemnych, gidwny oddziat zagranicznego zak.
ubezpieczen, jednostka badawczo-rozwojowa, stowarzyszenie, fundacja, organizacja
spoteczna i zawodowa, przedsigbiorca zagraniczny, oddziat Iub przedstawicielstwo
przedsiebiorcy zagranicznego.
- oraz pracownikéw firmy upowaznionych do autoryzadji operadji.

Jesli klient posiada jeden rachunek to opcja dostepna po uzyciu przycisku Potwierdzenie salda|.

141. Lista kredytow

Okno, Lista kredytow”dostepne przez wybranie zaktadki KREDYTY-> LISTA KREDYTOW, zawierawszystkie
dostepne w Serwisie kredyty wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej.

Rys. 15 Okno Kredyty
Dla kazdego z kredytow widocznych na liscie wysSwietlane sa:

Nazwa rachunku — numer i nazwa rachunku kredytu,
= Numer umowy— numer umowy kredytowe),
= Waluta—kredyty,

Saldo — aktualne,

= dla kredytu sptaty subwengi PFR dodatkowo wyswietlane sg dane: aktualne zadtuzenie, numer
umowy subwengi finansowej, zalegtosci i dane rachunku do splaty oraz informade dodatkowe.
W kwocie zalegtodci prezentowanej na rachunku kredytu subwencji PFR ujeta jest warto$¢
zaleglego kapitatu subwengji.

Dl?e odpowiedniego kredytu oprocz informadji o kredycie uzytkownik ma réwniez do wyboru nastepujace

polecenia:

= Harmonogram — wysSwietlenie hammonogramu spfat rat kredytu, mozliwos¢ zapisania danych do
pliku pdf — Eksportuj,
Zmien nazwe — Zmiana bankowej nazwy rachunku kredytu na wiasng, powrdét do nazwy nadanej
przez Bank jest moZliwa za pomocg przycisku Praywr6¢ domysine| w oknie Zmiana nazwy rachunku,
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= Drukuj —wydruk informadji szczegdtowych wybranego kredytu oraz wydruk harmonogramu sptaty
kredytu.

1.2. Historia operaciji

IMENU KREDYTY - OPERACIE WysSwietla historie wykonanych operaciji na wybranym rachunku kredytowym.
Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku MENU RACHUNKI = OPERACIE dla rachunkdw biezacych

1.3. Wyciagi
Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku MENU RACHUNKI = WYCIAGI dla rachunkdw biezacych (zob.

rozdz. 1.4 Wiriggi), z 13 rdinica, ze wszystkie dzialania dotyczg kredytow. Na wydruku wyciggu
kredytowego sg widoczne operacje pozabilansowe, np. dotyczace sptaty odsetek.
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Przelewy
Serwis umazliwia nastepujace operacje zwigzane z przelewami:

= Tworzenie przelewdw krajowych: dowolnych oraz dedykowanych (np. podatkowych);

= Tworzenie przelewdw dewizowych;

= Import przelewdw w fomacie ELIXIR-O, VideoTel, Plik definiowany lub Polecenia zaplaty
CitiDirect z innych systemdw finansowych;
Podpisywanie przelewdw za pamocg karty kryptograficznej, tokena, autoryzacji mobilnej;

= Akceptage, modyfikage, usuwanie i wydruk wybranych przelewow;

= Wyoofanie podpisdw i/lub akceptacii wybranych przelewow;

= Wyszukiwanie przelewdw za pomocg uproszczonego lub zaawansowanego fittru;

= Grupowanie przelewdw oraz wykonywanie operacji na przelewach z wybrangj paczki;

= Dodanie kontrahenta podczas wykonywania przelewu.

Przelewy, ktdre nie mogg by¢ modyfikowane/usuwane:
Przelew PayByNet

Przelew PayU

Przelew BlueCash

Przelew SplitPayment BlueCash

Przelew ExpressElixir

Przelew do Urzedu Skarbowego ExpressElixir
Przelew do ZUS ExpressElixir

Przelew SplitPayment ExpressElixir

Przelew dewizowyw drodze (wystany do zrzeszenia)
Przelew BLIK na telefon ExpressElixir

Przelew BLIK na telefon wewnatrz banku
Dotadownia telefondw

Dotadowania licznikow energetycznych

Ptatnosc¢ Bilix/Invoobill

141. Lista przelewow

Zakifadka PRZELEWY = LISTA PRZELEWOW otwiera okno Lista przelewdw (Rys. 16), kidre wyswietla
wszystkie niezaksiegowane (oczekujgee na realizacje) przelewy. Domysinie sg to przelewy z rachunkow
biezacej jednostki organizacyjnej. Jednostka organizacyjna jest wybierana w oknie Lista rachunkéw
dostepnapo wybraniu zaktadki RACHUNKI=> POKAZ JEDNOSTKI lub USTAWIENIA —> JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE.

Liste przelewow mazna dowolnie komponowac w zaleznasci od wybranych ustawien fittra. Uzytkownik
moze sam okreslic  kryterim  filtraci. W tym  celu ma maziwosC  skorzystania
z uproszczonego filtru, wybierajgc rachunek i status (opis uproszczonych fittrow ponizej) albo moze
postuzyC sie zaawansowanym filtrem Pokaz filt, okreslajgc w nim dokladniejsze kryteria filtracji (zob.
rozdz. Filtr przelewdw). Nalezy pamietaé, aby po kazdej zmianie kryteridw filtra uzy¢ przycisku Szukaj.
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Rys. 16 Okno ,Lista przelewow’”

Lista przelewdw (Rys. 16) prezentowana jest w postaci tabeli, ktdra zawiera nastepujgce pola:

Pierwsza kolumna — kwadraty do zaznaczenia/odznaczenia przelewdw w celu wykonania na nich
okreslonej operaciji; zaznaczenie/odznaczenie pierwszego kwadratu w nagtowku tabeli spowoduje
zaznaczenie wszystkich przelewdw na liscie,

Typ I_ ikonki charakteryzujgoe typ przelewu na liscie przelewdw umoZliwiajg szybkie odszukanie
przelewu,

Rachunek nadawcy lub zamiennie Z rachunku — numer i nazwa rachunku nadawcy przelewu,

Rachunek i dane odbiorcy— nazwa i adres odbiorcy przelewu. Rachunek zaznaczony na czerwono
— (niezaufany) Swiadczy o tym, Ze kontrahent nie byt dodany do bazy kontrahentdw ilub wezesniej
nie byt wezytany w czasie importu, lub zostat dodany do bazy kontrahentdéw bez auroryzacji. Po
podswietleniu kursorem numeru konta pojawia sie informacja:

et 3 A 000t
¢ (] |

Weryfikacja na bialej liscie VAT — informacja o weryfikacji na biatej liscie VAT rachunku odbiorcy
— W przelewie zrealizowanym pod danymi odbiorcy pojawia sie informada o poprawnej weryfikaci
i dacie (tylko jesli taka weryfikacja byta), na wydrukach réwniez. Informadja o weryfikagji rachunku
na biate] liscie wyswietli sie jedynie w przypadku pozytywnej weryfikagi — mozliwy jest wydruk
danych w trakcie wprowadzania przelewu — Drukuj potwierdzeniel).

Dodatkowo po Kliknieciu w szczegdty przelewu, wySwietli sie informadia (jesli przelew zostat
zmodyfikowany) kto i kiedy go modyfikowat,

Tytut — opis przelewu,

KwotaMWaluta — kwota i waluta przelewu,

Data — data realizacji przelewy,

Status — aktualny status autoryzaciji i akceptadi przelewu (opis ponizej), P— podpis, A—akceptacja.

Status autoryzacji moze przyjmowac nastepujgoe wartosci:

- B Brak podpisow”— przelew nigpodpisany;

- ,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez N uprawnionych osob, jednakze
niespelnione jeszcze zostaly wymagania zdefiniowane w regutach autoryzadji, aby
przelew uzna¢ za catkowicie podpisany. Cyfra w Srodku, ktora widoczna jest po
ustawieniu kursora na kwadracie informuie, ile podpiséw ztozono;

- W Podpisany”— przelew catkowicie podpisany.

instrukcja uzytkonnika | strona 53



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

Status akeeptagi moze przyjmowaé nastepujgce wartosci:
- B Brak akceptacji” — przelew niezaakoeptowany,
W Zaakceptowany”— przelew zaakceptowany,

Ostatnia kolumna — udostepnia poszczegdlne polecenia: szczegoly / podpisz | akceptuj lub
podpisz i akceptuj (w zaleznosci od ustawiern USTAWIENIA— PARAMETRY—> PRZELEWY—> AKCEPTACIA
PRZELEWOW) bezposrednio dla wybranego z listy przelewu. Polecenie szczegly otworzy nowe okno
Zzawierajgce pelne dane wybranego przelewu. Dane te mozna ewentualnie zmodyfikowaé
przyciskiem Modyfikuj|. Modyfikacja zaakceptowanego i podpisanego przelewu zmienia jego status
na niepodpisany i niezaakceptowany. Przy modyfikagi przelewu nie ma mozliwosci zmiany
rachunku odbiorcy. Nie ma takze mozliwosci modyfikacji przelewdw z zamknietej paczki.

W przypadku wybrania przelewow odrzuconych/usunietych/zrealizowanych (filtr w polu
Status — Odrzucone/Usuniete/Zrealizowane) przez uzycie polecenia z tabeli wykonaj

ponownie zostanie przekierowany do zmodyfikowania i ponownie powrdci do listy przelewdw
czekajgcych na podpis | akoeptacie.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze przy autoryzacji aplikacjg nPodpis do obstugi certyfikatu
podpisanie przelewu realizowane jest w tej aplikaciji.

W przypadku zastosowania silnego uwierzytelnienia Klienta autoryzacja nastapi
aplikacjg nPodpis poprzez potwierdzenie lub odrzucenie autoryzacji (opis w instrukcji
Aplikacja nPodpis do obstugi certyfikatu).

Natomiast przy autoryzaciji Aplikacja Mobilng podpisanie przelewu realizowane jest w tej
aplikacji poprzez autoryzacje mobilng - zaakceptowanie zZlecenia autoryzacyjnego.

Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduije posortowanie danych
w tabeli wedlug jej zawartosci. WySwietlona zostaje jednoczesnie strzatka (1 ; |) pokazujgca rodzaj
sortowania:

- strzatka w gore oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny
- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malkejgco w dét kolumny

Powtdme klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.

UWAGA!' W przypadku kolumny Rachunek odbiorcy i Rachunek nadawcy sortowanie odbywa sie po
nazwie a nie po numerze rachunku.

Wazne

Przelew zostanie zrealizowany przez Bank tylko wtedy, gdy zostanie catkowicie

podpisany, zaakceptowany w terminie okreslonym w dacie przelewu, jezeli data jest

wsteczna, to w pierwszym dniu roboczym po podpisaniu.

gggr?cja modyfikacji przelewu usuwa jednoczesnie jego akceptacje oraz ztozone
pisy.

Oprocz tabeli przelewdw okno Lista przelewow” (Rys. 16) zawiera rowniez:

Filtr uproszczony, ktory daje mozliwose wskazania:

Rachunku w polu Rachunek — okreslony numer rachunku, dostepne rachunki
wszystkich jednostek organizacyjnych lub dostepne rachunki biezacej jednostki
organizacyjnej;

W polu Status — statusu przelewow:

Do podpisu

Do akceptacji

Podpisane

Zaakceptowane

Podpisane i zaakceptowane

Wszystkie powyzsze

Podpisane czesciowo

Bez podpisow

lub
Zrealizowane
Odrzucone

U RS
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v Usuniete
= Filtr zaawansowany Pokaz filtr|, ktdry umazliwia doktadniejsze okreslenie kryteriow filtragi zadanych
przelewdw (zob. rozdz. Filtr przelewdw).
= Liste Pozycji na stronie, ktora umoZliwia ustawienie optymalnej liczby przelewow wyswietlanych
w pojedynczym oknie (10, 25, 50, 100),
Na dole okna pod tabelg widnieje informada o liczbie wyswietlonych w danym oknie przelewdw, np.
,00z 300 (od 101 do 150Y’,
= Przyciski do wykonania operagi na zaznaczonych przelewach:
- Podpiszl — otwarcie okna Autoryzacja przelewdw, stuzacego do podpisania przez
uprawnionego wytkownika zaznaczonych przelewow,
- Akeceptuj| — otwarcie okna Akceptacja przelewdw, stuzgcego do zaakceptowania przez
uprawnionego wytkownika zaznaczonych przelewow,

W przypadku wykonywania operagi na przelewach: akceptacjiaiwycofanie akceptacii,
podpisywanie/wycofanie podpisu, usuwanie podpisu, widoczne jest zestawienie przelewow. Przycisk
Pokaz zestawienie| rozwija tabele z przelewami pogrupowanymi wg walut, widoczne sg przelewy:
dowolne, podatkowe, do ZUS, dewizowe, dofadowania, autowyptaty, lokaty, pfatnosci podzielone,
polecenia zaptaty, zlecenia.

Kolumna W tym kwota VAT widoczna jest, jesli w zaznaczonych przelewach znajdujg sie platnosci
podzielone Split Payment.

- Przyciski Podpisz i Akceptuj moga by¢ polaczone w jeden przycisk |Podpisz i Akceptu
w zaleznosci od wybranej opgi w ustawieniach (patrz zaktadka USTAWIENIA = PARAMETRY
—> PRZELEWY > AKCEPTACIA PRZELEWOW) pod warunkiem, Ze podpisywanie nie odbywa sie
za pomocg certyfikatu obstugiwanego za pomocg aplikacji nPodpis.
W dole okna Lista przelewéw znajduje sie nieruchoma ramka, kidra zawiera
nastepujgce elementy:

- W lewym rogu znajduje sie dynamiczny sumator kwot i operacji, kidry na biezaco
pokazuje ilos¢ i lgczng kwote zaznaczonych przelewdw w PLN i dewizach.
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PLN 3/22 EUR 0/1

- Jak w powyzszym przykladzie: 3 / 22 oznacza, ze zostaly zaznaczone 3 sposrod 22
wszystkich przelewdw; 134331,00 / 148 606,12 na taczng kwote 134331,00 zi,
a dostepne srodki wynoszg 148 606,12 zt.

- W prawym dolnym rogu znajdujg sie polecenia Modyfikuj, Usun, Wycofaj akceptacie,
Wycofgj podpisy, Drukuj, dzieki ktdrym maozna jednym kliknieciem wykonaé grupowg
Zmiane na wielu zaznaczonych przelewach.

Po zaznaczeniu przelewow i wybraniu opcji Modyfikuj wyswietli si¢ okno Modyfikacja
przelewow, w ktorym mozna zmienic tytut (dla przelewdw, ktdre zawierajg sformatowany tytut
np. podatkowych, modyfikacja grupowa tytutu jest niedostepna), kwote, date oraz paczke
wybranym przelewom. Modyfikacja pozwala na” dokonanie zmian grupowych. W przypadku,
kiedy m.in. zmianie ulega kwota, modyfikacje nalezy zautoryzowac.

Liata peoslawdw Kwots Vauta

Moayfikuy

Polecenie Usun przekieruje do okna ,Usuwanie przelewow”, stuzacego do usuniecia przez
uprawnionego uzytkownika zaznaczonych przelewow z listy przelewdw. Do usuniecia przelewu
nie jest potrzebna karta kryptograficzna.

Polecenia Wy/cofaj akceptacje, Wy/cofaj podpisy przekieruje do okna Usuwanie autoryzacji
przelewow, Usuwanie przelewdw z informadjg o ilosci i kwocie wybranych przelewow, gdzie

uprawniony wzytkownik moze usungC akceptacje lub podpis. Do usuniecia podpisu, akceptadi
nie jest potrzebna karta kryptograficzna.
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et praslewinw

Kwots

Polecenie Drukuj, wydrukuje liste wybranych przelewow w formacie PDF, ale uprzednio

zostanie wyswietlony podglad wydruku.

Bank Spotdzielczy w Naszej Miejscowosci
18400 Nasza Miejscowosé

ul. Spokojna 9A

tel. (11) 22233 44

(22) 33344 55

fax. (33) 444 55 66

Numer rachunku Dostepne rachunki dia jednostki
Nowy Klient

Odbiorca: — R o e
Artna Joanne Pogodna 18
Tytuk:  test1
Nadawca: 17 8787 0000 0001 4785 3000 0010
Nowy Klient ul. Sportowa 15-800 tobaczew Duzy
Data: 2019-09-09
Odbiorca: ¥ W0 s s » - e
Mariena Kope
Tytuk:  test2
Nadawca:
Nowy Kiient ul. Sportows 18-300 tobaczew Duty
Data: 2019-09-09
Odbiorca: S— = em e e
Artna Joanne Pogodna 18
Tytuk:  test1
Nadawca:
Nowy Khient ul. Sportowa 15-300 tobaczew Duzy
Data: 2019.09-09
Odbiorca: - - - ie e
Artna Joanne Pogodna 18
Tytuk:  test1
Nadawca:
Nowy Kiient ul. Sportowa 15800 tobaczew Duzy
Data: 2019-09-09

Lista wybranych przelewow
za okres: od 2019.01-16 do 2021.01-16

Paczkowska Rajnold
Szczebrzeszyn ul. Przyjaini 9524
20-024 tekolody
Liczba operacji w PLN B
Obcigzenia w PLN 76,00

20,00 PLN

14,00 PLN

22,00 PLN

20,00 PLN

UWAGA! Na wydruku z listy przelewdw w nagidwku Numer rachunku — treS¢ bedzie adekwatna do
opcji, jaka zostata wybrana w polu Rachunek. W przypadku, gdy drukujemy liste przelewow
dotyczacych biezacej jednostki organizacyjnej to zamiast numeru rachunku mamy opis: "Dostepne
rachunki dla jednostki org.: NNIN", analogiczny zapis pojawi sie, gdy ustawiony jest filtr: "Dostepne
rachunki wszystkich jednostek org." (rys. powyzej). Aby w nagiowku pojawit sie numer rachunku
nalezy w polu Rachunek wybra¢ NRB i przy uzyciu przycisku Szukaj wyfiltrowac przelewy z tego
rachunku. Po zaznaczeniu kwadratWow przy wybranych przelewach uzy¢ przycisku Drukuj.

Wowezas na wydruku bedzie widoczny numer rachunku.
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1.1.1. Filtr przelewow

Serwis umozliwia uzytkownikowi wykorzystanie zaawansowanego filtru w celu dokfadnego okreslenia
kryteriow, jakie muszg spetniac przelewy wyswietlane w tabeli w oknie Lista przelewow” (Rys. 16).

F| ltr pozwala wybrac¢
Z ostatnich (dn/ miesiecy) —dowolna liczba dni lub miesiecy (od 1 do 999) na przestrzeni, ktdrej
wykonano przelewy,

= Od daty — data poczatkowa okresu zawierajgcego szukane przelewy (domysinie ustawiona na
miesiac wstecz),
Do daty —)data koncowa okresu zawierajgcego szukane przelewy (domysinie ustawiona na miesigc
do przoau),

UWAGA! Zakres dat dla przelewdw o statusie: Zrealizowane, Odrzucone, Usuniete jest
ograniczony maksymainie tylko do 90 dni (ok. 3 miesigce). Jesli zostanie wybrany wigkszy
przedziat czasowy, to program wyswietli komunikat ,Maksymalny zakres dla przelewow
zrealiz?"\f/andeodrzuoonyd)/usunietym wynosi 90 dni”. Zakres dat zmniejszy¢ mozna poprzez
uzycie filtra.

= Od kwoty —minimalna kwota szukanych przelewow,

= Do kwoty — maksymalna kwota szukanych przelewdw,

= Tekst— dowolny tekst, ktdry powinien zawieraC szukane przelewy w swoim opisie (tytule) lub przez
wprowadzenie nazwy kontrahenta. System automatycznie wypetni pole numerem  rachunku
kontrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentdw, ktora jest

dostepna poprzez klikniecie na ikonke 2] widoczng obok pola Tekst. Mozna rowniez wpisa¢ NRB.
Nalezy pamieta¢, aby podac peiny numer NRB, 26 cyfr.
= Rodzaj —wybor typu przelewu, dostepne opcje:
- Whszystkie”
- Przelewy dowolne”
- Przelewy do ZUS”
- Przelewy podatkowe”
- Przelewy dewizowe”
- ,Polecenia zaplat)/’
- Autowyphty”
} J_okaty przelew na rachunek lokaty (zalozenie lokaty).

“Zlecenid’
= Status —wybor przelewow wediug statusu:

Do podpisu

Do akeeptacji
Podpisane
Zaakceptowane
Podpisane i zaakceptowane
Wizystkie powyzsze
Podpisane czesciowo
Bez podpisow

oraz:

Zrealizowane
Odrzucone

Usuniete.

Wazne: w przypadku wySwietlenia listy przelewdw zrealizowanych widnieje na nigj informadga czy
kontrahent jest na bialgj liscie podatnikow VAT; weryfikacja jest przeprowadzona na przelewach
z rachunkéw, do ktorych jest rachunek VAT i dziafa, jezeli rachunek jest przypisany do kontrahenta
Z poprawnie wypetnionym numerem NIP.
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= Operator — wybor przelewdw wykonanych przez wybranego z listy operatora firmy. Domysinie
ustawione jest na ,,Wszyscy”. Operator z uprawnieniem nadzorcy ma dostep do listy ze wszystkimi
operatorami/ pracownikami firmy.

Rys. 17 Okno ,Filtr przelewow”.

W dolnej czesci okna filtru, dostepne sg nastepujgee polecenia:
Wyczysd — przywrocenie domysinych ustawien wszystkich opgii filtru,
Szukajl — uruchomienie filtracji, kiorej efektem jest wyswietlenie listy przelewow spetniajacych
zdefiniowane kryteria lub kamunikat: ,Brak przelewdw”, jesli takie przelewy nie istnieja.

Zamkniecie filtru odbywa sie poprzez klikniecie na przycisk o nazwie Ukryj filtr|.

1.1.2. Podpisywanie przelewéw

Decyzje o sposobie podpisu przelewdw nalezy zglosi¢ w siedzibie Banku, gdzie zostanie udostepniona
odpowiednia ustuga. Podpisywanie przelewdw w Serwisie przez uprawnionych operatorow moze
odbywac sie przy uzyciu:

- karty kryptograficznej (certyfikatu obstugiwanego za pomocg aplikacji nPodpis),

- kodu przestanego SMS-em,

- PIN-u wygenerowanego przez Token Vasco,

- wyniku wygenerowanego przez Token Digipass 310 OneSpan;

- autoryzacji mobilnej w Aplikacji Mobilngj.
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Podpisywanie przelewow autoryzacjg SMS

Podpisywanie wybranych przelewdw przez uprawnionego wytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewdw i nacisniecie przycisku Podpisz| Iub Podpisz i akeeptuj| (W zaleznosci
od ustawier USTAMENIA—> PARAMETRY—> PRZELEWY—> NIEZALEZNA OD PODPISU,; JEDNOCZESNA Z PODPISEM —

opcja nieaktywna w przypadku podpisywania za pomocg certyfikatu obsthlwanego za pomocg aplikacji
nPodpis) w oknie Lista przelewow.

Przy wyszukiwaniu przelewow do podpisu w tych oknach, pomocnym maoze byc filir Status - Do
podpisu. Podpisywac przelewy mazna rowniez w oknie Przelewy z paczki (Rys. 18)—s3 tu przelewy,
ktdre podczas wykonywania zostaty posortowane do odpowiedniej paczki przelewdw, okno ponizej (opis
paczki przelewdw, patrz pkt 9.8 Paczki przelewow).

R &
(T TN T e

- ]
™

Rys. 18 Okno ,,Przelewy z paczki”

Po uzyciu przycisku Podpisz] otworzy sie okno o nazwie Autoryzacja przelewdw (okno ponizej) gdzie
system pokazuie liczbe i kwote podpisywanych przelewdw. Po uzyciu przycisku Zatwierdz| zostajg one
zatwierdzone, Wistecz| — nastepuje rezygnacja z operacji podpisania przelewdw.

Autoryzacdja przelewow - PONOWIONA PACZKA PRZELEWOW

Liczba przelewow Kwota Waluta

3 210845 PLN

Nastepnie w wySwietlonym oknie Autoryzacja przelewdw nalezy zautoryzowacC operacje zgodnie
z posiadang metoda autoryzacii:

Liczba prasiewow Kwota Waluta

Kod SMS:

apitkacig mobilna Nasz Sank

Rys. 19 Okno - Podpis przelewdw autoryzacjg SMS
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Autoryzacja przelewdw - PONOWIONA PACZKA PRZELEWOW
Liczba przelewdw Kwota waluta
210845 PLMN
Kod uwierzytelnienia: Kod SMS:
1IC- Zainstaluj w telefonie aplikacje mobilna Nasz Bank i korzystaj z autoryzagji mobilnej zamiast SMS-6w.

Rys. 20 Okno - Podpis przelewdw autoryzacjg SMS z kodemuwierzytelnienia

Po wyjsciu z okna autoryzadji przelewdw (Uzyciu przycisku Anuluj) i przy braku zmiany danych przelewu
PO ponownym uzyciu przycisku Zatwierdz| nie jest generowane zapytanie o nowy kod SMS, pamietany
jest numer ostatnio pobieranego kodu, co widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci kodu
wynosi od mamentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie uzytkownika albo
Zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

O pomysinym zakonczeniu akcji program poinformuje wyswietleniem komunikatu Dyspozycja zostata
przyjeta. Podpisano Xz X

Podpisywanie przelewéw PIN-em wygenerowanym przez Token

Podpisywanie wybranych przelewdw przez uprawnionego wytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewdw i nacisniecie przycisku Podpisz w oknie Lista przelewéw. Do
wyszukania przelewdw do podpisu w tych oknach, pomocny moze by filtr Status - Do podpisu.
Przelewy podpisywa¢ mozna rowniez w oknie ,Przelewy z paczki’ (Rys. 18) —sa tu przelewy, ktore
podczas wykonywania zostaty przypisane do odpowiedniej paczki przelewow.

Nastepnie wysSwietli sie okno ,Autoryzacja przelewow’ gdzie system pokazuje, ile i na jakg kwote
podpisujesz przelewy. Przyciskiem Wstecz| rezygnujesz z autoryzadji przelewdw, przyciskiem Zatwierd?
przechodzisz do nastepnego okna, gdzie w polu Podaj PIN oraz hasto z tokena wpisujesz 6 cyfr
wyswietlonych na Twoim tokenie, po nacisnieciu okragtego przycisku. Ciag cyfr wyswietlonych na
tokenie wazny jest przez okolo 2 minuty, z tym, Ze mozna podpisaé nim tylko raz. Zatwierdzasz
przyciskiem Podpisg, a program komunikuje prawidtowo wykonang autoryzage: Dyspozycja zostata
przyjeta. Podpisano Xz X

Podpisywanie przelewéw WYNIKiem wygenrowanym przez Token Digipass 310 OneSpan

Podpisywanie wybranych przelewow przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewdw i nacisniecie przycisku Podpisz w oknie Lista przelewéw. Do
wyszukania przelewdw do podpisu w tych oknach, pomocny moze by filtr Status - Do podpisu.
Przelewy podpisywaC mozna rowniez w oknie Przelewy z paczki (Rys. 18) — sg tu przelewy, ktore
podczas wykonywania zostaly przypisane do odpowiednigj paczki przelewdw.

Nastepnie wySwietli sie okno Autoryzacja przelewdw, gdzie system pokazuje, ile i na jakg kwote
podpisujesz przelewy. Przyciskiem Wstecz| rezygnujesz z autoryzadji przelewdw, przyciskiem Zatwierdz
przechodzisz do nastepnego okna, gdzie w polu Wynik z tokena wpisujesz 8 cyfr wyswietlonych na
Twoim tokenie, dokfadny opis znajduje sie w instrukcji Token Digipass 310 OneSpan - instrukcja
uzytkownika.pdf. Ciag cyfr wyswietlonych na tokenie wazny jest przez okoto 2 minuty, z tym, ze mozna
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podpisa¢ nimtylko raz. Zatwierdzasz przyciskiem Podpisz|, a program komunikuje prawidtowo wykonang
autoryzacje: Dyspozycja zostata przyjeta. Podpisano Xz X.

Podpisywanie karta kryptograficzng (certyfikatem) plus aplikacjg nPodpis

Doktadny opis takiej autoryzadi przelewdw znajduje sie w instrukdi Aplikacja nPodpis do obsfugi
certyfikatu.pdf

Podpisywanie autoryzacjg mobilng

Doktadny opis takiej autoryzacji przelewdw znajduje sie w instrukcji Aplikacja Mobilna Nasz Bank
(Android)/(I0S) — przewodnik uzytkownika.pdf.

W trakcie podpisywania przelewow pojawi sie w Serwisie kamunikat

Autoryzacja przelewow - PONOWIONA PACZKA PRZELEWOW

Liczba przelewow Kwota Waluta

210845 PLN

ZatwierdzZ w aplikacji mobilnej,
a nastepnie wroc tutaj, aby dokonczy€ operacje.

Rys. 21 Okno - Podpis przelewdw autoryzacjg mobilng

Nalezy po zalogowaniu sie od Apliakgi mobilnej na swoim urzadzeniu typu tablet, smartfon, zatwierdzic
lub odrzuci€ zlecenie autoryzacyjne.

1.1.3. Akceptacja przelewdw

Mozliwos¢ akceptacji wybranych przelewdw zapewnia wiekszg elastycznos¢ w zarzadzaniu srodkami
Klienta. Czesto zdarzajg sie sytuadje, gdy decyzja o tym, czy dane przelewy zrealizowac czy tez nie,
zalezy od wplywu srodkow na rachunki firmy. Podpisywanie i akoeptacia w serwisie mogg byc
niezalezne od siebie i nieistotna jest kolejnoS¢ ich wykonywania. Wowczas nie ma przeciwwskazan, aby
przelewy zostaty podpisane wezesniej, a osoba uprawniona do akceptowania przelewdw zdecydowata,

czy mozna dane przelewy juz zrealizowaC, czy tez nie. Istnigje tez mazliiwosC jednoczesnego
podpisywania i akoeptacji przelewdw. Wowczas przelew zostanie zrealizowany przez jedng osobe
uprawniong do podpisu i akceptagji. W opcji menu: USTAWIENIA = PARAMETRY - PRZELEWY = AKCEPTACIA
PRZELEWOW -» ZMIEN - w zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: Niezalezna od podpisu lub
Jednoczesna z podpisem moza zdecydowaC odpowiednio o rozdzielnym badz fgcznym
akeceptowaniu i podpisywaniu przelewow. Ustawienie na opcji: ,/Niezalezna od podpisu” powoduje, ze
na Liscie przelewdw w prawym dolnym rogu znajdujg sie dwa niezalezne przyciski PodpisZ i Akceptu.
Ustawienie na opcji: .Jednoczesna z podpisen” powoduije, ze na Liscie przelewéw w prawym doinym
rogu znajduje sie jeden przycisk Podpiszi Akceptuj - opcja niesktywna w przypadku podpisywania
certyfikatem obstugiwanym za pomocg aplikagi nPodpis.

W celu zaakceptowania przelewdw nalkezy w oknie , Lista przelewow™
= wybra¢ numer rachunku, z ktdrego przelewy wykonano,
= wybrac status Do akcepladgji,
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= mozna wykorzystaC przycisk Pokaz filtr, sprecyzowaC okres podajgc zakres dat szukanych
przelewow,

uzyC przycisku Seukaj.
Wtabeli zostang wyswietlone przelewy do akceptadji z zadanego okresu i wybranego rachunku. Nalezy
zaznaczyé wybrane przelewy, a nastepnie klikna¢ przycisk |Akeeptuj lub Podpisz i Akceptui

(w zaleznosci od ustawienia w parametrach Akceptacii przelewow). Otworzy sie wowczas nowe okno
0 nazwie Akceptacja przelewow.

Liczba przeiewivw Ewota Wakts

EN
Rys. 22 , Akceptacja przelewow”.

Kliknigcie przycisku Tak| powoduje zakorczenie operadji akceptagji wybranych przelewdw i wyswietlony
zostaje kamunikat: Dyspozycja zostata przyjeta. Status tych przelewdw zmieni sie na: Zaakceptowany.
Aby zrezygnowa¢ z akceptacii nalezy klikng¢ przycisk Niel.

1.1.4. Wycofanie podpisow z przelewéw

Jesli zachodzi koniecznos¢ wycofania ziozonych podpisow, nalezy w oknie Lista przelewéw (Rys. 16),
przez rozwiniecie dostepnej listy w polu Status, wybraé przelewy ze statusem Podpisane.
Zwyswietlonych w tabeli, zaznaczy¢ wybrane przelewy a nastepnie w prawym dolnym rogu

nieruchomej ramki Operac;e grupowe wybra¢ polecenie Wycofaj podpisy. Otworzy sie wowczas
nowe okno o nazwie Usuwanie autoryzacji przelewow (Rys. 23).

Rys. 23 Okno ,,Usuwanie autoryzacji przelewow”.

Kliknigcie przycisku Tak| spowoduje wycofanie podpiséw. Prawidiowe zakoriczenie operadii usuniecia
podpisow z wybranych przelewow powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem kamunikatu: Dyspozycja
zostata przyjeta oraz zmiang statusu tych przelewdw na: Brak podpisow.

Aby zrezygnowac z usuwania podpiséw nalezy klikna¢ przycisk Niel.

Wazne

Operacja wycofania podpisow usuwa jednoczesnie wszystkie podpisy z wybranych przelewow.
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1.1.5. Wycofanie akceptaciji z przelewéw

Jesli zachodzi koniecznos¢ wycofania akeeptacii, nalezy w oknie Lista przelewdw (Rys. 16) wybrac
przelewy ze statusem zaakceptowane, zaznaczyC wybrane przelewy, a nastepnie klikngC przycisk
Wyoofaj akeeptacjel Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie Usuwanie akceptacji przelewow
(Rys. 24).

Lz prasiewtnwy Cauta Wahta

Rys. 24 Okno ,,Usuwanie akceptacji przelewow”.

Klikniecie przycisku [Tak| spowoduje wycofanie akceptacii. Prawidtowe zakorczenie operacii usuniecia
akeeptagi z wybranych przelewdw powinno zakonczy¢ sie wySwietleniem komunikatu: Dyspozycja
zostata przyjeta oraz zmiang statusu tych przelewdw na: Brak akceptacji.

Aby zrezygnowac z usuwania akeceptacii nalezy klikna¢ przycisk Niel.

1.1.6. Usuwanie przelewoéw

Wprowadzone i niezaksiegowane jeszcze przelewy mozna usungc z listy przelewow. W tym celu nalezy

w oknie Lista przelewow (Rys. 16) zaznaczy¢C wybrane przelewy (moga to byC przelewy jeszcze
niepodpisane, niezaakceptowane, podpisane, zaakceptwvane podpisane i zaakceptowane, lecz

niezrealizowane), a nastepnie wybraC polecenie Usun| w prawym rogu dolnej nieruchomej ramki.
Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie Usuwanie plzelan/dn/ (Rys. 25).

psic
Rys. 25 Okno ,,Usuwanie przelewow’.

Kliknigcie przycisku Takl spowoduje usuniecie wybranych przelewdw. Prawidiowe zakoriczenie operaci
usuniecia wybranych przelewdw powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata
przyjeta oraz skasowaniem ich z listy przelewdw.

Aby zrezygnowaé z usuwania przelewow nalezy klikna¢ przycisk |Niel.

1.1.7. Wydruk listy przelewow

Serwis umazliwia uzytkownikowi wykonanie wydruku wybranych przez niego przelewdw. Czesto bywa
to pomocne przy weryfikacji przelewdw wprowadzonych przez wiele oséb lub w celu archiwizagji. Aby
wydrukowaé zaznaczone przelewy, nalezy w oknie Lista przelewdw (Rys. 16) wybra¢ odpowiedni
status i zaznaczyC wybrane przelewy, a nastepnie klikngC polecenie Drukuj w prawym rogu dolnej
nieruchomej ramki. Wowczas Serwis wykona konwersie listy wybranych przelewow do pliku wformacie
PDF, ktory uzytkownik moze nastepnie wydrukowac lub zapisaC na dysku lokalnym.
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1.1.8. Modyfikacja grupowa przelewow

We wprowadzonych i niezaksiegowanych jeszcze przelewach mozna grupowo zmienic tytut, kwote oraz
date. W tym celu nalezy w oknie Lista przelewow (Rys. 16) zaznaczyC wybrane przelewy (moga to by¢
przelewy jeszcze niepodpisane, hiezaakceptowane, podpisane, Zzaakceptowane podpisane
| zaakceptowane, lecz niezrealizowane), a nastepnie wybra¢ polecenie Modyfikuj w prawym rogu
dolngj nieruchomej ramki.

Otworzy sie wowezas nowe okno o nazwie Modlyfikacja przelewow.

Lzha paelenow Kwota walta

12. Przelew dowolny

Wazne

Jezeli w banku jest wiaczone zabezpieczenie, rekomendowane ze wzgledéw bezpieczenstwa
— Zabezpieczenia: przelewy na rachunek z bazy kontrahentow, to klient moze wykonac
przelew dowolny tylko na rachunek odbiorcy, ktory znajduje sie w bazie kontrahentow.
Rachunek nowego kontrahenta nalezy wprowadzi¢ wczesniej do bazy.

aa

W zaleznosci od ustawien w banku moze by¢ zablokowana mozliwos¢ wykonywania przelewow do
innego banku niz bank, w ktorym klient posiada rachunki. W taki przypadku, w bankowosci internetowej
podczas wprowadzania operadi zostanie wyswietlony stosowny komunikat:
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Informacja

Zgodnie = reguiaminem rachunku przslewy poza bank =3 zabronionz

Wprowadzenie nowego przelewu na rachunek dowolnego odbiorcy umaozliwia menu PRZELEWY -
DOWOLNY, ktdrego wybranie otwiera okno o nazwie Przelew dowolny (Rys. 26), zawierajgce formularz
wprowadzenia danych przelewu.

MO Lt/ 1 MMM
170761 N m

AN

® Priwien standardowy m
Eroves Samtarsrey e
Hecema provense LA maizontne v @ isbocss do godaiey 1600

DN oo |
Rys. 26 Okno "Przelew dovwolny”

Aby wykonaé przelew dowolny, nalezy:
= Wybra¢ numer rachunku, z ktdrego majg zosta¢ przelane Srodki:

- wobszarze Rachunek nadawcy, w polu Numer rachunku nalezy rozwina¢ dostepng
liste rachunkow i wskaza¢ odpowiedni rachunek, rachunek mozna wyszukaC w polu
szukania, jesli lista zawiera wiecej niz 10 rachunkdw (ponizej wybranego rachunku
widoczna jest informada o dostepnych srodkach),

- dane nadawcy mozna zobaczyC, rozwiajgc liste przez nacisniecie przycisku
Dane nadawcy, domysinie zostang wyswietlone dane wiasciciela rachunku. Przyciskiem
2Zwir| mozna schowac dane nadawcy.
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Klikniecie w ikonke
kontrahenta, ktoremu nie zostat przypisany NIP program wyswietli komunkat NIP pogatnika,

170761 N

Jesli w banku zostala udostepniona ustuga edycji danych nadawcy, wowczas mozna
Zmienia¢ dane nadawcy przelewu.

W obszarze Rachunek odbiorcy wprowadzi¢ numer rachunku odbiorcy NRB (pole wymagane),
numer wpisujesz bez spacji. Program blokuje wykonanie przelewu na ten sam rachunek, z ktdrego
jest wykonywana operacja i wyswietla komunikat ,,Rachunek odbiorcy nie moze byc identyczny z
rachunkiem nadawcy’. Operacja przelewu na rachunek wiasny moze by¢ wykonana w opdji
PRZELEWY —> NA RACHUNEK WEASNY | po wezeshigjszym ustawieniu parametru ,,UmozZliwiaj wykonanie
przelewu wiasnego na ten sam rachunek’ w zakiadoe USTAWIENIA =) PARAVIETRY =» PRZELEWY.

Wprowadzi¢ dane odbiorcy (pierwsza linia pola wymagana),

Wazne

Program automatycznie wypehi pola ,,Numer rachunku’ i ,,Dane odbiorcy”, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktora jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke @ widoczng obok pola ,,Numer rachunku”.

wywota sprawdzenie rachunku na biatej liscie podatnikdw VAT.W przypadku

Wprowadz NIP i Zatwierdz]. Jesli weryfikacja na biatej liscie VAT przebiegnie prawidiowo, NIP zostanie

automatycznie zapisany w danych kontrahenta.

W obszarze Szczegdly operacji wprowadzic tytut przelewu (pierwsza linia pola wymagana).
W obszarze Tytut przelewu wprowadza¢ mozna nastepujgce znaki:

(0N +&%3 @01 23456789QAABCCDEEFGHIJKLE MNNOOPRSS Tqasbatdeefghijklimnriodprs
stuwzzzxy. Inne sg usuwane.

Poda¢ kwote przelewu (przelew w PLN), mozliwa maksymalna kwota (9 999 999 999,99).

Podac date wykonania przelewu, domysinie ustawiana jest data biezaca.

VWybrac typ przelewu. W zaleznosci od ustawienia dostepnosci poszczegolnych przelewdw w Banku

maozna wybrac:

~  Przelew Standardowy (ELIXIR) — standardowy czas realizacji. W przypadku
wystania przelewu do innego banku po godzinie granicznej zostanie wyswietlony
komunikat, Zze przelew dotrze do adresata w kolginym dniu roboczym.
W maomencie wykonywania przelewu wyjsciowego typu ELIXIR (do innego banku)
od kwoty progowej, nastepuje automatyczna zmiana typu przelewu na SORBNET
i system generuje takg infomage (wyjatek stanowig operacje miedzy bankami
zrzeszenia, ktdre mimo kwoty wigkszej Ilub rownej kwocie progowej beda
kierowane na droge ELIXIR i zostanie pobrana odpowiednia prowizja dla
grzilewaN typu ELIXIR). Kwoty progowe przelewdw typu Eliksir i Sorbnet ustala
ank.
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- Przelew SORBNET — jest to przelew przy$pieszony, nawet w godzing na koncie
odbiorcy, zwykle wigze sig to z wieksza optatg za przelew. Po godzinie graniczne,
do ktdrej dziala SORBNET opcja przelew SORBNET jest zablokowana, na
rozwijanej liscie jest nieaktywna (wyszarzona). Przelew SORBNET nie dziata
rowniez w przypadku, gdy reprezentant (region) nadawcy i odbiorcy jest ten sam.
Pojawia sie komunikat: "Dila wybranego typu przelewu rachunek odbiorcy nie moze
Znajdowac sie w tym samym banku" lub "Dla wybranego typu przelewu
(SORBNET), rachunek nacawcy i odbiorcy nie moze znajdowac sie w banku tej
samej grupy (np. SGB)".

- Ekspresowy (BlueCash —operator Autopay S.A.) — realizagia w kilka minut, zwykle
wigze sie to z wiekszg opfatg za przelew. UWAGA! Po zaakoeptowaniu
i podpisaniu przelewu BlueCash nie ma mozliwosci modyfikacji i usuniecia
przelewu. Mozna tylko przeglada¢ szczegdty operaci.

Podczas wprowadzania rachunku sprawdzana jest dostepnosé banku odbiorcy w
ramach ustugi BlueCash. Jezeli nie jest dostepny - system generuje komunikat:

|

™

i blokuje ustuge BlueCash. W przypadku rachunku znajdujgcego sie w tym samym
banku (weryfikacja nastepuje w momencie wprowadzania numeru rachunku)
zostaje tylkko zakladka przelewu standardowego. Pozostale zakladki sg
niewidoczne.
—  Ekspresowy (EXPRESS ELIXIR) —nawet w kilka minut na koncie odbiorcy, zwykle
wigze sie to z wiekszg oplatg za przelew.
UWAGA! Wybierajac spostb realizacji, nalezy zwrécic uwage na informage (dla
poszczegoinych  typdw  przelewdw), dotyczace: godzin  granicznych  wysytania
przelewow, czasu realizacji i optat z tym zwigzanych oraz dopuszczalnych kwoty
maksymalnych i minimalnych.
Podczas wykonania przelewu ekspresowego BlueCash i Express Elixir system
sprawdza status realizacji przelewu i wySwietla odpowiednie komunikaty: ,Dyspozycja
zostata przyjeta nr ref.... Trwa sprawdzanie statusu realizacji przelewu. Prosze
czekac....”, ,,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref... Przelew w trakcie realizacji”,

,,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref....”

UWAGA! W momencie realizacji przele\/\bw BlueCash program sprawdza dostepnos¢
Srodkdw na rachunku. W przypadku braku srodkdw program odrzuca przelew lub grupe
przelewdw i wysyla SMS-a o tresci ,.. . .odrzucenie przelewu BlueCash na kwote. . . PLN.
Przyczyna: brak wystarczajgcych Srodkow’.

W serwisie intemetowym jest mozliwos¢ usuniecia przelewdw oczekujacych BlueCash
i Express ELIXIR wprowadzonych z data przyszig, z listy przelewdw oczekujacych.

o Doda¢ przelew do istniejgcej paczki przelewdw lub dodaé nowg paczke przelewdw (pola
nieobowigzkowe). Dodanie przelemu do wybrangj z listy paczki lub utworzenie nowej utatwia
wykonywanie operacji na przelewach (uzytkownik ma mozliwosC fatwigjszego zarzadzania
wprowadzonymi przelewami, gdy zebrane sg one w okreslonej paczoe — zob. rozdz. Paczki przelewdw).
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1.3. Przelew —Plathos¢ podzielona (Split Payment)

-
@

Z dniem 1 lipca 2018 r. wchodzi w Zzycie ,,Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. 0 zmianie ustawy o podatku
od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw’. Ustawa ta wprowadza mechanizm podzielonej
pratnosci (Split Payment, MPP) w rozliczeniach za faktury optacane przez przedsiebiorodw. Zgodnie z
zapisami Ustawy zostanie otwarty ptatnikom VAT jeden, nowy rachunek VAT powigzany
rachunkiem/rachunkami rozliczeniowymi prowadzonymi w polskich ztotych.

Nalezy pamietac o podstawowych zasadach dotyczacych platnosci podzielonej i rachunku VAT:
rachunek podzielonej ptatnosci moze by¢ prowadzony jedynie w ztotych polskich,

platnos¢ podzielona stosowana moze by tylko w odniesieniu do transakdi dokonywanych na rzecz
podatnikow VAT w relagiach firma — firma. Nie dotyczy transakgji firma - osoba prywatna,

= podczas wykonywania przelewu z zastosowaniem mechanizmu podzielong) pfatnosci, nie jest
wymagana znajomos¢ numeru rachunku VAT odbiorcy pfatnosc,

= na rachunku VAT nie ma mozliwosci wykonania przelewu czy dodania zlecenia, mozna jedynie
zobaczy¢ historie operaci (0 ile przyznane jest odpowiednie uprawnienie) i saldo,

= w przypadku braku srodkéw na rachunku VAT bank pobierze brakujgcg kwote z rachunku
rozliczeniowego,

= rachunekdrugiej strony (odbiorcy, czyli wystawcy faktury) tez musi obstugiwac mechanizm ptatnosci
podzielonegj, w przeciwnym wypadku przelew zostanie zwrocony,
jednym przelewem Split Payment moze zosta¢ optacona jedna faktura.

Wprowadzenie nowego przelewu z rachunku rozliczeniowego powiazanego z rachunkiem VAT na
rachunek dowolnego odbiorcy za pomocg formatki Przelew - Platnos¢ podzielona (Split Payment) -
zakiadka widoczna tylko dla rachunku rozliczeniowego powigzanego z rachunkiem VAT, mozesz
wykonac poprzez:

wybranie menu: Rachunki,

= wybranie rachunku z listy,

wybranie polecenia Przelew znajdujgcego sie pod numerem rachunku lub zaktadki Przelewy
jednorazowe — Przelew dowolny, wynikiem dziafania bedzie wyswietlenie formatki o nazwie
Przelew dowolny — krok 1/2, w kiorej nalezy wskaza¢ za pomocg myszki zakiadke Przelew -
Platnos¢ podzielona (Split Payment),

instrukcja uzytkownika | strona 69



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

Wypetnianie formatki przelewu podzielonego Split Payment jest prawie takie samo, jak wypelnianie
formatki przelewu dowolnego, z tg réznicg, ze dodatkowo nalezy podac:
= wprzypadku przelewu do innego ptatnika VAT:

- kwote brutto wystawionej faktury — Kwota brutto faktury,

- ]lc<wote Saodatku VAT — W tym podatek VAT (mniejszg lub rdwng kwocie brutto
aktury),

—  NIP odbiorcy (wystawcy faktury) — Identyfikator podatkowy odbiorcy (NIP),

- numeru wystawionej faktury — Numer faktury VAT,
dodatkowy opis pfatnosci.

=W przypadku przelewu pomiedzy wiasnymi rachunkami:

- w pola: Kwota brutto faktury i W tym podatek VAT — nalezy wprowadzi¢ takg
samg kwote,

— rachunek odbiorcy musi by¢ w obrebie tego samego banku,

- ldentyfikator podatkowy odbiorcy (NIP) - wiasny NIP klienta,

—  polu Numer faktury VAT — nalezy wpisac: przekazanie wlasne. W przypadku
prawidiowo wprowadzonych kwot w polach: Kwota brutto faktury i W tym
podatek VAT (taka sama kwota w obu polach) oraz rachunku odbiorcy (rachunek
w obrebie tego samego banku), ale biednie wpisanego tekstu w polu Numer
faktury VAT powoduie (w drugim kroku) automatyczne podstawienie
prawidiowego tekstu.

Uwaga!l W trakcie wypetniania danych nie sg weryfikowane wartosci: kwoty VAT, numeru faktury, NIP
odbiorcy (wystawcy faktury). Zatem po wypetnieniu powyzszych danych nalezy zweryfikowac ich
poprawnosc. W przypadku bleddw mozna powrdei€ do edycji danych przyciskiem Wstecz|. Jezeli dane
zostaty wprowadzone poprawnie, to przyciskiem Zatwierdz mozna po podaniu kodu SMS zaakceptowac
przelew.

Aby wystac przelew zbiorczy ptatnoscig Split Payment/ MPP nalezy:

- w polu Kwota brutto faktury wpisa¢ kwote wynikajgcg z sumy opfacanych faktur,

- w polu W tym podatek VAT wpisa¢ kwote wynikajgcg z sumy kwot podatku VAT optacanych faktur,
- w polu Numer faktury VAT wpisa¢ okres, za ktory dokonywana jest ptatnosc:
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14. Przelew do 2US

Z dniem 01.01.2018 sktadki na rzecz ZUS sg realizowane standardowym przelewem dowolnym na nowe
indywidualne rachunki sktadkowe dla ptatnikow skiadek (pfatnicy otrzymajg z ZUS indywidualne numery
rachunkéw do wplat). Szczegdling uwage nalezy zwrdeiC na przelewy z datg przyszlig oraz zlecenia
stale, poniewaz jezeli zostaty zdefiniowane wedtug dotychczasowego formularza Przelew do ZUS, to
z dniem 01.01.2018 zostang odrzucone.

VWybdr typu: przelew do ZUS otwiera standardowg formatke przelewu, umozliwiajgcg wprowadzenie
jedng kwotg (bedacg sumg wszystkich skiadek) przelewu na odpowiedni indywidualny numer
rachunku skladkowego przydzielony kezdemu platnikowi ZUS. Program sprawuje kontrole nad
numerem rachunku. W polu Tytuf mozna wpisa¢ dowolng fraze.

Podczas wypelniania pozostatych pdl nalezy postepowaé tak samo jak podczas wprowadzania
przelewu dowolnego.

15. Przelew podatkowy

Wprowadzenie nowego przelewu podatkowego umozliwia menu PRZELEWY —» PODATKOWY, ktdrego
wybranie otwiera okno o0 nazwie Przelew podatkowy (Rys. 27), zawierajgce dedykowany formularz
wprowadzenia danych przelewu.

Aby wykonat przelew podatkowy, nalezy:

= W pierwszym kroku zdecydowac, jakiego typu ma to by¢ przelew z dostepnych: ,Do Urzedu
Skarbowegd’ Izby celnej’ Iub ,,Do innego organu podatkowego’,

VWybra¢ numer rachunku, z ktorego majg zosta¢ przelane srodki:

- W obszarze Z rachunku, w polu Numer rachunku nalezy rozwing¢ dostepng liste
rachunkéw i wskazac odpowiedni rachunek (ponizej wybranego rachunku widoczna jest
informacja o dostepnych srodkach oraz dane wiasciciela wybranego rachunku),

- Wprowadzi¢ dane nadawcy (pole wymagane) — domysinie Serwis podpowiada dane
wiasciciela wybranego rachunku. Dane nadawcy mozna zobaczyC i edytowad,
rozwijajac liste przez nacisniecie przycisku Dane nadaway),

= VWybra¢ w obszarze Typ formularza symbol formularza lub ptatnosci.

Program automatycznie wypeini pole Numer rachunku i Urzad Skarbowy; jesli do fomularza
przyplsane sg dane urzedu, jesli dane sg nie przypisane wowczas nalezy w polu Wybierz urzad
wskazaC konkretny urzad. W przypadku wybrania formularzy: PIT, CIT lub VAT,
nalezy Wprowadzi¢ mikrorachunek podatkowy w formacie: XX 1010 0071 220Y XXX XXX
XXXX . (Mikrorachunek podatkowy skfada sie z 26 znakdw, gdzie: LK oznacza liczbe kontrolng,
wartos¢ 10100071 jest stata dla kazdego mikrorachunku podatkowego i wskazuje na numer
rozliczeniowy w NBP, wartosC 222 jest stata dla kazdego mikrorachunku podatkowego i
wskazuje na numer uzupetniajgcy w NBP, Y=1, gdy uzyjesz numeru PESEL, Y=2, gdy uzyjesz
NIP, po znaku Y bedzie podany twdj PESEL lub NIP, na kolejnych pozycjach bedg zera, tak
aby rachunek skiadat sie z 26 znakow.

Przed uzyciem mikrorachunku podatkowego zawsze nalezy sprawdzi€, czy zawiera cyfry
10100071222 (poczawszy od pozycji nr 3) oraz twoj prawidtowy PESEL lub NIP.

Urzad Skarbowy moze zosta¢ wskazany z bazy kontrahentéw, ktdra jest dostepna poprzez
klikniecie na ikonke (& widoczng obok pola Rachunek odbiorcy.

- Jezeli przelew bedzie kierowany do innych organéw podatkowych, to klient
wezesnigj musi dopisa¢ numer rachunku i dane takiego organu w zaktadce Kontrahenci
krajowi a nastepnie wybraC¢ przy wykonywaniu przelewu z odpowiedniej grupy
kontrahentow.

= Wprowadzi¢ wszystkie dane w obszarze Szczegbly operacji (zob. Instrukcja wypetniania polecenia
przelewu podatkowego. :
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- Wybra¢ z listy typ identyfikatora (w przypadku przelewu na mikrorachunek, dostepne
bedg typy: NIP, PESEL) i wprowadzi€ jego numer (pole wymagane),
- Wskazac odpowiedni okres rozliczenia,
= VWybrac z listy rok, ktdrego dotyczy zobowigzanie (domysinie Serwis podpowiada biezacy rok);
= VWybrac z listy typ okresu rozliczenia: rok - R, pdirocze - P, miesiac - M, kwartat - K, dekada - D,
dzien — J, -——— - jesli foomularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;
= W zaleznosci od typu okresu wskazac jego numer i enentualnie podac numer miesigca dla danego
okresu:

- Wybra¢ z listy odpowiedni symbol formularza lub platnodci (jesli skorzystano

z wyszukiwarki Urzedu Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke widoczng obok
pola Numer rachunku, to symbol fomularza zostanie ustawiony automatycznie);
- Wprowadzi¢ identyfikacje zobowigzania (45 znakdw), jezeli:
Wplata naleznosci wynika z decyzji, postanowienia, tytulu wykonawczego lub innego aktu organu
podatkowego; wowczas nalezy wpisaC w skrocie rodzaj aktu administracyjnego i rodzaj naleznosci,
np.:
- DEC.RYCZALT — wptlata wynikajgca z decyzp ustalajacej wysokost zryczattowanego
podatku dochodowego w formie karty podatkowe,
- TYT.WYKPOD.DOCH. —wpfata wynikajgca z tytutu wykonawczego wystawionego na
podstawie deklaragji PITS (w polu symbol formularza - PITS)
= WysokosE wplaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego akiu badz
okreslonego formularza (zeznania, deklaracji, informadi); wowczas nalezy wpisa¢ w skrocie rodzaj
naleznosci, np.:
- POD.OD POS.PSOW — wptata dotyczy podatku od posiadania psow
- Doda¢ przelew do istniejgcej paczki przelewdw (pole nieobowiazkowe):
Dodanie przelewu do wybrangj z listy paczki ulatwia wykonywanie operadgi na przelewach
(uzytkownik ma mozliwosc tatwiejszego zarzadzania wprowadzonymi przelewami, gdy zebrane sg
one w okreslonej paczce — zob. rozdz. 1.12.3 ,Paczki przelewow’),

- Wprowadzi¢ kwote przelewu (pole wymagane),
- Podac date wykonania operacji:
= Domyslnie podstawiana jest data aktualna, lecz uzytkownik moze dokonac jej zmiany (wytacznie na
date przyszlg), postugujac sie listg Wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza

poprzez klikniecie na ikonke kalendarza ,

1 307 &8 AN

® Standardowy (FLIOR) © Dspresowy (EXPRESS LLXIR)

Rys. 27 Okno "Przelew podatkowy".
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Po wypetnieniu pdl formularza, nalezy wybrac jedno z polecerh dostepnych w postaci przyciskéow:

= Wyczysd — usuniecie wprowadzonych danych i przywrocenie domysinych wartosci pol
=  |Dalej — sprawdzenie przez Serwis poprawnosci wprowadzonych danych:

- jezeli fomularz zostat wypeliony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
podatkowy— weryfikacja danych, w ktdrym mozna zaakceptowa dane przelewu,
klikajgc na przycisk Zapisz| lub powrdciC do edycji przelewu poprzez klikniecie na
przycisk Anuluj

- w przypadku jakichkolwiek bledow, wySwietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrdt do edydi danych przelewu,

Prawidiowe zakoriczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczyC sig wyswietleniem
komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta. Przelew zostat zapisany. Od tej chwili, wprowadzony przelew
pojawi sig na liscie przelewdw oczekujgcych na podpis i akceptacie (okno Lista przelewaw (Rys. 16)).

Przelew do Urzedu Skarbowego mozna wykonac tylko z pozydji Przelew podatkowy, wykonujac go
opcjg przelewu 2wyklego pojawi sie komunikat Bigd wykonania operacii.

1.6. Przelew dewizowy

Wprowadzenie przelewu dewizowego w Serwisie umazliwia menu PRZELEWY = DEWZOWY. Po wybraniu
Z menu polecenia wykonania przelewu dewizowego (rysunek powyzej) olwiera sie okno
0 nazwie Przelew dewizowy — krok 1/2.

instrukcja uzytkownika | strona 73



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

Pozycja Przelew dewizowy jest dostepny w Serwisie u klienta, jesli:

w banku zostala uaktywniona taka ustuga i bank obstuguje przelewy dewizowe,
operator/pracownik firmy ma wigczone uprawnienie do wykonywania przelewow dewizowych
nadawane w banku, wowczas pozycja Dewizowy pojawi sie w podmenu rachunkow, ktdrym dodano

uprawnienie.

Przelew wyjsciowy z rachunku walutowego mozna wykonac tylko jako przelew dewizowy.

Aby wykonac przelew dewizowy, nalezy:

wybra¢ numer rachunku, z ktorego majg zostaC przelane $rodki: w obszarze Z rachunku
(Rachunek nadawcy), w polu Numer rachunku rozwingC dostepng liste rachunkéw i wskazaé
odpowiedni rachunek,

dane nadawcy widoczne sg po wzyciu przycisku Dane nadawcy], domysinie zostang wyswietlone
dane wiasciciela rachunku. Jesli w banku zostata udostepniona ustuga edycji danych nadawcy,
wowczas mozna Zmienia¢ dane nadawcy przelewu. Przyciskiem Zwiri| mozna schowa¢ dane

nadawcy,

w obszarze Na rachunek (Rachunek odbiorcy):
e po uprzednm wybraniu polecenia (zaktadki) (g1 g=e o Vo= QAN TTE =V (oo =]

Numer rachunku odbiorcy (pole wymagane).

Dane odbiorcy

Program po wprowadzeniu numeru rachunku i przejsciu do pola Dane odbiorcy
automatycznie pokazuje pola: Kod banku (SWIFT), Bank, Kraj odbiorcy.

Pola Numer rachunku i Dane odbiorcy zostang wypetnione automatycznie, jesli
odbiorca przelewu zostanie wskazany z Iistﬁarejeﬁirowanych kontrahentow, ktdra

jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke L£21 widoczng obok przycisku Whyczysd|.
Przyciskiem Wyaysd mozna skasowaé caty numer rachunku.
W przypadku, gdy konto odbiorcy jest w jednym z panstw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG — kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Liechtenstein,
Norwegia) i zostanie wskazana inna waluta niz EURO to automatycznie wybrany
zostaje przelew SWIFT oraz podstawiona opcja SHA (widoczna w kolejnym oknie
Przelew dewizowy — Krok 2/2 w obszarze Informacje dodatkowe - Prowizja i oplaty
pokrywa: Odbiorca i zleceniodawca (SHA)) i nie bedzie mozliwosci wyboru innych
opgcji kosztowych.
Kod banku (SWIFT) nalezy poda¢ numer banku SWIFT,
w polu Bank — poda¢ nazwe banku- pole obowigzkowe,
w polu Kraj odbiorcy — podac kraj — pole obowigzkowe,
w polu Numer rachunku nalezy wpisaC miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN; istnieje takze mozliwoS¢ kopiowania i wklejenia numeru
rachunku odbiorcy bez pierwszych dwdch znakow. Znaki te operator musi uzupetnic
recznie
Nazwa odbiorcy — pole obowigzkowe
m'_aj zamieszkania odbiorcy — pole obowigzkowe

ica
Numer domu
Numer mieszkania
Miejscowos¢ — pole obowigzkowe
Kod pocztowy
Rodzaj identyfikatora beneficjenta — widoczno$¢ opdji zalezna od ustawien
w banku. Do wyboru: Kod LEI, DUNS, TXID — numer identyfikagji podatkowej
beneficienta (odpowiednik polskiego NIP)
Identytikator beneficjenta.
Ostatnie dwa pola (Rodzaj identyfikatora beneficjenta, Identyfikator
beneficjenta) sg obowigzkowe w przypadku beneficientdw prowadzacych
dzialainos¢ gospodarcza/rolnicza.

e pouprzednim wybraniu polecenia (zaktadki) (=X e Vg qele -~ LU TEL=T{e o STEIE

Numer rachunku odbiorcy (pole wymagane).
Dane odbiorcy
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Program po wprowadzeniu numeru rachunku i przejsciu do pola Dane odbiorcy
automatycznie pokazuje pola: Kod banku (SWIFT), Bank, Kraj odbiorcy.

Pola Numer rachunku i Dane odbiorcy zostang wypetnione automatycznie, jesli
odbiorca przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktora

jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke widoczng obok przycisku Wyczysd.
Przyciskiem Wyaysd mozna skasowac caty numer rachunku.
W przypadku, gdy konto odbiorcy jest w jednym z panstw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG — kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Liechtenstein,
Norwegia) i zostanie wskazana inna waluta niz EURO to automatycznie wybrany
zostaje przelew SWIFT oraz podstawiona opcja SHA (widoczna w kolejnym oknie
Przelew dewizowy —Krok 2/2 w obszarze Informacje dodatkowe - Prowizja i optaty
pokrywa: Odbiorca i zleceniodawca (SHA)) i nie bedzie mazliwosci wyboru innych
opciji kosztowych.
Kod banku (SWIFT) nalezy poda¢ numer banku SWIFT,
w polu Bank— poda¢ nazwe banku- pole obowigzkowe,
w polu Kraj odbiorcy — poda¢ kraj — pole obowigzkowe,
w polu Numer rachunku nalezy wpisaC miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN; istnieje takze mozliwos¢ kopiowania i wklejenia numeru
rachunku odbiorcy bez pierwszych dwdch znakdw. Znaki te operator musi uzupeinic
recznie
Nazwa odbiorcy — pole obowigzkowe
ﬁi_aj zamieszkania odbiorcy — pole obowigzkowe

ica
Numer domu
Numer mieszkania
Miejscowos¢ — pole obowigzkowe
Rodzaj identyfikatora beneficjenta — widocznosc opcji zalezna od ustawien
w banku. Do wyboru: Kod LEI, DUNS, TXID — numer identyfikagi podatkowej
benefigenta (odpowiednik polskiego NIP)
Identyfikator beneficjenta.
Ostatnie dwa pola (Rodzaj identyfikatora beneficjenta, Identyfikator
beneficjenta) sg obowigzkowe w przypadku beneficientdw prowadzacych
dziatainos¢ gospodarcza/rolnicza.

Wazne

Przy ustawionym w banku parametrze bezpieczenstwa: przelewy na rach. z bazy kontrahentow
wybdr odbiorcy mozliwy jest tylko po wezesnigjszym zdefiniowaniu go w bazie kontrahentow.

w obszarze Szczegdly operacji nalezy.

w polu TytutwpisaC nazwe dokonanego przelewu.

w polu Kwota podac¢ kwote przelewu.

w polu Waluta z rozwi;anej listy wybra rodzaj waluty. Gdy jeden z rachunkdéw

(Nadawcy albo Odbiorcy

jest w PLN, drugi natomiast w innej walucie, to wyswietlana

jest tabela informujaca, jaki kurs waluty brany jest pod uwage podczas realizacji operacji
- w zaleznosci od kwoty operadji.
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128,/50 523,55 PLN
LAR AMERYKANSK

gja zostanie roziiczona po kursee z Tabeli kurséw walut z godziny realizag

Prég Kurs

od 0,00 USD 1USD = 4,074300 PLN

888388 3536 368,91 PLN

irsie z Tabeli kurséw walut z godziny realizag

’ od 40 000,00 USD 1USD = 3,978419 PLN

Wybdr waluty EUR-EURO powoduije, Ze w informagach dodatkowych automatycznie
zaznaczony zostaje przelew europejski charakteryzujgcy sie tym, Ze realizaga
nastepuje w ciggu 1 dnia roboczego nastepujacego po dacie ztozenia dyspozycji, z
uwzglednieniem godziny granicznej (w przypadku zrzeszenia SGB jest mozliwosc
wyboru rodzaju pfatnosci tak jak to ma miejsce w przypadku przelewu SWIFT), koszty
dzielone sg pomiedzy zleceniodawce i odbiorce (opcja SHA).
Wskazanie (przy wczesniej wybrangj walucie EURO) rodzaju platnosci —
PRZYSPIESZONA (OVERNIGHT) — powoduje automatyczne zaznaczenie typu
przelewu SWIFT. W przypadku wyboru innej waluty niz EUR-EURO takze
automatycznie wybrany zostaje przelew SWIFT.
w kalendarzu podac date realizacji przelewu, mozna poda¢ date przysztg.

. wobszarze Informacje dodatkowe nalezy.

- wybrac rodzaj ptatnosci dla przelewow SWIFT: Standardowa/Normalna (TOMINEXT)
lub PilnaPrzyspieszona (OVERNIGHT),
- wybraC osobe, kidra pokrywa prowizje i optate za dokonany przelew (dostepnosé
poszczegdlnych pozygi zalezna od ustawien w banku):

= Odbiorca (BEN) - koszty przelewdw walutowych pokrywa beneficient, czyli
odbiorca transakcii,

= Zleceniodawca (OUR) - koszty zwigzane z wysytkg przelewu pokrywa
osoba Zlecajaca takg operacie,

= QOadbiorca i zleceniodawca (SHA) - koszty zwigzane z realizacjg przelewu
walutowego sg dzielone pomiedzy strony uczestniczace w transakgji.
Oznacza to, ze osoba wysylajgca przelew oplaca prowizie wystepujgca
W jego banku a odbiorca przelewu pokrywa koszty naliczane przez jego
instytucje oraz (gdy wystepuig) przez banki posredniczace, W przypadku,
gdy konto odbiorcy jest w jednym z panstw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego  (EOG — kraje Unii  Europejskiej oraz Islandia,
Liechtenstein, Norwegia) i zostanie wskazana inna waluta niz EURO to
automatycznie wybrany zostaje przelew SWIFT oraz podstawiona opcja
SHA (widoczna w kolejnym oknie Przelew dewizowy — Krok 2/2 w obszarze
Informacje dodatkowe —-> Prowizja i opfaty pokrywa: Odbiorca i
Zleceniodawca (SHA)):
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- doda¢ przelew do istniejgcej paczki przelewdw (pole nieobowigzkowe). Dodanie
przelewu do wybranej z listy paczek przelewdw ulatwia wykonywanie operagi na
przelewach (uzytkownik ma mozliwosC fatwiejszego zarzadzania wprowadzonymi
przelewami, gdy zebrane sg one w okreslonej paczce).

= nastepnie nalezy zapoznac sie z warunkami obstugi rozliczen dewizowych poprzez klikniecie na
link ,,Oswiadczam, ze zapoznafem sie z warunkami obstugi przez Bank rozliczen dewizowych
Klientow rezydentow i nierezydentow w systemie elektronicznynt’, ,Potwierdzam, Ze zapoznatem
Sie z akiualng tabelg opfat i prowizj’ zaakoeptowaé warunki przez zaznaczenie kwadratu
i potwierdzi¢ przelew przyciskiem Dalej. Zostanie wy$wietlona nastepna strona (Przelew dewizowy
— krok 2/2), na ktorej znajdujg sie wprowadzone dane. Nalezy sprawdzi€ ich poprawnosc. Jesli
dane sg prawidtowe mozna zaakoeptowac przyciskiem Zapiszl. Prawidtowe zakorczenie operadi
wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata
przyjeta. Przelew zostat zapisany. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie
przelewdw oczekujgeych na podpis i akeeptacie.

Wazne

Przelew dowolny z rachunku walutowego mozna wykona¢ wytacznie na rachunek wewnetrzny
Banku. Aby wykonac przelew zewnetrzny, skorzystaj z menu ,,Przelew dewizowy”. Program
réwniez nie pozwala wykona¢ z rachunku walutowego przelewu podatkowego i do ZUS.

1.7. Przelew na rachunek wiasny

Wprowadzenie przelewu na inny wiasny rachunek dostepny uzytkownikowi w Serwisie umazliwia menu
PRZELEWY = NA RACHUNEK WRASNY, kidrego wybranie otwiera okno o nazwie Przelew na rachunek
wiasny— krok 1/2 (Rys. 28).

Aby wykonac przelew na rachunek wiasny, nalezy:
= wobszarze Z rachunku/ Rachunek nadawcy.

- w polu Numer rachunku rozwingC dostepng liste rachunkdw i wskazaC odpowiedni
rachunek; program wyswietli dostepne srodki na wybranym rachunku; jezeli przelew
wykonywany bedzie pomiedzy rachunkiem walutowym a rachunkiem prowadzonym

- wPLN to w serwisie wySwietlona zostanie stosowna informadja, ze waluta przeliczona
zosl’ganiq)po kursie z Tabeli kursdw walut z godziny realizacji (przyjecia dyspozycji do
realizacji);

500 PLN 130,76 USD

tame roxih po kursee » Tabell kursow walut 2 godary realizac
Prég Kurs
od 0,00 USD 1 USD ~ 3,823700 AN

)

Szczegotowe dane dotyczgce kursdw walut sg dostepne po nacisnieciu tekstu Tabeli
kusow walut.
= wybraéw obszarze Na rachunek/ Rachunek odbiorcy:.
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- wpolu Nazwa jednostki jedng z dostepnych dla klienta jednostek;

- w polu Numer rachunku z rozwijanej listy odpowiedni rachunek wiasny dostepny dla
danej jednostki (wybranej w polu Nazwa jednostki) w Serwisie. Mozna przelac srodki
Z wybranego rachunku na ten sam rachunek pod warunkiem, Ze parametr Umozliwiaj
wykonanie przelewu wlasnego na ten sam rachunek zostat ustawiony na
Umozliwiaj (zaktadka USTAWIENIA = PARAMETRY = PRZELEWY => UMOZLIWIAJ WYKONANIE

PRZELEWU WEASNEGO NA TEN SAM RACHUNEK ).

1 301,40 AN

Rys. 28 Okno ,Przelew na rachunek wiasny — krok 1/2”

Pozostate dane w oknie nalezy wypelni¢ tak jak w przypadku przelewu dowolnego. Nalezy pamietac,
iz przelew na rachunek wiasny rowniez wymaga akoeptaci i podpisu.

1.8. Polecenie zaplaty

Serwis umazliwia realizacie Polecenia zaplaty, czyli pozyskiwania naleznosci od platnikow (diuznikow).

Strong inicjujgcg Polecenie zaplaty jest wierzyciel (wtym wypadku Ty). Aby uruchomic te opcje muszg

byc spetnione nastepujgoe warunki:
Twoj bank zawart porozumienie o stosowaniu polecenia zapfaty (efektem jest widoczna w menu

zaktadka PRZELEWY —> POLECENIE ZAPLATY)

= Twoj diuznik musi mie¢ rachunek lub wskazaé rachunek osoby w banku, ktdry zawart porozumienie
0 stosowaniu polecenia zaptaty

= Twoj diuznik wypehit i przestat do Ciebie formularz zgody na obcigzenie jego rachunku w tej formie
lub rachunku osoby przez niego wskazanegj. Formularz zawiera niezbedne informade (dane
diuznika): imie, nazwisko, adres, NIP, numer wiasciwego rachunku bankowego, numer ewidencyjny
— identyfikator ptatnosci nadany przez wystawce (Ciebie).

Uruchomienie polecenia zapfaty umaozliwia menu Przelewy -> Polecenie zaplaty, kiorego wybranie
otwiera okno o nazwie Polecenie zaplaty — krok 1/2 (Rys. 29).
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-3

Rys. 29 Okno ,Polecenie zaplaty — krok 1/2”

Aby wykona¢ Polecenie zaplaty nalezy
W obszarze Dane wierzyciela wybrac rachunek (Uznani), na kidry zostang przelane srodki od
diumika. W polu Numer rachunku nalezy rozwing¢ dostepng liste rachunkdw iwskazac
odpowiedni rachunek wdwczas wolne Srodki wierzyciela zostang wyswietlone automatycznie.
Uzycie przycisku Dane Wierzyciela| udostepnig dane adresowe.

W obszarze Dane diuznika nalezy wpisaC numer rachunku i dane diuznika. Serwis automatycznie
wypelni pola Numer rachunku i Dane adresowe, jesli diunik zostanie wskazany z listy
zarejestrowanych kontrahentdw, kitdra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke @

= Wobszarze Szczegbly operacji nalezy wpisac:

NIP wierzyciela, czyli osoby wystawiajgcej polecenie zaplaty,

Identyfikator ptatnosci,

Kwote,

PodacC date wykonania operacji. Domysinie Serwis podpowiada aktualng date, lecz

uzytkownik moze dokonac jej zmiany (Wylgcznie na date przyszig), postugujac sie listg

wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke

kalendarza ,
= DodacC przelew do istniejacej paczki przelewdw (pole niecbowigzkowe):

— Dodanie przelemu do wybrangj z listy paczki utatwia wykonywanie operacji na
przelewach (uzytkownik ma mozliwosc fatwiejszego zarzadzania wprowadzonymi
przelewami, gdy zebrane sg one w okreslone] paczce — zob. rozdz.1.12.3 ,Paczki
przelewow’)

Poprawne wypelnienie wszystkich wymagalnych pdl pozwala na przejscie do nastepnego okna
Polecenie zaplaty- krok 2/2, gdzie wySwietlone sg wszystkie dane gotowe do zaakceptowania za
pamocy przycisku Zapisz. Przycisk Anuluj pozwoli powrdcic do strony poprzedniej Polecenie zaplaty—
krok 1/2 i dokona¢ ewentualnej korekty danych lub usuniecie polecenia zapfaty.

Pomysine zakoriczenie jest komunikowane informadjg Serwisu Dyspozycja zostata przyjeta. Polecenie
zaptaty zostanie automatycznie umieszczone na liscie przelewdw, skad moze by¢ zrealizowane
(realizacja przelewow patrz pkt 1.1)
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Wazne

Przy wypelnianiu formularza przelewu istnieje mozliwos¢ wklejenia skopiowanego wczesniej
numeru rachunku bankowego bez dwadch pierwszych cyfr. Dwie pierwsze cyfry, operator musi
wpisac recznie.

19. Usluga PayByNet

Ustuga pozwala na wygodng i szybka opfate za zakupy intemetowe, a takze pomaoze bezposrednio

z konta intemetowego regulowaC naleznosci wymagane przy Zalatwianiu spraw urzedowych. Dzieki
PayByNet mozna realizowa¢ transakde o kazdej porze dnia i nocy, takze w weekendy. Gwarantem
dokonania takiej pfatnosci jest Krajowa 1zba Rozliczeniowa - operator ustugi PayByNet. Przelew
realizowany jest bezposrednio pomiedzy rachunkiem w Banku (zleceniodawcy) i rachunkiem sklepu lub
urzedu (beneficienta). Sklep internetowy lub e-urzad ofrzymuje informacje o dokonaniu wptaty jeszcze
zanim pienigdze faktycznie znajdg sie na jego koncie, bezposrednio po akoeptowaniu ptatnosci.

W tym celu nalezy:

KROK PIERNSZY

1. Wybrac towar w sklepie intemetowym zaznaczy¢, akceptowac i wrzuci¢ do koszyka (sklep musi
mie¢ uruchomiong ustuge PayByNet)

2. Wybrac forme platnosci PayByNet.

KROK DRUGI
3. Klient zostanie przekierowany na strone PayByNet (po uzyciu przycisku Przekieruj)
4. Pojawia sie kolejne okno, w ktorym widniejg informacje o danych transakgj:
- Skrdoona nazwa odbiorcy,
—  ldentyfikator pfatnosci,
- Kwota transakgi,
- Data i godzina, do ktorej nalezy zaakceptowal platnoS¢, aby transakcja zostata
zrealizowana.
W tym oknie rowniez nalezy wybraC bank, w ktorym posiadasz bankowe konto internetowe
i potwierdzi¢ wybdr banku/operatora kliknieciem przycisku POTWIERDZAMI. Akceptujesz regulamin
i warunki transakcji przez zaznaczenie kwadratu. Jezeli nie zostanie wybrany bank pojawi sie
komunikat przypominajacy Prosze wybrac bank.
5. Nastgpi przekierowanie na strone wybranego przez klienta intemetowego serwisu bankowego.

KROK TRZECI

6. W wyswietlonym oknie nalezy logowa¢ sie na stronie swojego banku. Strona ma dodatkowg
adnotacje ,Pfatnosc jest obstugiwana przez PayByNef'.

7. Po zalogowaniu, w oknie Platnosci PayByNet widniejg wypetnione automatycznie dane do
przelewu: w polu Na rachunek - NRB beneficienta oraz jego nazwe i adres, w polu Szczegoly
operacji - tytutlu platnosci, kwote, a takze date, do ktérej przelew musi by¢ podpisany
i zaakceptowany przez uprawnione osoby. Takie dziafanie zabezpiecza bank i klienta przed
bledami. Mozna zdecydowac, z ktdrego rachunku dokonac ptatnosci i do kidrej paczki przelewow
przydzieli¢ transakcje, ptatnos¢ maozna wykonac takze z rachunku oszczednosciowego. Jezeli
wszystko jest dobrze nalezy zaakceptowac przyciskiem Akaeptuj|.
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Ptatnos¢ PayByNet - krok 1/2

Z rachunku

Numer rachunku RACHUNKI BIEZACE >00¢1 27013-101 / 13 635,45 PLN v
Wolne Srodki 113 695,45 PLN
Dane nadawcy Stepien Zuzanna

ul. Magazynowa 4/55

Szczebrzeszyn

07-223 Lekotody
Na rachunek
Numer rachunku
Dane odbiorcy. ShopOnline1 e-skiep ul Klonowa 33 0
2-001 Warszawa Polska
Szczegoty operacji

Tytut ShopOnline

1323679623
Kwota 1,98 PLN
Termin waznosci ptathnosci:  2011-12-1210:02:03
Dodaj do grupy przelewow.  — wybierz grupg — ¥
rayByNet G

8. Wyswietli sie okno Pfatnos¢ PayByNet 2/2, gdzie jeszcze raz nalezy sprawdzi¢ wprowadzone
dane. Jesli wszystko jest dobrze nalezy uzy€ przycisku [ZatwierdZ. \Wowczas zostanie wyswietlony
komunikat:

Platnos¢ zostata dodana do listy przelewow oczekujacych na autoryzacje.
Ahy dokonczy¢ akceptacje platnosci, dodany przelew musi zostac podpisany i zaakceptowany przez uprawnione osoby przed uplywem terminu
waznosci platnosci.

Polaczenie z Bankiem zostalo zakonczone.
Aby skorzystac z serwisu internetowego zaloguj sig ponownie lub przejdz na strone sklepu.

Strona sklepu m

KROK C2AVARTY

9. Nalezy powtdmie zalogowaé sie w serwisie Intemet Bankingu Firmy, przej$¢ do zakiadki
Przelewy, zaznaczyC przelew wykonany w ustudze PayByNet podpisac i zaakceptowal przez
0soby upowaznione. Nalezy pametac aby towykonac przed uplywem terminu waznosci ptatnosci.

10. Po wykonaniu powyzszych czynnosci bank przesyta do sklepu informacje, o dokonaniu zapfaty.

11. Wowezas sklep moze przystapi¢ do realizacji ztozonego zamdwienia.

1.10. Doladowania telefonow

Serwis umoZliiwia za pomocg zakladki PRzELEWY -> DORADOWANIA zasilenia konta telefonu
komdrkowego.
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Proefewy

800,00 N

Jednorazowe dofadowanie wskazanego numeru telefonu skiada sie z nastepujacych czynnosci:

1.
2.

3.

W polu Z rachunku nalezy wybraC z rozwijanej listy numer rachunku, z kidrego zostang
pobrane Srodki.

W polu Szczegély dotadowania nalezy wybra¢ operatora sieci, w ktdrej dziata dotadowywany
numer, domysinie wyswietla sie sie¢ Orange.

Nalezy wybiera¢ badz wpisaC (zaleznie od oferty operatora) kwote dotadowania (kwota
Z przedziatu 5-200 PLN),

Nastepnie dwukrotnie wpisa¢ numer telefonu. Jest to jednoczesnie zabezpieczenie przed
blednym wprowadzeniem numeru. Nalezy pamietaj, ze w przypadku, zmiany dostawcy ustug
telefonicznych z zachowaniem numeru telefonu, z rozwijalnej listy wybierasz operatora sieci,
ktory aktualnie obstuguje Twoj numer.

Maozna dodac operacgje dofadowania do paczki przelewow.

W dole okna jest mozliwoS¢ zapoznania sie z regulaminem ustugi poprzez klikniecie na wyrazie
Regulamin, kidry nalezy zaakceptowa¢ zaznaczajge kwadrat wyboru.

Przechodzac przyciskiem |Dalej| istnieje mazliwos¢ sprawdzenia poprawno$ci wprowadzonych
danych. W nastepnie wyswietlonym oknie mozna jeszcze zrezygnowac z operacji dofadowania
uzywajagc przycisku Anuluj. Natomiast, jezeli wszystko sie zgadza nalezy zatwierdziC
przyciskiem Placg za dotadowanie|. Prawidtowe zakorczenie operadi wprowadzania przelewu —
doladowania telefonu powinno zakoriczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata
przyjeta. Nalezy jg zaakceptowac OK|.

Od tej chwili, wprowadzony przelew za dofadowanie telefonu pojawi sie na liscie przelewow
oczekujacych na podpis i akeceptage (okno Lista przelewdw (Rys. 16)).

1.11. Autowyplata

Aby dokona¢ autowypfaty nalezy zglosic sie do Banku z prosbg o udostepnienie ustugi.

Przy nieaktywnej ustudze operator/pracownik firmy mawidoczng, lecz nieaktywng opcje Autowyplata,
dostepna po wybraniu zakiadki PRZELEWY—> AUTOWYPEATA. Po nacisnieciu zakiadki zostanie wySwietlony
komunikat ,,Korzystanie z zlecenia autowypfaty wyrmaga podpisania odpowiedniej urmowy. Prosimy
0 kortakt z Bankien'.
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189176 PLN

B

Po uaktywnieniu usiugi operator/pracownik firmy ma aktywng zaktadke Autowyplata w serwisie Internet
Bankingu. Wowczas wySwietlona zostanie odpowiednia formatka Zlecenie autowyplaty — krok 1/2
(przyklad powyzej), w ktdrej ma mazliwosé zdefiniowania autowyplaty. Benefigentami autowypfaty
moga by¢ tylko asoby fizyczne.

Mogg one zrealizowaC dang wypfate jednorazowo w kasie banku na podstawie okazanego dowodu
osobistego/paszportu | na podstawie numeru PESEL; w &ciSle okreslong kwocie, w przedziale
czasowmym okreslonym datg operadi i datg waznosci, podanych w definicji zlecenia autowyptaty
w ponizszym formularzu autowyptaty. Program domysinie podstawia date wykonania przelewu, czyli
date operacji = data biezgca, data waznosci (data graniczna, do ktdrej mozna dokona¢ wyplaty =
domysinie trzy miesigce do przodu od daty operacji — istnigje jednak mozliwos¢é zmiany tego czasu).
W podgladzie szczegdiow operagi wida¢ date operadi. W wygenerowanym przez program tytule
znajduje sie miedzy innymi informada: Pesel benefigenta, data waznosci i tytut podany przez
Zlecajgoego operatora.

UWAGA! Zlecenie autowypfaty podlega standardowym procedurom podpisywania i akoceptowania
operacji.

Program sprawdza poprawnos¢ wypetniania pdl formularza autowyptaty i komunikuje odpowiednimi
oknami o nieprawidiowosciach.

Serwis umazliwia import autowyptat opcjg: PRZELEWY = IMPORT. Nalezy wybra¢ format pliku importu
autowyplat:

I- EIixir—O, ponizej przykiad formatu

u
- plik zdefiniowany

Nalezy pamigtac, aby kod = AW oraz fragment dot. tytutu operacii byt odpowiednio sformatowany, czyli:

M/ Xnumer dokumentu/PSL/numer PESEL/DW/Data waznosci/TXT/Opis tekstowy operacji

gdzie: X =1 (dowdd osobisty), 2 (paszport)

UWAGA!: caly cigg [TIL../TXTI... nalezy podzielic na 4x35 znakdw uzywajgc odpowiedniego
(w zaleznosci od formatu pliku) separatora, np. dia ELIXIR-0 bedzie to znak |

Przykied tytulu:
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MMARI023338/PSL/31061471412/DW/|/2013-01-24/TXT/Autowyplata na dowdd |osobisty|"

Przyktad wiersza pliku:

110,20201115,10055,0,0,"88111122223333444455556666", 0", "Nadawca

cz1 imig/imiona|Nadawca cz.2 nazwisko|Nadawca cz.3 ulica, nr domu|Nadawca cz.4 kod,
poczta”, “"Odbiorca cz.1 imie/imionalOdbiorca ¢z.2 nazwisko|Odbiorca ¢z.3 ulica, nr
damulOdbiorca cz4 kod poczta',0,0, "/TIMARI023338/PSL/31061471412/DW|/2013-01-
24/TXT/Autowyplata na dowadd |osobisty[","","™"," AW"

1.12. Widok zagregowany

Presleywyy Zlecenia Kontrahe

Lezba

Nazwa Data Kwota Podps Akceptacs
prasiewin Y
[ !
Mo Zawariofs paczio W trakcis realzace
HiwosE
Narwa < Data Licaba Liczha 3 Pogps  Akceplaga
Zman Kwota Kwots
praelewdw praelewonw
>
PLN 3029 Paczki 3

§7059.00

Widok zagregowany, to zestawienie przelewow niezgrupowanych i paczek przelewdw.

Paczki grupowane sg wg statusu na: Aktywne i Archiwalne. Dostepne sg dwie zakiadki.

Kazda Z kategorii prezentuje nastepujgce dane:
Nazwa — paczek, przelewdw niezgrupowanych

= Moaiwosé zmian — tak lub nie, mdwi o tym czy mozna modyfikowac paczke
Data — data przelewu (w przypadku Przelewu niezgrupowanego jest to przedziat czasowy od daty
najwczesnie przygotowanego przelewu do tego, ktdry sporzadzony byt ostatnio),

= Zawartos¢ paczki:

Liczba przelewow — sumaryczna liczba przelewdw  (migajgca  ikona
z wykrzyknikiem @ informuje, ze wsrod przelewdw znajdujg sie w danej paczce rachunki
ipoz_a)bazy kontrahentdw. Informada o ich ilosci widoczna jest po ustawieniu kursora na
ikonie),

Kwota — sumaryczna kwota przelewow,
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W trakcie realizacji — kolumna z przelewami w trakcie realizacji:
- Liczba przelewdw — sumaryczna liczba przelewdw,
- Kwota — sumaryczna kwota przelewow,
Podpis i Akceptacja — aktualny status autoryzacji i akceptacji przelewu

Kolory pOJawiaJaoe sie przy statusie:
[ | LBrak podpisu” — przelew niepodpisany, ,Brak akceptaci” — przelew
nlezaakoeptowany

— ,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez N uprawnionych 0sdb,
Jednakze niespetnione jeszcze zostaty wymagania zdefiniowane w regutach autoryzadji, aby
przelew uznac za catkowicie podpisany. Cyfra w srodku, ktdra widoczna jest po ustawieniu
kursora na kwadracie informuije, ile podpisow ztozono

B _ Podpisany” — przelew catkowicie podpisany, ,Zaakceptowany” — przelew
zaakoeptwvany
Operacje — menu zawierajgce dostepne akcje:
- W przelewach niezgrupowanych uzycie polecenia:
Pokaz przelewy — powoduje wySwietlenie Listy przelewow,

\/ Podpisz przelewy, Podpisz i akceptuj przelewy (w zaleznoSci od ustawienia
w parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna
z podpisem) — powoduje pojawienie sig formatki Autoryzacja przelewdw, gdzie
pO zautoryzowaniu operacji wszystkie przelewy sg podpisywane,

v Wyrcofaj podpisy — powoduje wycofanie podpisow ze wszystkich przelewdw,

v Wyrcofaj akceptacje — powoduje wyoofanie akoeptadi przelewow,

v’ Usun przelewy —powoduje usunigcie wszystkich przelewow.

- W paczkach przelewdw uzycie polecenia:
Pokaz przelewy — powoduje wySwietlenie Listy przelewdw,

\/ Drukuj (PDF)

v Drukuj podsumowanie (PDF) — powoduje wydruk podsumowania paczki
przelewoww widoku zagregowanym; na wydruku znajduig sie informacije: nazwa
paczki, ilos¢ przelewdw w paczoe, ogolna kwota przelewu.

v Podpisz, Akceptuj, Podpisz i akceptuj (w zaleznosci od ustawienia

w parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna

z podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewdw, gdzie

po zautoryzowaniu operacji wszystkie przelewy znajdujace sie w paczce sg

podpisyware, . | o

Zablokuj modyfikacje — zablokowanie modyfikacji jest nieodwracalne;

modyfikacji podlega¢ bedzie tylko data przelewu; w kolumnie Mozliwos¢ zmian

widoczna jest warto$c Nie,

Skopiuj — pozwala na skopiowanie paczki,

Zmien — pozwala na zmiane nazwy paczki,

Usun — powoduje usuniecie paczki z przelewami,

Wjrcofaj podpisy — operagiawidoczna, jezeli podpisane sg przelewy znajdujace

sie w paczce; powoduje wycofanie podpisow ze wszystkich przelewow

znajdujgcych sie w paczee,

Wyrcofaj akceptacje — operaga widoczna, jezeli zaakceptowane sg przelewy

znajdujgce sie w paczce; powoduje wycofanie akceptacji we wszystkich

przelewach znajdujacych sie w paczce,

Er}Jkuj —mozliwos¢ wydruku paczki lub kilku paczek jednoczesnie po zaznaczeniu pola w pierwszej
olumnie

Dodaj paczke - mozliwos¢ dodania nowej paczki

NN NN

<\

Na dole okna znajduje sie podsumowanie wybranych (zaznaczonych) paczek: ilos¢ zaznaczonych
paczek/na ilos¢ wszystkich paczek oraz podsumowanie kwoty przelewdw w tych paczkach.

1121. Przelewy niezgrupowane

Tu zngjdujg sie wszystkie przelewy nieprzypisane do zadnej paczki. Podglad przelewdw mozliwy po
uzyciu polecenia OPERACIE —> POKAZ PRZELEWY.
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112.2. Paczki zamkniete

Paczka przelemdw, to zamknieta paczka, tworzona automatycznie podczas importu przelewdw
i usuwana po zrealizowaniu przelewdw wechodzacych w jej skiad.

W paczce zamknietej nie mozna modyfikowac ani dodawac nowych przelewdw. Przelew jedynie mozna
usungC. Podpisanie paczki zamknietej, w rzeczywistoSci jest podpisaniem przelewow wchodzgcych
w jej skiad. Paczki na liScie segregowane sg w porzadku alfabetycznym. Na liscie nie wida¢ paczek,
z ktorych przelewy zostaty zrealizowane albo usuniete (z O liczbg przelewdw).

112.3. Paczki przelewow

Serwis umozliwia przypisanie przelewu do wczesnigj utworzonej paczki, utatwiajgc tym samym
wykonywanie operacji na przelewach nalezgcych do danej paczki. Mozliwe jest, wiec posortowanie
przelewow na ustalone kategorie, np. Wiphaty dla pracownikow, Zasitki, itp. Paczki przelewow
segregowane sg w porzgdku alfabetycznym. Jezeli w firmie wybrano podziat na jednostki, to utworzenie
paczki A w jednostce X nie spowoduje wyswietlenia tej paczki w jednostce Y. Paczka w jednostce
Y bedzie widoczna dopiero po wprowadzeniu do niej przelewu/ow.

Paczka przelewdw, to lista istniejgcych paczek przelewdw, gdzie mozna zmieni¢ nazwe (polecenie
Operagie = Zmien nazwe), usunaé istniejgce paczki (polecenie Operacje = Zmien nazwe, mozliwosé
dodania nowej paczki (przycisk Dodaj paczke]).

Po wybraniu zaktadki PRZELEWY = WIDOK ZAGREGOWANY —> DODAIJ PACZKE, otworzy sie okno Dodawanie
paczkl przelewan/ w ktdrym nalezy zapisa€ nowg paczke podajac jej nazwe. Nazwe paczki mozna
Zmieni¢ przez uzycie polecenia Operaqe -> Zmien nazwe paczki.

VWykonujac przelew jednorazowy mozna wybrac paczke przelewdw, do kidrej zostanie on zaliczony.

| resis | zatwiers

Rys. 30 Okno "Dodanie paczki przelewow".

%szy%;ie niezaksiegowane (oczekujgce na realizage) przelewy, widoczne sg okna Lista przelewow
s. 16).

Przelewy dodane do paczki otwate po ich zrealzowaniu, czyli ostatnim przelewie
z paczki dostaje status - modyfikacja zablokowana Nie mozna dodawac kolejnych przelewow do tej
paczki, nalezy utworzyC€ nowa.

1.13. Przelewy grupowe
1.131. Import

Serwis umozliwia importowanie przelewdw z innych Serwisow finansowych w formacie ELIXIR-O,
VideoTel lub Plik zdefiniowany, dewizowych w formacie MT103 i 1ISO20022. Przyktady opisdw formatdw
wybranych plikéw znajdujg sie w punkcie: Zataczniki.
Procedura importu jest prosta i sprowadza sie do wykonania w oknie Import przelewéw (Rys. 31)
nastepujgcych czynnosci:
= VWybrania, gdzie trafig przelewy, czy do paczki otwartej czy do paczki zamknietej (posortowane
i widoczne w porzadku alfabetycznym), domysinie proponowana jest nowa paczka;
VWybrania z listy nazwy istniejgoej paczki przelewow, do kiorej trafig importowane przelewy
ewentualnie doda¢ nowg paczke Dodaj paczke| wpisujac jej nazwe;
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lub — przy wyborze polecenia do paczki nadania wlasnej nazwy albo pozostania przy domysinie
nadanej nazwie w  formacie: Paczka z dnia RRRRMMDD ggmm  (np.:
Paczka z_dnia_20160113_08:29);
VWybrania z listy odpowiedniego formatu (ELIXIR-O lub VideoTEL, Plik zdefiniowany, Polecenia
zapfaty CitiDirect), w ktorym zostaly zapisane przelewy podczas ich eksportowania z innego
systemu finansowego;
Wybrania z listy odpowiedniego kodowania znakow, w ktorym zapisany zostat plik z przelewami
podczas ich eksportowania z innego systemu finansowego;

Podania daty realizacji przelewdw na: zdefiniowang w pliku lub ustaw date

Wskazania pliku z przelewami za pomocg przycisku Wybierz plik...

Pn Wt S C: ™1 S Wi

Rys. 31 Okno "Import przelewow/"

Podpisania importowanych przelewdw — zautoryzowania operacii
Prawidiowe zakoriczenie operacji importu przelewdw powinno zakorczy¢ sie wyswietleniem
komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta. Od tej chwili, zaimportowane przelewy dostepne bedg
na liscie przelemdw oczekujgcych na podpis i akceptacie (okno Lista przelewow
-Rys. 16).
Program sprawuje kontrole i zabezpiecza przed powtdmym zaimportowaniem tych samych
przelewdw.
Program weryfikuje uprawnienia operatora do realizagi przelewow dla poszczegdlnych
rachunkdw nadawcy importowanych przelewow (dla rachunkow obcigzanych). Jesli brak
uprawnienia chocby dia jednego rachunku importowanych przelewow to wyswietli sig komunikat
bledu ,.Blgd importu przelewdw (nr wiersza:1). Brak uprawnienia do dop/sywan/a i edycjiwlasnych
przelewow dla numeru rachunku nadawcy: 66555500000000111111111117” iimport nie zostanie
zrealizowany. Uprawnienia dla operatora ustalane sgw banku.
Program kontroluje format pliku i w przypadku niezgodnosci wskazanego i wybranego fomatu
?Iiku wy?%etli ostrzegawczy komunikat, np. ,Nie mozna wykonac importu przelewow. Sprawdz
omat pliku’
Ponadto program sprawuje kontrole lmitbw w czasie importu przelewdw: nie zostanie
zaimportowany przelew, kitory opiewa na kwote przekraczajgcg limit operacji jednorazowe),
kontrolowane sg rowniez pozostate limity ustawione w systemie dla danego operatora. Reguty
autoryzaciji (ustalanie wysokosci kwot przelewdw do autoryzacji nalezy wyznaczy ¢ w banku).

Wazne

Struktura pliku przeznaczonego do importu przelewdw, w zaleznosci od wybranego formatu
(Hlixir-O lub VideoTel, Plik zdefiniowany, Polecenia zaplaty CitiDirect), musi by¢ zgodna
Z opisem odpowiednio w ,,Zafgczniku 3” lub w ,,Zafaczniku 4”. Nalezy rowniez zwroci¢ uwage
na zgodnos¢ typu kodowania pliku oraz opcji w oknie ,,/mport przelewéw”, poniewaz
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nieodpowiedni typ kodowania moze spowodowac nieczytelnos¢ przelewow, a w skrajnym
przypadku uniemoziwi¢ ich import.

113.2. Do grupy kontrahentéw

W Serwisie umozliwiono tworzenie paczki przelewow dla wybranej grupy kontrahentow.
Do utworzenia paczki przelewow dotyczacych wybranej grupy kontrahentow nalezy wykonacd
nastepujgce czynnosci:
- wybrac rachunek (z rozwijanej listy), z ktdrego bedzie wykonany przelew,
wybra¢ grupe kontrahentow (wylacznie kontrahenci krajowi).

Nazwa | adves odbaorcy Rachunek cdbwrcy Tyt Kwota Walta Data Operage

Jezeli dane kontrahenta zawierajg wypetnione pola Tytuf oraz Kwota to zostajg one wyswietlone w oknie
Przelew do grupy kontrahentow, jezeli nie — nalezy je uzupetic uzywajac:
dla pojedynczego kontrahenta - polecenia Operacje > Modyfikuj, pozwala na zmiane tytutu,
kwoty i daty pojedynczego przelewu. Dodatkowo mozna wykonane zmiany ustawic wszystkim
kontrahentom (przez zaznaczenie kwadratu i« - ustaw wszystkim wybranym).

przy zmianie globalnej (zaznaczenie kwadratem i kilku kontrahentow) - przycisku Modyfikuj
znajdujgcego sie w prawym dolnym rogu
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Kolejnym krokiem jest utworzenie paczki przelewow. Uzycie polecenia Utwérz paczkel
przelewdw| otwiera okno z informada ile przelewow i na jaka kwote zawiera paczka. W tym oknie

maozna Zmienic nazwe paczki.

. 40000 PN

dl

Zatwierdzenie powoduje przyjecie dyspozycji do realizagi.
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Weryfikacja przelewu bez koniecznosci logowania
Ustuga weryfikacji (sprawdzenia) przelewu jest udostepniana Klientowi przez Bank.
Mozliwos¢ sprawdzenia danych przelewu (bez koniecznosci logowania) polega na weryfikacji czy dane

widniejgce na potwierdzeniu przelewu sg zgodne z przelewem zaksiegowanym w banku (dotyczy
przelewdw krajowych).

Bank Spoldzielczy w Nasze] Miejscowosc
18400 Nasza Migjscowoss, ul. Spokofna SA, tel. (11) 222 35 44, (22) 333 44 55 fax. (3)) 444 S5 66

Potwierdzenie ziozenia dyspozycji

Z rachunku: 13 8787 0000 COCO 0000 0000 01238
Bank Spolanelczy w Noshey Misscowoso
Puchala Sona
S2czabwzesryn o Wy2woknla 65/96 42-818 Lekowdy

Na rachunek: 61 9203 0002 B35 4293 5550 B4AOT
Firma Famona
Ziiona 1 11-111 Ladna

Szczeqody operacic

Kwota 56,00 PN
Tyt Za abonamant
Canta nadania 2024-05-29

Data wakity
Data y2mgonania

Data utworzenta dokumeantu ksiggowego. 20 koou GR
Nr red AD L
Rtz PIOsEW WIS UOWY

Pt T80 WA B TONGIT
Doturwnt sperzyszony £ poditawe ot 1 Ustawy P Sevtows (DU 200 pox 2157 |1 2 podn. 20 ) M wyrags pocpn ax sergis
JO04-05-25 10 1LAR 210,18 1158

Weryfikacji mozna dokonaC na dedykowanej stronie intemetowej (adres logowania do bankowosci
internetowej z dopiskiem /sprawdz-przelew). Uzytkownik ma mozliwos¢ sprawdzenia autentycznosci
danych przelewu po recznym ich wprowadzeniu na ww. stronie (Wprowadz dane)) lub po zeskanowaniu
kodu QR (Zeskanuj kod QR)). Podczas weryfikacji autentycznosci przelewu moga wystapic trzy statusy:
- nie znaleziono takiego przelewu,

- rachunek nadawcy zostat obcigzony zgodnie z wprowadzonymi informacjami,

- przeleww trakcie przetwarzania.

Sprawdz przelew

[. A ] {::-:;;A:<10;1 ]
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Dodatkowo, jezeli nie znaleziono sprawdzanego przelewu, np.: klient bigdnie wprowadzit recznie dane
przelewu (opcjg Wprowadz dane]), to wySwietlone zostaje okno, w ktdrym po uzyciu opcji Popraw
wprowadzone dane| mozna ponownie wprowadzi¢ dane:
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Zlecenia

Serwis umozliwia:

= Przeglgdanie i modyfikacje zlecen zdefiniowanych przez Klienta w siedzibie Banku. Okresowych
ze), edycja zlecen okresowych ze stafa kwotg jest mozliwa przy odpowiednim ustawieniu paramefru
w banku (Rys. 33),

= definiowanie w serwisie Klienta zlecer okresowych ze statg kwota.

1.1. Listazlecen

Okno Zlecenia (Rys. 32), dostepne z menu ZLECENIA - LISTA ZLECEN pozwala:
przejrze¢ i modyfikowac liste zlecen zdefiniowanych w siedzibie banku dla danego rachunku. Jezeli
klient ma do dyspozycji w serwisie intemetowym wiecej niz jeden rachunek, to moze wybra¢
odpowiedni z razwijane) listy dostepnych rachunkow,

= zdefiniowaC zlecenie okresowe ze stalg kwotg (nie ma mozliwosci definiowania przez klienta
w serwisie Intemet Banking zlecen realizowanych wg harmonogramu).

Nazwa tecenia Typ 2lecenia Nummer rachuniu odbiarcy Kwata Data realizac)

Rys. 32 Okno "Lista Zlecer?".

Klikniecie na nazwe zlecenia lub numer rachunku odbiorcy, otwiera okno o nazwie Dane zlecenia (Rys.
33), zawierajgoe wszystkie jego szczegotowe informacie.

Rys. 33 Okno "Dane zlecenia okresowego ze statg kwotg".

Aby zdefiniowa¢ nowe zlecenie w serwisie Intemet Banking nalezy:
wybra¢ numer rachunku, z ktrego bedzie realizowane Zzlecenie okresowe ze stalg kwotg:
w obszarze Rachunek nadawc”, wpolu Numer rachunku nalezy rozwingC dostepng liste
rachunkow i wskaza¢ odpowiedni rachunek,
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= wobszarze Rachunek odbiorcy:
- wprowadzi¢ numer rachunku,

- poda¢ dane odbiorcy poprzez klikniecie na ikonke @ widoczng obok pola Numer
rachunku.

Klikniecie w ikonke wywola sprawdzenie rachunku na biatgj liscie podatnikow VAT.W

przypadku kontrahenta, kidremu nie zostat przypisany NIP program wySwietli komunkat NIP
podatnika, Wrowadz NIP i Zatwierdz.

= wobszarze Szczegoly operacji nalezy:
wpisac tytut zlecenia,
- podacC kwote,
- poda¢ date pierwszej wyptaty, ustali¢ dtugoS¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi
realizacjami zlecenia w polu Skok (co ile miesiecy), poda¢ date koica realizacji
Zlecenia, czyli Date ostatniej realizacj,
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Kontrahenci

Baza kontrahentdw jest bardzo waznym elementem prawidiowego funkcjonowania firmy. Dlatego tez
Serwis umazliwia nastepujace operacje zwigzane z bazg kontrahentow:

= Tworzenie i edycje grup kontrahentow;

= Dodawanie do grupy pojedynczych kontrahentdw jak rowniez import listy kontrahentow z innych
systemdw finansowych;

= Mozliwos¢ modyfikacji danych kontrahenta;

= Mechanizm wyszukiwania kontrahenta/éw;

= Automatyczne wypelnianie formularzy przelewdw danymi kontrahenta.

Jezeli w banku nie ma zaznaczonych parametrow dotyczacych podziatu kontrahentdw, to wszyscy
kontrahenci ze wszystkich grup sg dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkéw (sg wspdini dia
wszystkich rachunkow dowolnej jednostki organizacyjnej nalezacej do firmy).

Przy zaznaczonym parametrze w banku: Kontrahenci i nazwy grup przelewow w rozbiciu na
jednostki (dostepne modula) klient ma dostep do kontrahentow wybranej/zaznaczonej jednostki.
Przefgczajac sie miedzy jednostkami widzi kontrahentéw przypisanych do danej jednostki. Dodawani
kontrahenci sg dostepni dla kazdego z rachunkdw jednostki, do ktorej zostali dopisani.

Jezeli natomiast w banku zaznaczony jest parametr Dostep tylko do kontrahentow z jednostki
macierzystej, to tylko tacy kontrahencibedg widoczni. Przefgczajac sie miedzy jednostkami klient widzi
tylko tych przypisanych do jednostki.

UWAGA! Operator/pracownik firmy z uprawnieniem do wykonywania przelewow - Dopisywanie,
edycja wiasnych przelewdw (uprawnienie przydzielane w Banku) ma mozliwos¢ oglgdania i edycii
listy I grup kontrahentéw. Operator nieposiadajacy takiego uprawnienia ma zablokowany dostep do
zaktadki Kontrahenci. Proba wejscia w liste kontrahentdw przez operatora nieuprawnionego zakonczy
sie wyswietleniem okna z informaga ,.Lista jest pusta’.
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11. Grupy kontrahentéw

Okno Kontrahenci (Rys. 34) zawiera liste istniejgcych grup kontrahentow:

Krajowych, na ktdrych rzecz nalezy wykonywac przelewy w PLN,
= Zagranicznych, na ktorych rzecz nalezy wykonywac przelewy w dewizach.
W wyswietlonym oknie mozna wyszuka¢ kontrahenta po dowolnym fragmencie nazwy lub po numerze
rachunku (bez spacji) dane wprowadzajac w pole przy przycisku Szukaj|.

Nazwa grupy VP ey

Rys. 34 Okno "Kontrahenci®.

12. Lista kontrahentow

Lista kontrahentdw z danej grupy widoczna jest po kliknieciu w jej nazwe, dane zawarte sg
w kolumnach:

nazwa kontrahenta,

grupa,

ostatnia modyfikacja (zapis ostatnich zmian),

zaufany (znacznik w przypadku klienta zaufanego),

biafa lista VAT (z informagg dotyczacq statusu oraz daty weryfikacji

kontrahenta, informada wyswietli sie jedynie w przypadku pozytywnej
weryfikacji — mozliiwy jest wydruk danych — Drukuj potwierdzenie)).

Weryfikacja jest przeprowadzona, jesli kontrahent posiada rachunek VAT
i ma poprawnie wypetniony numer NIP.
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Hazwa kontrabesta Glups Outstna o liais Zautary Sials inta VAT

W tym oknie dostepne sg nastepujgce operacie:

Modl/fikuj, w celu sprawdzenia lub edycji jego danych — nastgpi przejscie do okna Edycgja
kontrahenta (Rys. 35);

wykonanie przelewu poprzez wybranie polecenia Wyskonaj przelew,

dodanie nowego kontrahenta (przycisk w prawej dolnej czesci Dodaj kontrahental);

wyszukanie kontrahenta po dowolnym fragmencie nazwy lub po numerze rachunku (bez spadji)
Szukaj|.;

Sprawdt na bialej liscie — opcja umaZliwia pobieranie biatej listy rachunkdw VAT i sprawdzenie
czy widnieje na niej kontrahent. Biata lista podatnikow VAT, to wykaz informacji o podatnikach VAT,
ktory pozwala szybko weryfikowa¢ kontrahentow. W przypadku kontrahenta, ktoremu nie zostat

przypisany NIP (w momencie dodania go do bazy kontrahentdw) program wysvwetll komunikat NIP
podatnika, Wprowadz NIP i ZatwierdZ

1.3. Dodanie nowego kontrahenta, edycja danych kontrahenta

Dodanie nowego kontrahenta do bazy kontrahentéw umozliwia polecenie Dodajkontrahenta|.
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Kontrahenc

Dane kontrahenta

Mazaa grapy Dodaj grupe
erer ek [T T OE T OO T waesee

#" na rachunek w Unii Europejskiej

na rachunek poza Unia Europejska

Mazwa odhioroy. |

Kraj zamieszhania odbicry: |W!|ItliEE kraj

Ulicx |

humer domu

Mumer mieszo i |

Bulimjsoowoss

Kod pocztowy. |

Diane przelawu

Opis |

Tytut

] LT

Kontrahenc

Dane kontrahenta
Maraa grupy
Kiod bankw {SWIFT}
Bark
Kraj odbiomy:
Mumer rachunku
Marwa odbioroy:
Kraj zamieszania odbicroy:
LUl
Mumer domar
Mumes misszkanis
Bl scomwmac
Kod pocztowy

Dane przslawu

Opis

Tyt

Ewota

" na rachunek poza Unia Europejska

na rachunek w Unii Europejskisj

Dadsj grupe
| |
| |

| --- wyhbigrz --- - |
F][::][::][::][::][::][::]E::][::][ ez

|wybierz kraj

T m

Rys. 35 Okno "Nowy kontrahent".

W celu zarejestrowania nowego kontrahenta w bazie, nalezy:
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= W wyswietlonym oknie Kontrahenci wybraC grupe z rozwijanej listy lub dodaC nowg - przycisk
Dodaj grupe;
= WybraC na rachunek w Unii Europejskiej lub na rachunek poza Unig Europejska
= Wprowadzi¢ dane kontrahenta:
- obowigzkowe: Nazwa odbiorcy, Kraj zamieszkania odbiorcy, Miejsconos¢ oraz
- opcjonalne: Ulica, Numer domu, Numer mieszkania, Kod pocztowy oraz Kod LEI.
W trakcie rejestragi danych odbiorcy dewizowego istnigje koniecznosC uzupetnienia pol
adresowych. Brak uzupelnienia pdl spowoduje wyswietlenie odpowiedniego komunikatu;
= Wprowadzi¢ rachunek kontrahenta (pole wymagane);
= Wprowadzic NIP, PESEL oraz REGON kontrahenta (wpisaC bez spagi i mysinikéw, pola
nieobowigzkowe);
Zaakceptowa¢ wprowadzone dane poprzez Kiikniecie na przycisk Dalej|. VW kolejnym kroku, nalezy
2weryfikowaC wprowadzone dane. Jezeli sg one prawidtowe to przyciskiem ZatwierdZ mozna
przej$¢ do dalszej czesci fomularza, zautoryzowaé dodanie nowego kontrahenta — |Podpisz.
W przypadku kodu SMS po wyjsciu z okna edyciji kontrahenta (uZyciu przycisku Anuluj) i przy braku
Zmiany danych kontrahenta w momencie powrotu (ponownym uzyciu przycisku (Zatwierdz)) nie jest
generowane zapytanie o nowy kod, pamietany jest numer ostatnio pobieranego kodu. Kod SMS
obowigzuje przez 45 sekund od prosby o podanie pod warunkiem, Ze nie bylo zadnych modyfikadji.

Prawidiowe zakonczenie dodawania do bazy nowego kontrahenta powinno zakonczy¢C sie
wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta. Od tej chwili, nowy kontrahent pojawi sie na
liscie kontrahentdw oraz bedzie mozliwe wskazanie go z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktora jest

dostepna poprzez klikniecie na ikonke @, widoczng obok pola Numer rachunku na formularzu
Przelew dowolny (Rys. 26).

14. Import kontrahentow

Serwis umozliwia importowanie kontrahentow z innych systemaw finansowych, KONTRAHENC = IMPORT.

Procedura importu jest prosta i sprowadza sie do wykonania w oknie Import kontrahentow (Rys. 36)

nastepujgcych czynnosci:

= Wybrania z listy istniejgoej grupy kontrahentéw, do ktorej zostang dopisana importowana lista
kontrahentow, w przypadku braku grup kontrahentow podczas importu automatycznie dodawana
jest grupa Kontrahenci_data.

VWbrania z listy odpowiedniego kodowania znakow, w ktdrym zapisany zostat plik zawierajacy liste
kontrahentow podczas jej eksportowania z innego Serwisu finansowego;

= Wskazania pliku tekstowego z listg kontrahentdw za pamocg przycisku Wybierz plik...;

‘| +

nazwa plik kontrad444 txt
zmodyfikowany: 3.01.2017

Podal hasto SMS Podpsr

Rys. 36 "Import kontrahentow”.

Importu kontrahentow jest automatycznie uruchomiony po wskazaniu pliku i zautoryzowaniu operadji.
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Prawidiowe zakoriczenie operagi importu kontrahentdw powinno zakonczyC sie wyswietleniem
komunikatu: Dyspozycja zostafa przyjeta. Zaimportowano kontrahentow xxx. Od tej chwili,
zaimportowani kontrahenci dostepni bedg na liscie kontrahentow z danej grupy (bedzie mozliwe
wskazanie ich z listy zarejestrowanych kontrahentdw, ktdra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke
, widoczng obok pola Numer rachunku na formularzu Przelew dowolny (Rys. 26).

Po zmodyfikowaniu kontrahenta w tabeli zostanie umieszczona informadja z datg i osobg modyfikujaca:

= Poleceniem mazna zaimportowa¢ kontrahentdw do zupeinie nowej grupy;

Dodanie grupy kontrahentow

Fommat pojedynczego rekordu (wiersza) pliku *.txt:

"opis_kontrahenta”,”nazwa(imie)_1”,”nazwa(nazwisko)_2”,”’nazwa(ulica,nr)_3”,’nazwa(kod,
mma) 4” ”nl mer mhunku” ”NIP” ) ”» ”EmN”(ENTER)

Dtugosc pol:

Opis_kontrahenta, nazwa 1/2/3/4 — do 35 znakdéw kazde pole
numer_rachunku — 26 cyfr

separator — przecinek

Przykiadowe pliki z kontrahentami przygotowanymi do importu:
"ROMEX",Rudka Stawa”,"Sadowne 5”,"18-200 Dorobiny ”,”,"72872900000000673830000020",”,™,”

"ROMEX’,"Rudka Slawa”,"Sadowne ”,”18-200 Dorabiny
"7,"72872900000000673830000020","7180026819",™,"460008791”

1.5. Wyszukiwanie kontrahenta

Wyszukiwarka kontrahentow, znajdujgcych sie w bazie kontrahentow, jest dostepna z zaktadki
Kontrahenci.
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Aby odszukac kontrahentaw bazie nalezy w polu Wjprowadz dowolny tekst: nazwe, numer rachunku
itp. wpisa¢ dowolny ciag znakdw, ktdry bedzie szukany wsrdd opisow i nazw wszystkich kontrahentow
(moze toby¢ nazwa, nazwisko) lub peten numer rachunku wprowadzony bez spaciji oraz klikngé przycisk

Szukaj|.

Nazwa grapy Ve orupy

Rys. 37. Okno "Kontrahenci"- wyszukanie kontrahenta.

W wyniku przeszukiwania bazy kontrahentéw, wyswietlone zostanie okno z listg kontrahentow,
spetnigjacych zadane kryterium. Jesli nie zostanie znaleziony Zaden kontrahent, wySwietlona zostanie
informacja: Lista jest pusta.
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Karty

Zakres widocznych opcii jest uzalezniony od decyzji banku d j ich dostepnosci.

KARTY - LISTA KART — opga wyswietla liste kart wydanych w banku do rachunkéw klienta. Na liscie
wySwietlany jest wizerunek karty, imie i nezwisko posiadacza, nazwa i numer karty, rodzaj, numer rachunku
powigzanego z kartg, status karty (w przygotowaniu, aktywna, tymczasowo zablokowana, zastrzezona). Po
kliknieciu w karte wyswietlane sg szczegoty karty: Posiadacz, Nazwa, Numer, Rodzaj, Numer rachunku
powigzanego, Data waznosci, Status, Suma blokad, Pfatnosci zblizeniowe (jesli takg ceche karta posiada).

W zaleznosci od rodzaju karty w menu pomocnlczym -> podmenu mozna:
aktywowac karte — , Operacja wymaga autoryzadii,

- wyswietlic historie operaql — Historia|, z mozliwoscig wydruku potwierdzen operacji
kartowych,

- wyswietlic blokady kwot na karcie — Blokady],

- zmieni¢ PIN — Zmien PIN|, zmieniC PIN karty na inny niz podany przez Bank, zmiane PIN-u
nalezy zautoryzowac,

—  zablokowa¢ tymczasowo karte — [Zablokuj tymeazasowo, operacja bez autoryzacji, jest to
operacja odwracalna, odblokowanie karty odbywa sie przy uzyciu przycisku Odblokuj,
operacje nalezy zautoryzowac,

- zatrzeC karte — Zastrzez), jest to operacja nieodwracalna, bez autoryzacji, wéwczas zmieni
sie status karty na zastrzezona i nie bedzie mozna wykonac¢ zadnych operacji kartg, jedynie
wyswietlic jej szczegoly,

- Wigczy¢ylaczy¢ platnosci zblizeniowe na karcie — Wiacz/Wylaa platnosci zblizeniowe]

16. Karty (Zrzeszenie BPS)
1.6.1. Zlozenie wniosku o karte

W celu zamdwienia karty nalezy udaé sie do siedziby banku.

1.6.2. Ustawienia 3-D Secure

W celu zmiany ustawien 3-D Secure nalezy:
- wybra¢ zakladke KARTY
- klikna¢ w|Ustawienia 3-D Secure|

W oknie Ustamenla 3-D Secure sg mozliwosci:
nazwa klienta;
- Metoda autoryzaql —metoda uwierzytelniania/autoryzacji transakcji intemetowych;
- polecenie Zmie PIN 3D Seaure — jezeli metodg uwierzytelniania jest SMS, to po
dwukrotnym podaniu nowego mozna zmieni¢ PIN 3-D Secure; zmianawymaga autoryzaci;
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— Biala lista sprzedawcow 3D Secure — otwarta po raz pierwszy lista jest pusta. Przycisk
Dodaj sprzedawceg] pozwala na dodanie zaufanych sprzedawcdw do Bialgj listy
sprzedawoow 3-D Secure Bialej,

W oknie USTAWENIA 3-D SECURE nalezy wybrac zakres dat (Od daty; Do daty) i klikngC Szukaj. VWySwietlona
zostanie lista sprzedawodw, u ktdrych wwybranym zakresie dat byly robione zakupy. Przy wybranym
sprzedawcy nalezy klikngé Dodaj| i okresli¢ kwote, do ktdrej realizowana bedzie platnos¢ bez dodatkowego
uwierzytelnienia.

Operade zakonczy¢ klikajac w Dodaj sprzedawrce].

Klient dodajgc sprzedawoe musi mie¢ pewnosc, ze sprzedawca jest wiarygodny.

Niechcianego sprzedawce mozna usunaé z listy klikajac w przycisk Usun sprzedawcee|

Edytowanie maksymalinej kwoty, do ktdrej realizowana bedzie ptatnos¢ bez dodatkowego uwierzytelnienia

danych nalezy ponownie kliknac [Edytuj sprzedawee] i zautoryzowaé operacie.

1.6.3. Aktywacja karty

W celu aktywclql karty nalezy:

wybra¢ zaktadke KARTY

- przy nieaktywnej karcie klikng¢ Aktywuj

- wprowadzi¢ wymagane dane (data waznoSci—miesigc i rok) oraz zaznaczy ¢ potwierdzenie
otrzymania karty

- klikng¢ Aktywuj karte

- w kolkejnym oknie z podsumowaniem wprowadzonych danych ponownie klikngC Aktywuj
kartg

- nastepnie zautoryzowa¢ operacje aktywacji karty. Po wykonaniu autoryzacji wyswietiony
zostanie komunikat:

1.64. Szczegdly karty

Klikniecie w wybrang karte powoduje wyswietlenie okna ze szczegdtami tej karty. W oknie znajdujg sie
informacje: Posiadacz karty, Numer karty, Nazwa karty, Numer rachunku powigzanego z kartg, Rodzaj karty,
Status, Data waznosci, Platnosci zblizeniowe, Suma blokad, Platnos¢ paskiem magnetycznym, Autoryzacja
operacji niskokwotowych

1.6.5. Autoryzacja operacji hiskokwotowych

W oknie ze szczegdtami karty klikniecie w przycisk Wylacz| znajdujacy sie przy opcji Autoryzacja operacii
niskokwotowych spowoduje, ze transakcje niskokwotowe nie bedg wymagaly uwierzytelnienia. Nastepnie
nalezy klikng¢é Wigez autoryzacje). Wylaczenie wymaga potwierdzenia e-PINem.
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Wigczenie Autoryzacja operacji niskokwotowych spowoduje, ze kazda transakcja (niezaleznie od
wysokosci kwoty) bedzie wymagata uwierzytelnienia.

1.6.6. Podpiecie rachunku do karty wielowalutowej

W celu podpleua innego rachunku posiadanego przez klienta do karty wielowalutowej nalezy:
wybrac zakladke Karty
- wybrac karte: Debetowa wielowalutowa
- przy wybranym rachunku kllknac w przycisk Podepnijl. VWybor rachunku potwierdzic

w kolejnym oknie Kiikajac Pode
- operacje zatwierdzi¢ wwybrany przez siebie sposdb autoryzacyjny.

Od momentu podpigcia rachunku podczas piatnosciach wykonywanych z wykorzystaniem karty sprawdzane
bedzie, czy na operage w wybranej walucie wystarczy srodkéw z rachunku prowadzonego w tej walucie. Jesli
nie, to sprawdzane bedzie, czy jest wystarczajgca kwota na rachunku podpietym do tej karty (niezaleznie od
waluty w jakigj prowadzony jest rachunek).

1.6.7. Odpiecie rachunku walutowego od karty wielowalutowej

W celu odplec:la innego rachunku posiadanego przez klienta od karty wielowalutowej nalezy:
wybrac zaktadke Karty
- wybrac karte: Debetowa wielowalutowa

- przy podpietym rachunku klikna¢ w przycisk Odepnij. \Wybdr rachunku potwierdzic

w kolejnym oknie klikajac Odepnij
- operacje zatwierdzi¢ w wybrany przez siebie sposob autoryzacyjny

1.6.8. Blokowanie karty

W celu zablokowanla karty nalezy
wybra¢ zaklacke KARTY
- wybra¢ karte > Zablokuj karte
- zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz zablokowac karte? Odpowiedz Tak
spowoduje koniecznosc potwierdzenia operacii blokowania karty.

1.6.9. Odblokowanie karty

W celu odblokowanla karty nalezy
wybra¢ zakladke KARTY
- wybra¢ karte - Odblokuj karte
- zostanie wySwietlone pytanie: Czy na pewno chcesz odblokowac karte? Odpowiedz Tak
spowoduje koniecznose potwierdzenia operaci blokowania karty.
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1.6.10. Zastrzeganie karty

W celu zastrzeZenia karty nalezy:

wybraé zakiadke KARTY

wybrac karte > Zastrzez karte
zostanie wySwietlona Uwaga: Zastrzezenie karty jest operacjg nieodwracalng. Klikniecie

Zastrzez karte| spowoduje koniecznos¢ potwierdzenia operadji zastrzezenia karty.

1.6.11. Historia operacji wykonanych kartg

Resrista Schutmtyns

W celu sprawdzenla historii operacji wykonanych kartg nalezy:

wybra¢ zaktadke KARTY

wybra¢ karte - |Histor

w oknie Historia operacji nalezy ustawic filtry: czas za jaki bedg wyszukiwane operacje
(Zokresu, Od, Do), wyszukiwany Tekst, kwota (Od kwoty, Do kwoty), ile bedzie
wysSwietlanych pozygji na stronie (Pozycji na stronie)

Kliknac [Szukaj

1.6.12. Wylaczenie platnosci paskiem magnetycznym
W celu wlaczenla platnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:

wybrac zakladke KARTY

wybra¢ karte > Wylaz pasek magnetycny|
klikna¢: Wylgez ptatnosdi paskiem magnetycznyr|
operacje zautoryzowac

1.6.13. Aktywacja platnosci paskiem magnetycznym

W celu wylaczenia pfatnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:

wybrac zaklacke KARTY
wybrac karte > Wigaz pasek magnetyczny|
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—  klikng¢: /Aktywuj ptatnoéci paskiem magnetycznym
-  operacje zautoryzowac

1.6.14. Zmiana PIN do karty

W celu zmiany PIN do karty nalezy:
- wybra¢ zaktadke KARTY
- wybra¢ karte > Zmien PIN
- wpisa¢ dwukrotnie nowy PIN do karty (Nowy PIN, Powtdrz nowy PIN)
~  klikng¢ Dalej
- operacje zautoryzowac
Opga zmiany PINu dostepna tylko dla osoby, ktdra jest posiadaczem tej karty.

1.6.15. Platnosci mobilne

Na liscie znajdujg sie tokeny, czyli karty dodane przez klienta do portfela cyfrowego.

Klient moze:
- zablokowac wybrany token (Zablokuij)); operacje blokowania tokena nalezy zautoryzowac
— odblokowaé wybrany token (Odblokuj); operacie odblokowania tokena nalezy

zautoryzowac
- usung¢ wybrany token z listy (Usuri); operacje odblokowania tokena nalezy zautoryzowac.
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Ustawienia

Poprzez menu Ustawienia, uprawniony uzytkownik Serwisu ma dostep do nastepujgcych funkgji
administracyjnych:

VWbor jednostki organizacyjnej (Rys. 38) oraz ustawienie dla nig rachunku domysinego
(menu USTAWIENIA —> JEDNOSTKI ORGANIZACYINE);

= Weryfikacja regut autoryzadji dla wybranego rachunku (menu USTAWIENIA = REGULY AUTORYZACII);
Zarzadzanie kontami uzytkownikow Serwisu (menu USTAWIENIA —> OPERATORZY);
Zmiana hasta dostepu do Serwisu (menu USTAWIENIA = ZMIANA HASEA);
Blokowanie kanatdw dostepu (menu USTAWIENIA = KANALY DOSTEPU);
Ustali¢ parametry do obstugi intemetowej Firmy (menu USTAWIENIA > PARAMETRY).

11. Jednostki organizacyjne

Po wybraniu menu USTAWIENIA —> JEDNOSTKI ORGANIZACYINE, WySwietli sie okno Lista jednostek
organizacyjnych (Rys. 38), w ktorym znajdujg sie: nazwa gtownej firmy oraz wszystkie jednostki
podlegte fimmie gtownej (Klientowi Banku).

Naxnwa jednostio

Rys. 38 Okno "Lista jednostek organizacyjnych”.

Domysinie jednostka organizacyjna (firma) przypisana operatorowi w Banku oznaczona jest w tabeli
znakiem . Ponadto nazwa jej widnieje w prawym gomym rogu okna. Operator moze zmienic
jednostke organizacyjng na inng przez klikniecie Wybierz|. VWyszukanie jednostki utatwia okno Szukaj —
wprowadZ nazwe jednostki. Po dokonaniu wyboru w prawym gomym rogu okna zmieni sie nazwa firmy
(nad paskiem menu) oraz nastgpi przejscie do listy rachunkdw wybranej jednostki — firmy (zob. okno
Lista rachunkow (Rys. 3).

Funkcje okna Lista rachunkéw i okien pochodnych dla wybranej jednostki organizacyjnej sg identyczne
Z opisem zawartym w rozdziale 1.1 Lista rachunkow. Po zmianie jednostki organizacyjnej operator
maoze wykonywac operacje na jej rachunkach w ramach uprawnien, jakie mu przydzielono do rachunku.

Widok rachunkow jednostek organizacyjnych zalezy od ustawienia parametru Podziat rachunkéw na

jednostki organizacyjne (USTAWENIA = PARAVETRY = RACHUNKI):

= Z podziatem na jednostki organizacyjne —ma podglad tylko do rachunkdw przydzielonych do danej
jednostki organizacyjne;.
Bez podziatu na jednostki organizacyjne — klient widzi wszystkie rachunki wszystkich jednostek, do
ktorych klient ma dostep.
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Dla kazdej jednostki organizacyjnej (rachunek domysiny przy wykonywaniu przelewu) w przypadku
podziatu dostepu do rachunkdw na jednostki organizacyjne jest mozliwos¢é wskazania rachunku
gtownego: USTAWENIA - PARAVETRY = RACHUNKI = RACHUNEK GEOWNY —> rachunki przypisane do
jednostek.

12. Adresy e-mailowe dla wyciagow

Opdia umozliwia podanie adresu e-maiila, na ktory Bank bedzie wysylat wyciagi z wybranych rachunkdw
kgta ¥ Jest to jednoznacne z rezygnacjg z przesfania wyciggdw papierowych dla wybranych
rachunkOw.
W celu podania adresu e-mail dia wyciggdw nalezy.

Z rozwijanej listy wybierac rachunek, z ktdrego klient chee otrzymywac wyciagi;

= Uzy¢ przycisku Dodaj e-mail|;

= Wpisa¢ adres e-mail;

= Zaznaczy¢ kwadrat oSwiadczenia: Oswiadczam, iz rezygnuje z wyciggow w formie papierowej oraz
wyrazam zgode ha przesyfanie wyciggow w formie elektronicznel na wskazany przeze mnie adres
(adresy) e-mail, uzy¢ przycisk Dalej;

= Akceptaga nastepuje przyciskiem Zatwierdz| i zautoryzowaniem dyspozycji. System rozpoznaje
niewtasciwy format adresu e-mail.

Przy kazdym z rachunkdw istnieje mozliwos¢ dopisania_ kolejnego adresu e-mail. Wpisany adres

e-mail mazna modyfikowaC. Wszystkie zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail do wysyiki

wyciagdw wykonywane w serwisie Internet Bankingu sg odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis

w Rejestr zdalzer'\ (w zakfadce Informacje).

1.3. Reguly autoryzaciji

Okno Reguly autoryzacji (Rys. 39), do kidrego dostep jest poprzez MENU USTAWIENIA —> REGULY
AUTORYZAC)I zawiera informacije o operatorach Firmy, ktorzy sg uprawnieni do autoryzacii przelewdw na
wybranym rachunku oraz o kwotach, do jakich mogg autoryzowaé przelewy. Zasady autoryzacji sg
ustalane w banku, nie ma tu mozliwosci zmiany. Rachunek mozna wybra€ z rozwijanej listy Numer
rachunku. Informacje zebrane sg w postaci tabeli z nastepujgcymi kolumnami:

= Kwota— kwota, do ktdrej obowigzuje dana kombinaga podpisow uzytkownikow;

= Operator 1..3— nazwa uzytkownika uprawnionego do sktadania podpisow zlecen,

Rys. 39 Okno "Reguty autoryzacji".

Kazdy wiersz tabeli stanowi pojedynczg kombinacje podpisdw, ktdre sg wymagane przy autoryzacji
wszelkiego typu zlecen z danego rachunku (wybranego z listy znajdujgcej sie nad tabelg) na kwote
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rowng lub mniejszg od kwoty okreslonej w polu Kwota. Podczas operacii podpisywania przelewow (zob.
rozdz. Podpisywanie przelewdw), Bank sprawdza, czy podpisujgca osoba przypisana jest do
jakiejkolwiek kombinacji zawarte) w regufach autoryzacji, odpowiadajacej kwocie podpisywanego
przelewu. Jesli w polu Kwota znajduje sie tekst: Bez ograniczeri, wowczas dana kombinaga
uzytkownikw maoze podpisywac zlecenia bez wzgledu na ich kwote.

Wazne

Status przelewu nie zmieni sie na ,,Podpisany’, dopdki nie zostang zlozone wszystkie
wymagane podpisy z odpowiedniej kombinacji okreslonej w ,,Regulach autoryzacji’.
Podpisanie przelewu jedynie przez czesc¢ uzytkownlkow z odpowiedniej kombinaciji,
spgwodme 2miane statusu na ,,Podpisany czesciowo (N)”, gdzie N oznacza liczbe zlozonych
poadpisow.

14. Operatorzy

Okno Lista operatoréw (Rys. 40), do kidrego dostep jest poprzez menu USTAWIENIA = OPERATORZY,
zawiera infomacje o zarejestrowanych w Serwisie uzytkownikach. Informage te zebrane sg
w postaci tabeli z nastepujacymi kolumnami:

= Nazwa operatora— imie i nazwisko wzytkownika Serwisu;
= Udane logowanie — data i czas ostatniego udanego logowania do Serwisu;
= Nieudane logowanie — data i czas ostatniego nieudanego logowania do Serwisu;
= Nieudane proby — liczba nieudanych prob logowania (zerowana po udanym logowaniu);
— Status — aktualny status operatora: ,Aktywny’ lub ,WAsgczony”;
— Operacje — operadie dostepne wytacznie dla uprawnionego uzytkownika (administratora):
v Wydgcz”— zablokowanie aktywnego operatora;
v Wigcz” — odblokowanie zablokowanego operatora oraz jednoczesna zmiana jego
hasla;
v, Zmien hasfo”— zmiana hasta danego operatora.
UWAGA! Operator majacy uprawnienie Nadzorcy systemu i Administratora technicznego mawglad do
listy operatordw. Kazdy inny operator nie ma wgladu do listy operatorow, w zaktadce Ustawienia nie
ma opgji Operatorzy.

Dla uprawnionego wzytkownika (administratora, nadzorcy systemu), oprocz wyzej wymienionych
operacji, dostepne jest rdwniez polecenie Dodaj operatora, dzieki ktoremu administrator moze
zarejestronac nowego wytkownika Serwisu.

Rys. 40 Okno "Lista operatorow”".

Poprzez klikniecie na nazwe operatora w oknie Lista operatorow (Rys. 40), otwiera sie okno
LOperator: nazwa operatora” (Rys. 41) (dostepne wylacznie dla Administratora i Nadzorcy systemu),
w ktdrym, oprocz podstawowych informadji, wyswietlane sg rowniez uprawnienia wybranego operatora
do wykonywania operacji na danym rachunku.

instrukcja uzytkonnika | strona 108



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

v v v v v v v
v v
v

v v v v v v v v
v v v v v v v v v

Rys. 41 Okno "Qperator:".

Tabela Uprawnienia operatora zawiera nastepujgce kolumny:
= Rachunek —numer i nazwa rachunku, ktorego dotyczg uprawnienia;
= Nazwa jednostki —nazwa jednaostki, do ktdrej przypisany jest rachunek;
= Nazwa uprawnienia — znacznik posiadania lub braku uprawnienia:
- 1. Administragja dostepem,;
— 2. Dostep do historii rachunku;
- 3. Dopisywanie i edycja wiasnych przelewow;
UWAGA! Operator/pracownnik firmy z uprawnieniem do wykonywania przelewow -
Dopisywanie, edycja wlasnych przelewdw (przydzielony w Banku) mamozliwos¢ ogladania,
dodawania nowego kontrahenta, edycji listy i grup kontrahentdw. Operator nieposiadajgcy
takiego uprawnienia ma zablokowany dostep do zaktadki Kontrahenci w serwisie Internet
Bankingu. Proba wejscia w liste kontrahentdw przez operatora nieuprawnionego zakorczy sie
wyswietleniem okna z informagjg Lista jest pusta.
- 4.Wglad w przelewy innych operatoréw;
5. Akceptacja przelewow,
6. Usuwanie i edycja przelewdw innych operatorow;
7. Usuwanie i edycja przelewdw podpisanych wszystkich operatordw;,
8. Usuwanie podpisow,
9. Likwidacja rachunku;
10. Dopisywanie i edycja przelewow dewizowych;
11. Podglad salda na rachunku.

Poprzez klikniecie na wybrany w tabeli rachunek w oknie Operator: Nazwa operatora (Rys. 41), otwiera
sie okno Uprawnienia operatora: Nazwa operatora (Rys. 42) (okno dostepne wytgcznie dla nadzorcy
systemu i administratora technicznego), w kitorym, oprécz informadi dotyczacych wybranego rachunku
(Rachunek), wyswietlane sg wszystkie dostepne uprawnienia, ktdre moze on przydzielic danemu
operatorowi. Administrator oraz Nadzorca systemu nie mogg edytowaé sami sobie uprawnien,
wyswietla sie informadja ,,Brak dostgpu do uprawnien operatora’. W tabeli zaznaczone sg uprawnienia,
ktore operator aktualnie posiada.
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Rys. 42 Okno "Uprawnienia operatora:”.

Administrator ma mozliwos¢ przyznania lub odebrania operatorowi dostepnych uprawnien poprzez
zaznaczenie lub odznaczenie kwadratu w kolumnie Wybor w tabeli Uprawnienia oraz klikniecie
przycisku Zapisz.

Prawidiowe zakoczenie operacji zmiany uprawnien operatora powinno zakonczyC sie wyswietleniem
komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta.

Przycisk Powr6t| umozliwia powrdt do poprzedniego okna: Operator: Nazwa operatora (Rys. 41).

W wyjatkowych sytuacjach administrator techniczny (uprawnienia administratora technicznego nadaje
bank) mamozliwos¢ wykonania dla danego operatora, pod przyciskiem Operacje|: 2zmiany hasta (Zmien
haslo), przefaczenia sposobu autoryzaciji z mobilnej na SMS lub odwrotnie (Przelgcz na autoryzadie
SMS/ Przelacz na autoryzacje mobilng) i zmiany limitdw (Zmien limity), wylaczenia (Wytacz).

1.5. Kanaly dostepu i urzadzenia

Kanaly dostepu i urzadzenia — za pomocg opgi mozna:

- zablokowac/odblokowac kanaty dostepu do Intemet Bankingu, Bankofonu, SMS Bankingu,

- dodac/lusungc urzadzenie mobilne, na kidrym sparowana jest Aplikacja mobilna Nasz Bank,

- dodacusunac klucz bezpieczenstwa U2F shuzacy do logowania do systemu,

Opgje dostepne s3 dla Klienta w przypadku wigczenia usiug w banku.

Wazlne: w takcie dodawania urzadzenia mobilnego i klucza bezpieczenstwa konieczna jest akceptaga
regulaminu.

Kazdy z kanatow dostepu mazna zablokowac po uzyciu polecenia Zablokuj. Program wySwietli pytanie
Czy na pewno zablokowac kanat dostepu o nazwie Intemet/ Bankofory SMS Banking? Odpowiedz OK
zostanie zargjestrowana, a program poinformuie, ze Dyspozycja zostata przyjeta. Po zablokowaniu
status danego kanatu zmieni sie z Aktywny na Zablokowany.

Zablokowang w ten sposdb ustuge BankoforvSMS Banking moze odblokowaé operator w banku.
W przypadku zablokowania Intemet Bankingu i nieopuszczenia okna, mozna ustuge odblokowaé
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uzywajgc Aktywuyj. Uzycie opcji pozwoli wpisaC nowe hasto i po autoryzacji dyspozycji odblokuje dostep
do serwisu Intemet Banking.

Urzadzenie mobilne i Klucz bezpieczenstwa U2F mazna usungé po wzyciu polecenia Usun. Program

wyswietli pytanie Czy na pewno usung¢ urzadzenie? OdpowiedZz Tak/Nie zostanie zarejestrowana, a
program poinformuje, ze Dyspozycja zostata przyjeta.

1.5.1. Dodanie klucza bezpieczenstwa

Nalezy wybra¢ Klucz bezpieczeristwa - Dodaj i postepowac zgodnie z komunikatami wyswietlonymiw
systemie. Klucz bezpieczenstwa stzy do logowania do bankowosci elektroniczne.
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Aby zapewni¢ dodatkowy poziom bezpieczenstwa logowania, bank moze zdecydowac o koniecznosci
instalacji klucza dostepu. W takim przypadku klient po zalogowaniu widzi okno Klucz bezpieczenstwa
oraz informacje o koniecznosci dodania klucza:
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Cuce bespietianstwe

1.6. Parametry

Serwis poprzez wybranie menu USTAWIENIA = PARAMETRY wySwietla okno (Rys. 43), gdzie mozna
wybra¢ nastepujace kategorie:

Rys. 43 Okno ,,Ustawienia”

BEZPIECZENSTWO

= Haslo logowania — kazdy zalogowany uzytkownik Serwisu ma mozliwosé zmiany swojego hasta
dostepu na nowe.
Podczas pierwszego logowania, pojawi sie formularz zmiany hasta dostepu, ustalonego przez
Bank, na hasto znane tylko uzytkownikowi Serwisu. Nowe hasto musi spetnia¢ pewne ustalone
reguly, tzn. musi zawierac, co najmnigj:
8 znakow,
jedng duza litere,
jedng malg litere,
jedng cyfre,
znak specjalny (oprocz ~ {}|;\"?<>) - serwis sprawuije kontrole nad wpisywanymi znakami
i przy probie wprowadzenia znaku niedozwolonego informuje odpowiednim
komunikatem.
Aby zmieni¢ haslo nalezy wybra¢ zakladke USTAWIENIA = PARAMETRY => BEZPIECZENSTWO =
HAStO LOGOWANIA wprowadzic we wiasciwe pola stare haslo, dwukrotnie nowe hasio
i zatwierdzi€ operacje przyciskiem Wykonaj|. Prawidtowo wykonana zakorczy sie komunikatem:
Dyspozycja zostata przyjeta. Hasfo zostato zmienione.

Wazne

Nowe haslo nalezy zapamieta¢, poniewaz nastepne logowanie do Serwisu bedzie wymagalo
podania nowego hasta, a w przypadku przekroczenia dopuszczalnej ilosci blednych logowan,
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dostep do Serwisu zostanie zablokowany. Zdjecie blokady mozliwe jest wylacznie przez
uprawnionego uzytkownika Serwisu (administratora) lub osobiscie w Banku.

= Rodzaj hasta w oknie logowania. W zaleznosci od ustaler z Bankiem:

- hastomaskowalne — podczas logowania w pierwszym oknie podajesz swoj numer klienta,
akoeptujesz przyciskiem Dalej| i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym wpisujesz
tylko niektdre znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system (moze
by¢ zmienna liczba znakdw),

- pehe hasfo — podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu.
Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguj.

= Obrazek bezpieczenstwa na stronie logowania — jest to element graficzny widoczny w rogu ramki
logowania z polem do wprowadzenia hasta. Po pierwszym logowaniu klienta do serwisu Intemet
Banking wyswietlany jest komunikat:

Uzycie przycisku Zamknij| powoduje otwarcie galerii, z ktorej klient wybiera (z dostepnych)
obrazek i wybdr zatwierdza przyciskiem Zapisz. Od tego momentu obrazek widoczny bedzie
w prawym gdémym rogu ramki logowania z polem do wprowadzenia hasta, po wprowadzeniu
[ zatwie{dzeniu identyfikatora uzytkownika. W dolnej czesci obrazka widoczny jest czas jego
wySwietlenia:

Lagowanie Jﬁ

= Powiadamianie SMS po zalogowaniu, Powiadomienie po zablokowaniu dostepu,
Powiadomienie SMS po zalogowaniu z innego kraju — operator moze zdecydowaC czy po
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kazdym poprawnym zalogowaniu sie do serwisu, kazdym zablokowaniu dostepu do serwisu,
kazdym zalogowaniu sie z innego kraju bedzie wysytany SMS na numer telefonu operatora podany
w Banku. W przychodzacym SMS-e zawarte sg nastepujgce informacje: numer operatora
w serwisie Intemet Banking, kiedy nastgpito poprawne logowanie, zablokowanie dostepu,
zalogowanie z innego kraju - doktadny czas i data, liczba prob logowania, numer IP komputera,
z ktdrego dokonano logowania i rodzaj uzytej przegladarki intemetowej. Ustuga dostepna, jezeli
zostato to ustalone w banku oraz zostat podany numer telefonu komorkowego danego operatora
Kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS — opcja jest wyswietiona w momencie, gdy kod
uwierzytelnienia zostat zdefinionany. Mozna zmieni¢ swqgj kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS
wybierajgc opcje Zmieh a nastepnie Zatwierdz. Kod jest 4-cyfrowy. Kazdorazowo, gdy operaga
bedzie wymagata podania kodu SMS nalezy je poprzedzi¢ kodem uwierzytelnienia.

Silne uwierzytelnienie podczas logowania — opga pozwala na okreslenie, kiedy bedzie
wymagane silne uwierzytelnienie w oknie logowania: zawsze/co 90dni.

Haslo do zalacznikéw email — opcja dostepna tylko dla klientdw o statusach REJO: 01 - osoba
fizyczna, 02 — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gosp.; opcja umozliwia utworzenie hasta do
zaszyfrowanych zafgcznikdw wysytanych przez bank w korespondenql mailowgj. Jesli Klient nie
posiada jeszcze hasta, po zalogowaniu do serwisu zostanie przekierowany na strone ustawienia
hasta. Warunkiem jest posiadanie adresu email podanego w banku. W opcji Wyswietl hastal mozliwy
jest podglad haset stuzgcych do szyfrowania zatgcznikéw w poczcie e-mail, w przypadku braku
wyswietli sie komunikat: Brak zapisanych haset dla wybranego adresu email.

RACHUNKI

Ustawienie Rachunku gtéwnego, poprzez klikniecie na stowie Modyfikuj otwiera sie nowe okno,
w ktdrym nalezy rozwing¢ liste z rachunkami udostepnionymi w obstudze przez Intemet
i wybra¢ Zzgdany rachunek.

Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne —wybdr Z podziatern na jednostki organizacyjne
— pozwoli wyswietli jednostki organizacyjne, w oknie Lista rachunkéw jest dostepny przycisk
Pokaz jednostki| (Rachunki — Lista rachunkdw); wybdr Bez podziatu na jednostki organizacyjne

spowoduje, ze w oknie Lista rachunkdw przycisk Pokaz jednostkil jest niedostepny.

Liczba dni historii — mozna poda¢ domysiny zakres, ile dni wstecz bedzie wyswietlana historia
operacji bezposrednio po otwarciu MENU RACHUNKI - OPERACIE (od 1 do 7 dni).

PRZELEWY

Akceptacja przelewéw - ustawienie regul akceptacji przelewdw w nowym oknie poprzez
klikniecie na polecenie Zmien|. W zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: Niezalezna od
podpisu lub Jednoczesna z podpisem mozna zdecydowaC odpowiednio o rozdzielnym badz
tgcznym akoeptowaniu i podpisywaniu przelewdw. Ustawienie na opcji: ,/Niezalezna od podpisu’
powoduije, Ze na Liscie przelewdw w prawym dolnym rogu znajdujg sie dwa niezalezne przyciski
Podpisz i Akeeptuj. Ustawienie opcji: ,Jednoczesna z podpisem” powoduje, ze na Liscie
przelewow w prawym dolnym rogu znajduie sie jeden przycisk Podpisz i Akceptuj.

Domysina akcja po zapisaniu przelewu jednorazowego — za pomocg polecenia z tabel::
Modyfikuj| mozna zdecydowad, ktdre okno z zaproponowanych bedzie pojawialo sie na ekranie po
wykonaniu przelewu jednorazowego:

PrzejdZ na strone z listg przelewow oczekujgcych

Pozostan na stronie edycji przelewu
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Parametr Domysina akcja po zapisaniu przelewu jednorazowego nie dotyczy
sytuacji, w ktorej klient w oknie LISTA KONTRAHENTOW wykonuje przelew dowolny na
konto wybranego kontrahenta klikajgc na polecenie ,,Wykonaj przelew” w polu po
prawej stronie. Po wykonaniu przelewu klient powraca do okna LISTA KONTRAHENTOW
niezaleznie od ustawionego parametru Domysina akcja po zapisaniu przelewu
jednorazowego.

Domysine sortowanie listy przelewdw - parametr pozwala na domysine ustawienie sortowania
listy przelewdw wg zawartosci jednej z wybranych kolumn (ID; Z rachunku; Na rachunek; Tytut,
Kwota; Waluta; Data) rosngco lub malejaco.

Umodliwiaj wykonanie przelewu wiasnego na ten sam rachunek — dostepne mozliwosci:
Umozliwiagj lub Nie umozliwiaj, gdzie mozesz umaozliwi¢ przelanie srodkdw z wybranego rachunku
na ten sam rachunek (opga dostgpna w zaktadce Przelewy = Na rachunek wiasny). Program
domysinie nie pozwoli na przelanie srodkéw z wybranego rachunku na ten sam rachunek.
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WYDRUKI | PLIKI

adresy e-mail dla wyciagdw —wiecej o opcji w punkcie 1.2;
wybranie strony kodowej plikow eksportowanych lub importowanych - w zaleznosci od potrzeb
(aby w przegladarce intemetowej méc odczytywac wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np.
polskie g, e, ¢ 1t itd.) nalezy wybra¢ (przycisk Modyfikuj) strone kodowg plikéw sposrdd
zaproponowgnych:

Srodkowoeuropeijski (Windows - 1250)

Srodkowoeuropejski (ISO — 8859-2)

Srodkowoeuropejski (IBM - 852)

Unicode (UTF - 8)

Unicode (UTF - 16)

ustawienie formatu importu przelewoéw: ELIXIR-0 lub VideoTEL

Wazne

Ustawienia paramentow strony kodowe] i foormatu plikdw do importu beda
ustawieniem domysinym, tzn. po kazdorazowym zalogowaniu sie i wylogowaniu do
Serwisu wybrane tu ustawienia beda aktualne. Mozna je zmieni¢ uzywajac przycisku
Modyfikuj

ustawienie formatu wydruku oraz plikéw pdf wyciagowizestawien operaciji
Z kolumng ‘Adnotacje’— wdwczas na wydruku znajduje sie pusta kolumna ‘Adnotacje’,
w ktdrej klient moze wpisywaC wiasne uwagi lub bez kolumny ‘Adhotacje’.
Z kolumng ‘Kwota/ Saldo’ lub bez kolumny ‘Kwota/Saldo’
ustawienie formatu wyciagow: Typ 1, Typ 2

Nagtéwek pliku SIMP — po wybraniu Modyfikuj masz mozliwos¢ wyboru czy w nagidwku na

wydruku zestawienia ptatnosci masowych ma widnie¢ napis SIMP lub SIMP2. Przy eksporcie

platnosci masowych do SIMP w wygenerowanym pliku w pierwszej i ostatniej linii w zaleznosci od

ustawienia nowego parametru bedzie informaga "SIMP" lub "SIMP2". Uzaleznione jest to od

uzywanych przez klienta innych programow finansowo-ksiegowych.

Data (pole nr 5) w pliku SIMP — parametr okresla jaka data (nadania czy waluty) ma by¢

umieszczana w plikach SIMP w polu pigtym,

Dodatkowe pole z data w pliku SIMP — po wybraniu Tak lub Nie masz mozliwos¢ wyboru czy na

wydruku zestawienia ptatnosci masowych bedzie dodatkowa dana: data pliku.

Pola typu 4x35 znakéw (Nadawca, Odbiorca, Tytut) w plikach eksportowanych w formacie

XLS, CSV —pozwala wybrac strukture plikéw eksportowanych w zaleznosci od potrzeby, dowyboru:
— Pozostaw rozdzielne” — wowezas w pliku Nadawca, Oadbiorca, Tytut kazde pole jest

rozdzielone po 4 kolumny aw kolumnie jest 35 dozwolonych znakdw, np.:

Nadawca | Nadawca | Nadawca | Nadawca | Odbiorca | Odbiorca | Odbiorca | Ocbiorca | Tytut | Tytut | Tytut | Tytut
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1x35znak | 1x35znak | 1x35znak | 1x35znak 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. X35 | 1x35 | 1x35 | 1x35

— ,Scalaj do pojedynczej kolunmny” —waowezas w pliku Nadawca, Odbiorca, Tytutkazde pole
jest scalone do jednej kolumny i w kazdej kolumnie jest 4x35 znakow, np.:

Nadawca Odbiorca Tytut
4x 35 makow 4x 35 makow 4x 35 makow

Format eksportowanego lub importowanego pliku przelewow -> Dodaj - masz mozliwosé
zdefiniowania struktury pliku do importu/eksportu przelewow z innego programu ksiegowego. W tym
celu musisz okresli¢, jaki znak bedzie separatorem gldwnym, jaki znak bedzie separator podpdl
w polach 4x35 znakow, ktdrych zawarte sg dane odbiorcy i nadawcy; poda¢ format kwoty i daty,
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okreslic separator daty, zaznaczy¢ czy kwota VWN ma by¢ z minusem, zaznaczy€ czy w nagiowku
majg wystepowac nazwy pol.

Format eksportowanego pliku przelewdw

W dolnej czgsci okna znajduig sie trzy tabelki, z ktorych kazda pozwala na dowolne
zdefiniowanie pdl: nagiowka, sekcji glownej i stopkl przelewu definiowanego przez Ciebie.
Zaznaczenie kwadratu w polu Nagiowek, Stopka spowoduje, Zze wyswietli sie tabela do
zdefiniowania tych sekgcji przelewu.

Kazda tabela jest podzielona na dwie czesci. W czesci po lewej stronie znajdujg sie etykiety
pAl, ktdre mozesz przeniesc za pomocy przycisku Dodaj>>| na strone prawa. Dostepne etykiety

to:

Rachunek zest — rachunek dotyczacy zestawienia,
Rachunek wirt. — Rachunek wirtualny platnosci masowych,
Rachunek Nadawcy,

Rachunek Odbiorcy,

Dane wiasciciela,

Dane Nadawcy (4x35),

Dane Odbiorcy (4x35),

TytuI Operacji (4x35),

Daia operac;:

Kod Operacji — to identyfikaga typu dokumentu, np.: warto$¢ komuniatu ,51” -
przelew zwykly lub skladka ZUS, ,,71” — ptatnos¢ podatkowa,

Typ Operagji — przyktadowe typy: 110, 210,

Numer wyciagu,

Numer operacji,

Liczba operacji,

Suma .

Data biezaca,

Data wyciggu — data wygenerowania wyciagu w banku,

Data nadania — data fizycznego wykonania przelewu,

Data ksiegowania — data zaksiggowania przelewu,

DOWOLNA WARTOSC — istotnym polem, szczegdinie podczas eksportu danych, jest
DOWOLNAWARTOSC, kiorg mozna umieszczacw dowolnymmiejscu tworzonegopliku. Po
podswietleniu/ wybraniu etykiety DOWOLNAWARTOSC nad przyciskiem Dodaj| pojawia sie
ramka z poleceniem: wprowadz wartosé. \W ramce mozesz wpisaC do 35 znakow
alfanumerycznych (cyfry, litery). Jezeli nic nie wpiszesz wramce, wowczas pole
DONOLNAWARTGSC W twoim pliku ma wartos¢ domysing X Przy pliku eksportowanym
bedzie to pusta wartos¢, zas przy imporcie pojawi sie w tym migjscu wartoS¢
z odpowiedniego pola pliku importowanego.

DOWOLNY ZAKRES — mozesz wybraé dowolne z dostepnych pdl i ustali¢ dla nich
zakres, np.: wybrac pole ,Kwota” i ustali¢ zakres od 100 zt do 1500 zt, albo dodawac
dowolne zakresy z pol typu 4x35 (mazna np. dodac¢ 3x24 znaki takiego pola)

POLE ZLOZONE — poke zZiozone mozesz zdefiniowaC przez dodanie kiku pol
Z okreslonym zakresem wartosci i kazde pole musi by¢ oddzielone od siebie znakiem

— separatorem — maoze byC uzyty separator gtowny (Uzycie separatora gtdwnego

instrukcja uzytkonnika | strona 117



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

powoduje pojawia sig ostrzezenia), masz tu rowniez podglad zdefiniowanego POLA
ZLOZONEGO).
Prawa strona tabeli przedstawia strukture pliku przez Ciebie tworzonego.
Etykiety pdl mozesz przenosic w dowolnej kolejnosci. Sekwencje wybranych etykiet pdl
dodatkowo mozesz zmienia¢ za pomocg przyciskow Wgére|, Wdal|, znajdujacych sie po prawej
stronie tabeli. Za pomocg przycisku Usuri] mazesz usunaé niechciang etykiete pola z prawej
strony tabeli. W dole okna pod tabelg znajduje sie podglad tworzonego przez Ciebie pliku. Po
wprowadzeniu zmian za kazdym razem nalezy odnowi¢ widok podgladu przyciskiem Odswiez.

Noglowek

Pola Struiturs naghiwka

€
>

c
>

Struktura stopli

E

U
s =T
A Zovisz

W formacie nie wszystkie pola musisz wypeni€, ale niezbedne jest wypetnienie pdl takich jak:
Separator, Rachunek nadawcy, Rachunek odbiorcy, Kwota, itp.... System nie pozwoli zapisa¢
formatu bez ktdregos z wymaganych pol.

Maozesz ustawi sobie tylko jeden format importowanego / eksportowanego pliku przelewdw,
ktory mozesz modyfikowac. Ale dodatkowo, mozesz zdefiniowac kilka formatow plikow i kazdy
z nich zapisa¢ do pliku przyciskiem Do plikul wskazujgc ich odpowiednig nazwe i miejsce zapisu
na dysku. Aby unikng¢ ponownego definiowania pliku mozesz wykorzystaC wczesnigj
zdefiniowany i zapisany format pliku, uzywajgc przycisku Wezytaj| i wskaza¢ skad go pobrac,
Zdefiniowany Format eksportowanego lub importowanego pliku przelewéw mozesz
zapisa¢ w Ustawieniach -> przycisk Zapisz|; lub zrezygnowac z zapisu = Anuluj.
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Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 — umoZliwia drukowanie jeden lub dwa
potwierdzenia na stronie A4. Domysinie ustawiono dwa, ktore mozna zmieni¢ naciskajac Modyfikuj.
Liczba wyciagdbw widoczna w filtrze platnosci masowych — momna ustawi¢ wartosc:
10,30,60100,200.

Podsumowanie prowizji na zestawieniach — w zaleznoSci od ustawien parametru
Widoczne/Niewidoczne na wydruku wyciggu, pod tabelg z przelewami moze by¢ wyswietione
zestawienie prowizji dla poszczegdlnych rodzajow operagi (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba
operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na zadanym wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma
kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operacii).

Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF: Pionowa, Pozioma.

Zalacaniki do wyciagow (Potwierdzenia operacji), jesli ustawiony na Tak, wéwczas do
wyciggu sg dodawane potwierdzenia operagji (wydruk potwierdzen operacji w postaci zalgcznika
do wyciagu — 6 potwierdzen na stronie A4).

Eksport wielu wyciagdw jednoczesnie —do wyboru: pojedynczy plik bez kompresji lub oddzielnie
pliki skompresowane w jednym pliku ZIP.

Format pola nr 9w pliku SIMP (rachunek dtuznika) —do wyboru sg dwa warianty: W cudzysfowie,
Bez cudzystowu.

Kolumna ,,Adnotacje’” na wyciagach —daje mozliwos¢ dodania lub usuniecia kolumny Adnotacje
na wydruku.

Kolumna 'Saldo’ na wyciagach i zestawieniach operacji — daje mozliwosc¢ dodania lub usuniecia
kolumny Saldo na wydruku.

Saldo na wyciggach i zestawieniach operacji — opga ,widoczne” i ,,niewidoczne” — oznacza, ze
na wydruku pojawi sie lub nie informada o saldzie na rachunku.

Sortowanie wyciggdw — sortowanie operacji na wyciggach, opcja pozwala na posortowanie
in(l;u'macji na wyciggach wediug:

- knoty (malejgco), . . )
- ustawionego sortowania—opcja dotyczy wyciggu wygenerowanego z historii wykonanych operadji,
uzytkownik ma mozliwosS¢ posortowania wyciggu wediug  kryterium jedngl z kolumn tabeli
prezentujgcej historie wykonanych operacii,

- operacji na rachunkach wirtualnych.

Strona kodowa eksportowanych plikdbw — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce
internetowej méc odczytywaC wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, € itd.)
mozna wybra¢ strone kodowg plikéw z zaproponowanych. Program domysinie wybiera strone
»orodkowoeuropejski (Windows - 1250).

Strona kodowa importowanych plikbw — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce
internetowej méc odczytywaC wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, € itd.)
maozna wybra¢ strone kodowg plikdw z zaproponowanych tak jak w poprzedniej opcji.
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= Numerowanie wierszy w wyciggu — wartosc parametru TAK Iub NIE powoduje pojawienie sie
numeracji wierszy/pozydi na wyciggu.

= Format wyciagéw — opga i typy wydruku wyciggdw widoczne w zaleznosei od ustawien w banku.
Daje mazliwose wyboru formatu wydruku wyciggow: Typ1, Typ 2, Typ 5. Opcja Format wyciagow
bankowych nie bedzie widoczna, jezeli bank zdecydowat o ustawieniu Typu 5 wszystkim klientom.
Gdy wartos¢ sortowania wyciagow jest ustawiona na: Wg ustawionego sortowania — zestawienie
pdf jest generowane w takiej samej kolejnosci jak w tabelce z historig operagii.
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Informacije

W menu Informacje widoczne sg opge:
- komunikaty

- poczta

- zdarzenia

14. Komunikaty

W oknie Lista komunikatow (Rys. 44), dostepnym z MENU INFORMACIE = LISTA KOMUNIKATOW,
wySwietlane sg wiadomosci przystane przez Bank. Dostepne sg one dla uzytkownika tylko do czasu
osiggniecia terminu waznosci (Data waznosci). Po jego uptywie wiadomosc zostanie automatycznie
usunieta z listy.

Jezeli uzytkownik ma nieprzeczytane wiadomosci, to po zalogowaniu zamiast widoku pulpitu
wyswietlane jest okno z wiadomaosciami.

Komunikaty
Data Data —
: o5 emat Przeczytana
wystania WaZNOSC
2023-01-11 2023-02-11 | Przypominamy o koniecznosc okresowej zmiany hasel do logowania Hie

Rys. 444 Okno "Lista komunikatow”.

Aby przeczytac pelng tres¢ wiadomosci, nalezy klikngé w jej temat. VWWowezas otworzy sie okno z tredcig
i jednoczesnie zmieni sie jej status w kolumnie Przeczytana zmieni wartos¢ z: Nie na: Tak.

Usuniecie komunikatu nastepuje poprzez Kliknigcie w przycisk Usur| w oknie z trescig wiadomosci,
natomiast powrdt do okna Lista komunikatow (Rys. 44) poprzez klikniecie na przycisk Powrot|.
UWAGA! System generuje do uzytkownika (klienta Intemet Bankingu dla Firm) komunikat o uptywie
waznosci uzywanego certyfikatu na 30 i 7 dni przed uptywemwaznosci certyfikatu klienta lub certyfikatu
banku, ktorym byt podpisany dany certyfikat klienta.

Program generuje do operatorow firmy (pod warunkiem, ze sg oni wspdiwiascicielami rachunkdw
w banku), komunkat o przeterminowaniu daty waznosci dowodu osobistego, o ile taka zostata
odnotowana w banku. Kamunikat wysytany jest na 3 miesigce przed uptywem terminu. Jezeli klient
skasuje komunikat a data dowodu w danych klienta banku sie nie zmieni to przy kolejnej dacie generacii
pﬁtaje ﬂrugi (taki sam) komunikat. Program dwa razy w miesigcu weryfikuje daty waznosci dowodow
osobistych.

12. Poczta

Okno Utwérz wiadomosé (INFORMACE —» UTWORZ WIADOMOSC) umaozZliwia:
= wystanie wiadomosci - tytut wiadomosci, a w tresci uzy¢ do 400 znakdw. Informacja wysytana jest

przyciskiemn Wyslij.

Okno Wiadomosci wystane (INFORMACIE —> WIADOMOSCI WYSLANE) umazliwia:
= sprawdzenie wczesniej wystanych wiadomasci. W tabeli z wystanymi wiadomosciami wida¢ date —
kiedy wiadomos¢ zostata wystana, tytut, czy z banku byta odpowiedz oraz w kolumnie Operacje
maozna sprawdzi¢ szczegbly wystanej wiadomaosci i jg usunag.
1.3. Zdarzenia

Dziennik zdarzen, dostepny z MENU INFORMACIE —> ZDARZENIA—> REJESTR ZDARZEN, zawiera zapis operadi
wykonanych przez uzytkownika w Serwisie. Dzieki niemu mozliwe jest sprawdzenie np.:
= kiedy, z jakiego adresu IP i z jakiej przegladarki www wykonywano logowania do Serwisu,
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= kiedy i jakie operacje zostaty wykonywane w Serwisie. W logu przelewu zapisana jest data realizacji
operacji, np.: ,2020-09-11 13:41:23 Przelew aut. 45009297 kw: 5.05PLN adata plan.2020-09-11
Przelew zapisany”,

= Zapis 0 zmianie rachunku w danych kontrahenta;

= zapis o wprowadzeniu przelewu w firmach;

= zapis o modyfikacji tytutu, kwoty i daty podczas przelewdw do grupy kontrahentdw.
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Whioski

W oknie widoczne sg tylko te wnioski, ktore bank udostepnit swoim klientom posiadajgcym serwis
Internet Banking.

Rachunkl! Lokaty Kredyty Praslewy Ziecenia Kontrahenci Waluty Ustawienia Informa m

Whioski bankowe Wnioski zewngtrzne

. . Tarcza
azwa rachunki Antykryzysowa

PN 19 844,77 19 804,77

Opgia Whioskil wyswietla dwie grupy: wnioski bankowe i wnioski zewnetrzne.

Whioski bankowe| posegregowane sg w trzech grupach zadaniowych (etapach):
= Nowe—ktdre sg przygotowane dla klienta,

= Przetwarzane — kidre sgw trakcie realizacji przez bank,

= Zakonczone — ktore sg zaakceptowane.

Zadania udostepnione do realizacji w Internet Bankingu klient bedzie widziat na kazdym etapie, bedzie
mogt sprawdziC postep w realizac)i wniosku oraz dofgczone do wniosku dokumenty .

W trakcie sktadania wniosku jest mozliwos¢ zataczenia pliku = Dodaj plik| w formatach: jpg, joeg, png,
bmp i pdf, csv. Laczny rozmiar wszystkich zatgcznikdw moze wynosic SMB.

Niedokonczony wniosek ztozony przez klienta w banku moze by¢ kontynuowany w serwisie Intemet
Banking. Bank moze wysta¢ do klienta komunikat/informacje z dofgczonym linkiem do rozpoczetego
wniosku. W takim przypadku obstuga linku do wnioskow odbywa sie z poziomu komunikatéw na
Pulpicie.

enda  Kontrahen tawienia  Informacje Wr
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Tarcza antykryzysowa

Whioski zewnetrzne| - Tarcza antykryzysowd

Opga widoczna jest w serwisie bankowosci intemetowej w przypadku udostepnienia jej przez bank.
Daje maozliwos¢ sktadania wnioskdw o wsparcie finansowe wynikajace z rzadowego Programu Tarcza
Finansowa Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR). Program ten polega na wyptacaniu przedsiebiorcom
(mikro, matym i srednim) subwendji, ktore w czesci bedg mogty by¢ umorzone.

Wybranie opgji Tarcza antykryzysowa umazliwia ziozenie wniosku o subwencie w programie PFR 2 (drugi
etap wsparcia finansowego rzadu) lub ztazenie wnioskdw w programie PFR 1.

Za pomocg opcji Tarcza antykryzysowa| jest mozliwe wybranie Tarcza antykryzysowa PFR 1| lub Tarczd
antykryzysowa PFR 2]

Tarcza antykryzysowa PFR 1| daje mozliwo$¢ ziozenia wniosku odwolawczego, , wniosku
o u_goko,owanie beneficjenta, wniosku o umorzenie subwencji i sprawdzenia statusu zlozonych
whioskow

W zakiadce Whiosek odwolawezy:

m system podpowiada dane podmiotu, dla ktdrego skfadasz wniosek, rachunek do
wyptaty subwencji oraz dane osoby sktadajacej wniosek,

m  Klient moze zmieni¢ nazwe podmiotu i rachunek do wyptaty subwencii,

m nalezy ziozy¢ odwiadczenie, ze jest sie osobg uprawniong do reprezentaci
Przedsigbiorcy i wybraC przycisk Dalej| System komunikatem przypomni
0 poprawnym wpisaniu danych.

Po zautoryzowaniu operacji w nowym oknie przegladarki zostanie otwarty wniosek, kiory nalezy
wypetni¢ wg polecen i wskazan we wniosku.

Kolejne wykonywane kroki — widoki okien z systemu sg analogiczne jak te, opisane ponizej — przy
skiadaniu wniosku 0 umocowanie benefigenta.

W zaktadce Umocowanie beneficjenta:

m  system podpowiada dane podmiotu, dla ktdrego sktadasz wniosek, rachunek do
wyptaty subwencji oraz dane osoby skifadajace) wniosek,

m  Klient moze zmieni¢ nazwe podmiotu i rachunek do wyptaty subwencji,
m nakezy ziozy¢ odwiadczenie, Ze jest sie osobg uprawniong do reprezentaci

Przedsigbiorcy i wybraC przycisk Dalej. System komunikatem przypomni
0 poprawnym wpisaniu danych.
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Po zautoryzowaniu operacji w nowym oknie przegladarki na stronie zewnetrznej zrzeszenia zostanie
otwarty wniosek, ktory nalezy wypetni¢ wg polecen i wskazar we wniosku.

Rachunks Lokaty Kredyty Przelewy Ziecenia Kontrahenci Waluty Ustawienia Informacje Whioski

Whriosek odwolawczy Umocowanie beneficienta Wriosek 0 umorzenie subwenc)i Ziotone wniosk

Dane podmiotu, dia ktérego skiadzasz wnicsek

* Nazwa podmioty | Ryé sp, 2 0.0. e

*NIP

Oata r

* Rachunek do wyplaty subwencji | RACHUNEK BIEZACY v

Dane osoby skiadajgoej wniosek
* Imig i Nazwisko
* PESEL
* Dokumet tozsamosci
Adres Jabtonowo
Telefon kontaktowy o
Telefon do autoryzac
Ema

* pole wymagane (dokument 1025amos jest wymagany w przypadku braku numens PESEL)

D“ Ze jestem up do repr ji Przedsigbiorcy, w tym do ia umowy © <je

oraz y innych it h 2 jej dem | wylk i

Wtna by

Upewnd Sy, e widynthie dann s prassdione
W s S0 3wl ol wyr I iyt e B mmama N 2modyShowa! w b skcke sodini

werol selll ug réowdalcing, presed dhuterdern wistoko doooiaking sig £ Lardoaerr w tle ko akiuskos s

Zamihng

+ Strona obstugi wnioskow powinna otworzy¢ sie automatycznie.
Jezeli wystapit problem, kliknij <> TUTA)
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W zaktadce Whiosek o umorzenie subwengji:

m  system podpowiada dane podmiotu, dla ktdrego sktadasz wniosek, rachunek do
wyptaty subwencji oraz dane osoby skifadajace) wniosek,

m  Klient moze zmieni¢ nazwe podmiotu i rachunek do wyptaty subwencji,

m nalezy ziozy¢ odwiadczenie, Ze jest sie osobg uprawniong do reprezentaci
Przedsigbiorcy i wybraC przycisk Dalej. System komunikatem przypomni
0 poprawnym wpisaniu danych.

Po zautoryzowaniu operacji w nowym oknie przegladarki na stronie zewnetrznej zrzeszenia zostanie
otwarty wniosek, ktory nalezy wypetni¢ wg polecen i wskazar we wniosku.

do wyplaty subwencp RACHUNEK BIEZACY v

Jabtonowo

D Oswiadczam, Ze jestem uprawniony(a) do reprezentacji Przedsigbiorcy, w tym do zawarcia umowy o subwencje
finansowa oraz dokonywania wszelkich innych czynnosci zwiazanych z jej zawarciem | wykonaniem.

W zaktadoe ZfoZzone wnioski:
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D Oéwiadczam, 2e jestem uprawniony{a) do reprezentacji Przedsiebiorcy, w tym do zawarcla umowy o subwencje
finansowa oraz dokonywania wszelkich innych czynnoici zwiazanych z joj zawarciem i wykonaniem.

m klient ma wglad do swoich ztazonych wnioskdw, a po przejsciu na platforme

zewnetrzng moze sprawd2|c jego status. Wtym celu nalezy wybra¢ przycisk Dalej.

Po zautoryzowaniu operacji w nowym oknie przegladarki na stronie zewnetrznej

zrzeszenia zostanie otwarta lista ziozonych wnioskéw. W celu sprawdzenia

gtgg,jlsu er\{\tynosm nalezy z listy wybra¢ numer wniosku, do kidrego skiadates
menty.

Tarcza antykryzysowa PFR 2| daje mozliwos¢ ziozenia nowego wniosku / odwolawczego wniosku,
umocowania beneficjenta i sprawdzenia statusu zlozonych wnioskow.

D Oswiadczam, 2e jestem uprawnlony(a) do reprezentad)i Przedsigblorcy, w tym do xawarcia umowy © subwencje
finansows oraz dokonywania wazelkich inmych czynnodd awigzanych £ jo) zawarciem | wykonaniem
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Wszystkie kroki wypelniania Whiosku nowego/odwolawezego czy Umocowania beneficjenta sa
analogiczne jak przy skiadaniu Whiosku odwolowczego (opisane powyzej). W zaktadce ZloZone
wnioski nalezy rdwniez postepowac analogicznie jak w opisie opgi Tarcza antykryzysowa PR 1.

Harmonogram sptaty subwencji finansowej widoczny jest w opgi KREDYTY:

Kapitai subwencji - TARCZA PrRESTeea
PLN
0.0000 %

45 000,00 PLN

0.00 PLN

Faktoring SMEO

Opga umazliwia skorzystanie z ustugi Faktoringu SMEO. Ustuga jest udostepniana Klientowi przez Bank.
Polega na przyspieszeniu ptatnosci faktur firmy i pozyskaniu srodkéw na finansowanie dziatalnosci.

Rachunk| katy Kredyty Przele Ziecenia Kontrahe Walut Jstawienia m

Whioski bankowe Whioski zewngtrzne

ta k Tarcza
Nazwa rachunku Antykryzysowa

Faktoring .

PLN 19 844,77 19 80477

Po wybraniu opcji Faktoring zostang wyswietlone dwie zaktadki: Informacje i Whiosek.

* Faktoring = Informage — pojawig sie ogdlne infomagie dotyczace ustugi oraz kalkulator
wskazujacy jg koszt:
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Tarcza
AMtykryzysono

rrsiecas Foktoring &

Dedykowana oferta faktoringu SMEO

Dilac zego warto skorzystac?
* Mie s staabi
-
U LN th 50 sl
) w
Dwr
mbol

lle to kosztuje?

Kwota faktury brutto; 5000,00
—o0

Koszt finansowania po odliczeniu

podatkow

1NR 2Q

= Faktoring = Informacje = Z#6z bezpfatny wniosek| = daje mazliwosé skladania wnioskow
0 skorzystanie z ustugi, przekierowuje do zaktadki Whiosek.

VT ALavn dgade 1a idmitapteione pepns Bank mech deeysd ooy SNEO S A § pemdiing w Warsasmie w Ebbionim wrmet 2P nusnnet tebetorr adine = sreil

=
S s celn podgeciz dristen sezzaiacych te swwercts umowy fektaniege. Dase Sedy ararswersane praes SMEG S & sgosvwe £ Pzimyae araehanr s darveh

Nalezy wskazaC w kolejnych zakiadkach: DANE PODMIOTU, dla kidrego skifadasz wniosek, zGoDy
MARKETINGOWE, DANE FIRMY, DANE OSOBOWE, Wskaza¢ KONTA BANKOWE (jesli jest ich wiecej), klikng¢
Dalej|, nastepnie nalezy wysta¢ CSWIADCZENE.

Po Ziozeniu oswiadczenia zostaniesz przekierowany na platforme Autopay w celu wykonania przelewu
weryfikacyjnego. Po wykonaniu przelewu nalezy klikna¢ Wyslij wnioseld aby kontynuowac skiadanie
wniosku.

‘ Po kiiknigciu praycisku Dalej, zostaniesz przekierowany na platforme Blue Media w celu wykonania praelewu weryfikacyjnego ’
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©

Kolejny krok, to DECYZA dotyczaca wniosku i podpisanie umowy (Podpisz  umowel)
| zautoryzowanie operadji:

Po zautoryzowaniu operagi wyswietlona zostanie informada o zloZeniu wniosku i 0 ewentualnym
oczekiwaniu na podpisanie umowy przez pozostatych reprezentantow i wiascicieli firmy.

instrukcja uzytkonnika | strona 130



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

Waluty

1.1. Tabela kurséw walut
Po wybraniu w menu zakladki WALUTY > TABELA KURSOW WALUT wyswietli sie okno Tabela kurséw
walut, gdzie Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ sprawdzenia kursow walut na dany dzien:

m  Kursy: sredni, kupna (K) i sprzedazy (SP) pienigdza (kolumna Pienigdze);

m  Kursy: kupna (K) i sprzedazy (SP) dewiz (kolumna Dewizy).
Aby zobaczy¢ kursy walut na dany dzien, nalezy wybraC / ustawiC odpowiednig date,

a nastepnie zatwierdzi¢ poprzez klikniecie na przycisk Pokaz|.
Domyslinie okno zawiera tabele kursow walut aktualnych.

Waluta Kray Kurs da Data Sewddni

12. Wymiana walut

Z ustugi mozna korzysta¢ pod warunkiem, ze bank jg udostepnia, a klient posiada co najmniej jedno
konto ztotdwkowe i jedno walutowe. Operacija realizowana jest na zasadzie przelewu wiasnego miedzy
rachunkami (przewalutowanie). Jeden z rachunkéw zawsze musi by¢ w walucie PLN. Nie mozna
zrealizowaé wymiany waluty zagranicznej na inng walute zagraniczna.

2
0007 4131 2000 0070
172499323 PN

od 1 000,00 EUR 1 EUR ~ 4265470 PLN

W celu wymiany waluty nalezy poda¢ w obszarze Mam lub Chce kwote waluty. Po jej podaniu nastepuje
automatyczne przeliczenie i w tabeli ponizej wySwietlane sg informadje dotyczace progdw i kursu od
nich obowigzujacego.

Klikniecie w numer rachunku w obszarze Mam oraz Chce powoduje rozwiniecie listy z dostepnymi
rachunkami w wybranej walucie i umaozliwia wybdr innego dostepnego na liscie rachunku.
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Potwierdzenie wymiany przyciskiem Dalej spowoduje otwarcie okna VWYMIANA WALUT -> AKCEPTACJA
DANYCH, W ktdrym Klient sprawdza poprawnosc wprowadzonych danych. W przypadku btedéw mozna
powrdci¢ do edydji danych przyciskiem [Anuluj. JeZeli dane zostaty wprowadzone poprawnie, to
operacja jest akceptowana przyciskiem Zatwierdz.
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Zataczniki
11. Instrukcjawypehiania polecenia przelewu podatkowego.

W przypadku wypelniania polecenia przelewmu podatkowego, w obszarze Szczegdly operacji
nalezy odpowiednio wypelni¢ nastepujace pola:

= Typ identyfikatora — typ identyfikatora (NIP, PESEL, REGON, dowdd osobisty lub paszport),
ktorego numer nalezy podac ponizej, w polu ,,ldentyfikator”

= Identyfikator — numer identyfikatora wskazanego w poprzednim polu, odpowiednio: NIP / PESEL /
REGON/ Dowdd osobisty / Paszport

= Okres rozliczenia — okres, za jaki generowana jest ptatnosc, czyli: m’Tnnmm, gdzie:
,,I” - ToK, ktdrego dotyczy zobowigzanie;
,» I =typ okresu rozliczenia: rok - R, pdirocze - P, miesiac - M, kwartat - K, dekada - D,
dzien — J,——— - jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;
- ,,nn”” - numer okresu rozliczenia; w zaleznosci od typu okresu (,, ) nalezy wskazac
numer okresu (nn) i ewentualnie podaj numer miesigca dia danego okresu (mm).
W zaleznosci od typu okresu rozliczenia (T), numer okresu wynosi:
Jesli T=R, to nn puste;
Jesli T=P, to nn= 01 lub 02 (pierwsze lub drugie pdirocze);
ﬁ%; K, to nn=01, 02, 03 lub 04 (pierwszy, drugi, trzeci lub czwarty
.1J§éli T =M, to nn = numer miesigca w postaci dwucyfrowej od 01 do
Jesli T=D, to nn= 01, 02, 03 (piewsza, druga, trzecia dekada
miesigca), amm=01, 02, 03, ...12;
Jedli T=J,tonn=01,02, 03 ..., 15, 16, ... 30, 31 (pierwszy, drugi,
....pietnasty, ..., trzydziesty dzien miesigca), a mm=01, 02, 03, ...12;

= Symbol formularza lub pfatnosci — wiasciwy symbol fomularza Iub ptatnosci, odpowiedni dla
danego rachunku organu podatkowego (z identycznym rodzajem rachunku).

AN NN N

Identyfikacja zobowigzania — pole wypetnia sie, jezeli:
= Wplata naleznosci wynika z decyzji, postanowienia, tytulu wykonawczego lub innego aktu organu
podatkowego; wowczas nalezy wpisac w skrécie rodzaj aktu administracyjnego i rodzaj naleznosci,
np.:
- DECRYCZALT — wptata wynika z decyzji ustalajgce) wysokoSC
zryczattowanego podatku dochodowego w formie karty podatkowey;
- TYT.WYKPOD.DOCH. — wpfata wynika z tytutu wykonawczego wystawionego
na podstawie deklaragi PIT5 (w polu symbol formularza - PITS);
Wysokos¢ wptaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego akiu badz
okreslonego forularza (zeznania, deklaracji, infomadji); wowczas nalezy  wpisac
w skrocie rodzaj naleznosci, np.:
~ POD.OD POS.PSOW — wplata dotyczy podatku od posiadania psow

1.2. Struktura pliku w formacie ELIXIR-0 - import

Fomat pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (istotne): Typ transakdji (3 cyfry):
. Sym%alsz)aczynajacy sie od jedynki sg to uznania (np.: 110 = Polecenia przelewu: przelew zwykly;
120

= Symbol zaczynajgcy sie od dwojki sg to obcigzenia (np. 210 polecenie zaptaty)
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Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rmrmmmdd

1Pole y:;’ gistotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogag by¢ zera z przodu (maksymalnie
5cyfr

Pole 4: Numer banku rozliczajgoego nadawcy lub wiasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakow - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakdw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakdw - pole 8 maze skfadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymaina diugos$¢ podpola 35 znakéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakdw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste pole, dla
Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakdw separator | i 19 znakdw;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informade dodatkowe:
= wprzypadku dokumentéw ZUS nalezy wpisaC NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu osobistego
oraz typ, date i numer deklaragi ZUS
. przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
IT II/dentyf ikatorlOKRIokresISFPIformularzITXT/opis, gdzie:
—  identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R- REGON, 1 -
dowod osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np.
P65060511477) — tgcznie 15 znakdw
—  Okres—okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P:
potrocze, M: miesiac, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:
v 01M12 - opfata za miesiac grudzien rok 2001
v" 01R - optata za rok 2001;
v’ 02K01- oplata za pierwszy kwartat roku 2002;
v 02D0207 - opfata za drugg dekade lipca roku 2002
plus spacje tacznie 7 znakow,
- fomularz - symbol formularza lub plainoéci plus spage
(lacznie 6 znakdw), np.:
= PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
—  Opis - identyfi kaCJa zobovwazanla (maksymalnie 21 znakdw), np.;
= DECRYCZALT, TYT WYKPOD.DOCH., POD.OD POS.PSOW
= W innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakdw jw.)

Pole 13: puste

Pole 14: puste

Pole 15: 57 - jesli przelew lub skladka ZUS, 71 - przelew do Urzedu Skarbowego

Pole 16: Referencie klienta, poszczegdine wiersze sg oddzielone znakiem”I”,

1 wiersz: referencja wiasna klienta - do 16 znakdw dowolnych (cyfry, litery, spacje, przecinki, itp.);
2 wiersz: waluta w fomacie: WAL: kod ISO np. WAL:PLN

Przykiadowe rekordy:

dla przelewu dowolnego:
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110,20001026,1425000,0,0,"3312401053511182270010009","33106000182221006003773148","AGE
NCJA REKL WYDAWNICZA OREMiyn maty|11-500 XXX" "Nasz dobry kontrahent|Miasto
Duze", 12401053,10600018,"za fakture piewsza|za fakture drugg”,™,™ 51" "41"

dla przelewu dewizowego:
110,20001026,1425000,0,0,"3312401053511182270010009","33106000182221006003773148" "AGE
NCJA REKL-WYDAWNICZA OREMiyn maly|[11-500 XXX""Nasz dobry kontrahent|Miasto
Duze",12401053,10600018,"za fakiure pierwszg|za fakture drugg",™,™,"51","41| WALEUR "

dla przelewu do ZUS:

120,20001026,1425000,12401053,10101023,"3312401053511182270010009" "83101010230000261
395100000","AGENCJA REKL.-WYDAWVNICZA

ORE","™,12401053,10101023,"5250009536| 1DD123456|S20001001","™,"™,"51","41"

dla przelewu do Urzedu Skarbowego:
110,20001026,1400,0,0,"3312401053511182270010009","96101010490213402225000000","AGENC
JA REKL.AWYDAWNICZA OREMiyn maty|11-500 XXX","Urzgd Skarbowy w tomzy|ul. Mala

1 124(%11 (3?':'3,101 01049,"/TIIP71010111477 /OKRI02MO3 /SFP|NVAT4 /TXT/PODATEK VAT

dla przelewu Spilit Payment:
110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","518787000000000026
20000010",'Wiatr sp. z 0.0.||SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94|24-515 t.ekotody","Swiat sp. z
0.0.|ul. Globalna 8|11-111

Miasteczkol",10902213,87870000,"VVAT/138,00/IDC/1 179733301/INV/1234)/56]",™,™,"53" || [[2",™,"™

1.3. Przelewy eksport— format ELIXIR-0
Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (|stotne) Typ transakdji (3 cyfry):
Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania rachunku z pola 7 (np.: 110
Polecenia przelewu: przelew zwykty lub do Urzedu Skarbowego, 120 ZUS
Symbol zaczynajacy sie od dwdiki sg to obcigzenia rachunku z pola 7 (np. 210
polecenie zaptaty)

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmadd

P;;ofle3 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu (maksymalnie 15
cyfr

Pole 4: Numer banku rozliczajgoego nadawcy lub wiasny numer rozliczeniony w przypadku banku
rozliczajgoego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakdw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakdw - dozwolone tylko cyfry;

UWAGA! W zaleznosci od typu komunikatu w Polu 1, w Polach 6 i 7 znajdujg sie rachunki, na
ktore ksiegowanie jest odpowiednio na strone VWN lub MA:

Pole 1 Pole 6 Pole 7
1 (np. 110) Rachunek na VWN Rachunek na MA
27 (np.210) Rachunek na MA Rachunek na VWN

Np.: W przypadku ptatnosci masowych, gdy Pole 1 =210, to:

Pole 6 — NRB rachunku wirtualnego przydzielonego Klientowi pfatnosci masowych przez
Fimme (kolorem Z6ttym zaznaczono maske rachunku wirtualnego)

Pole 7 —NRB pfatnika

instrukcja uzytkonnika | strona 135



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

Pole 16 )(pole nieobowigzkowe) — NRB rachunku klienta fizycznego | data (data wykonania
operacji

Przykiadowy rekord przelewowy (pfatnosci masowych):

21020200525 2200,0,0,"98966000079970000000000001","69947800000000223520000010", Rada
RodzicowWelnianka[11-111  ""Krzynéwek sp. z ooful. Obroficow 53/59|Szczebrzeszyn/60-033
Eekotody"0,0,"wir",™,"™ "S1" "§7966000070000047502000002/20200525"

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakow - pole 8 maze skiadaC sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymaina diugos¢ podpola 35 znakdw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakow jw.). Dla ZUS-u zostawic puste pole, dia Urzedu
Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakow separator | i 19 znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informade dodatkowe:
= wprzypadku dokumentéw ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu osobistego
oraz typ, date i numer deklaragi ZUS
. przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
lT llidentyfikatorlOKRIokresISFPIformularzlTXTIopis, gdzie:
- Identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 - dowdd osobisty, 2
- paszport) plus numer identyfikatora (np. P65060511477) —fgcznie 15 znakdw
— Okres—okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P: pdirocze, M:
miesiac, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:
v 01M12 - oplata za miesigc grudzien rok 2001
v" 01R - oplata za rok 2001;
v 02K01 - oplata za pierwszy kwartat roku 2002;
v 02D0207 - opfata za drugg dekade lipca roku 2002

plus spacje tgcznie 7 znakdw,
- fomularz - symbol formularza lub ptatnosci plus spage (facznie 6 znakow),

np.:
PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A

opis - identyfi kac;a zobomazanla (maksymalnie 21 znakdw), np.:
DEC.RYCZALT, TYT WYKPOD.DOCH., POD.OD POS.PSOW

w innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 Znakow w.)

Pole 13: puste
Pole 14: puste

Pole 15: Dodatkowa identyfikacja — typ dokumentu: ,51” - przelew 2wykly lub skladka ZUS, ,,71” —
ptatnosc podatkowa np.: przelew do Urzedu Skarbowego.

Pole 16: (pole nieobowigzkowe) Informadie Klient-Bank. Poszczegoine wiersze oddzielone sg
znakiem,|”. W przypadku eksportu pfatnosci masowych jest to NRB klienta fizycznego,
nadawcy | Data (data wykonania operacji)

14. Struktura pliku w formacie VideoTel.

Plik mportowy powinien spetnia¢ wymagania opisane ponizej:
1. Plik z danymido importu jest zapisany w formacie tekstowym.
2. Fomat pliku importowego — kazda linia (oprocz pierwszej) jest ztozona z 14 pdl.
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3.

No ok

8.
9.

10.
11.
12.

Pierwszg linig moze by¢ data w formacie dd/mm/rr. Podczas importu przelewow w formacie
Video Tel istnigle mozliwosé umieszczenia innej daty dla kazdego przelewu (data musi
poprzedza¢ rekord przelewu). Dla kolginych przelewdw obowigzujgcg datg jest ostatnia
odczytana. W przypadku braku daty, wstawiana jest data dzisiejsza.

Kazde Zlecenie przelewu zajmuije jedna linie (jeden rekord) zakoriczong znakiem <CRLF>.
Poszczegoine pola zlecenia sg oddzielone jedng i tylko jedng spacja.

Pola tekstowe sg objete cudzystowami.

Jezeli w tresci pola tekstowego (Typ "tekst 3x34" w polu RBen, RNaf, REF lub DNN) do
zaimportowania znajduje sie cudzystow to nalezy zastapi¢ go dwoma cudzystowami. Typ "tekst
3x34" oznacza, ze pole tekstowe moze zawieraé maksymalnie 3 linie po 34 znaki nie liczac
potréjnych znakdw zapytania.

Pola tekstowe, dla ktdrych nie jest przekazywana wartos¢, sg zapisane jako pusty string “ “.
Polskie znaki sg kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu kodowania
nalezy przygotowac odpowiedni zbior konwersji.

Wszystkie rachunki nadawodw muszg istnie¢ w bazie danych.

Domysine rozszerzenie pliku to: .imp.

Opisany format shuzy do importowania zlecen przelewdw krajowych.

UWAGA! Nie zaleca sie zaczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

Nazwa pola opis pola typ pola’ czy
wymagane*
BBen Nazwa banku beneficienta tekst 1x35 tak
RBen Nazwa rachunku beneficienta tekst 3x34 tak
NrBen Numer rachunku beneficienta tekst 1x34 tak
REZ1 Klucz liczba 2 tak
KW Kwota przelewu. liczba 3 tak
BNad Nazwa banku nadawcy. tekst 1x35 nie
RNad Nazwa rachunku nadawcy. tekst 3x34 nie
NriNad Numer rachunku nadawcy. tekst 1x34 tak
REF Referenga - tytut przelewu. tekst 3x35 Iub tak
tekst 4x35w
zaleznosci od
ustawien programu
WAL Waluta przelewu - kod ISO. tekst 1x3 tak
NF Nazwa firmy, do ktorej majg by¢ tekst 1x35 tak
dopisane nowe rachunki
benefigenta, ktdre zostang
zaimportowane wraz z przelewami.
DNN Domysina nazwa rachunkéw tekst 3x34 tak
powigzanych z dang firmg NF.
WL Okreslenie rodzaju wiasnosci fimy | “T” jezeli przelew | tak
NF. nawiasny
rachunek i “N”
przelew na obcy
rachunek
REZ2 Nazwa Serwisu finansowego dla tekst 1x35 nie
przelewu pole nieobowigzkowe,
nieobowigzkowe.

Tabela 1. Przelewy - format VideoTel - opis elementow ciggu znakow

T Typ “tekst 3x35” oznacza, Ze pole tekstowe moze zawieraé maksymalnie 3 linie po 35 znaki; nie liczac
Eotréjnyoh Znakow zapytania oraz liczac podwojne cudzystowy, jako jeden znak
Maze zawiera¢ dowolng liczbe catkowitg np. liczbe 75
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3 Symbolem dziesietnym jest kropka, oddzielajaca czes¢ catkowitg od czesci utamkowej. Nie nalezy
uzywac zadnych innych separatorow do wyodrebniania np. czesci tysiecznych.

4 W formacie Video Tel kazde pole w formacie musi istnie¢, pdl musi byc 14. ‘Nie’ - ustawione w tej
kolumnie oznacza, ze zawartos¢ pola moze by¢ pusta np. pusty string ™, ‘tak’ oznacza koniecznosc
wypetnienia pola konkretnymi danymi.

Szablon pliku:

"NAZWABANKUBENEFICJENTA" "NAZWA RACHUNKU BENEFICJENTA" "NUMER RACHUNKU BENEFICJENTA" KLUCZ
KWOTA PRZELEWU "NAZWA BANKU NADAWCY" "NAZWA RACHUNKU NADAWCY" "NUMER RACHUNKU NADAWCY"
"TYTuL PRZELEWU" "PLN" "SKROCONA NAZWA BENEFICJENTA" "PELNA NAZWA BENEFICJENTA" "OKRESLENEE
VWEASNOSCIRACHUNKU BENEFICJENTA" "NAZWA SERWISU FINANSOWEGO PRZELEWU"

1.5. Struktura wyciggu w formacie VideoTel.

Wyciggi w formacie Videotel:

Opga eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR NNN xooxx.txt, zawierajgcy wybrany
wyciag z historii operagji rachunku (0 numerze NN i roku RRRR oraz xxxx identyfikatorze rachunku,
dla ktérego generowany jest wyciag).

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.

Kazda linia pola odpowiada jednej operadii.

Format linii: "data operadi” "numer rachunku nadawcy” "saldo poczatkowe” "saldo korcowe” "waluta
rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta operacji” "data
waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” "tytut operacji”’. Jezeli pole nie zawiera danych w pliku,

wowczas nalezy pozostawic sam cudzystow ™.
Przykiad plikow:
"03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" ™" "03/01/2002" ™ ™ ™

"29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"
"0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dwoma 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 t ekotody"
"PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY | PROWIZJE-
Przelew 36...-OPE RACJA 37/3"

1.6. Struktura wyciggu w formacie MT940

Wyciggi w formacie MT940 eksportowane sg do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.

Kazdy wyciag MT940 skiada sie z nagidwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokdw
zawierajgcych poszczegdlne operage oraz stopki zawierajgoej saldo korcowe i dostepne.

Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci <.

W przypadku pustych podpdl w polu: 86:, cate podpole tgcznie ze znacznikiem maoze zosta¢ pominigte
w pliku.

NAGEOWEK WYCIAGU
Nr Format Opis zawartosci pola Przykiadowa
pola zawartos¢
:20: 6 cyfr Referenge wyciagu: :20:061110
Data generacji wyciagu w formacie
RRMMDD
:25: 2litery 26cyfr |dentyfikator rachunku IBAN :25:PL2590820005000
posiadacza: 0294520000020
kod kraju i nr rachunku RBAN
:28C. | do5cyfr Numer wyciggu w roku:
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RRNNNN; gdzie RR — 2 ostatnie cyfry
roku generacji wyciagu, NNNN —
kolejny nr wyciagu w danym roku

:28C:0682
czyli wycigg nr 82w
roku 2006

do 35 zn. dowolnych

(cyfry, litery, spage, Skrdcona nazwa wiasciciela rachunku | :NS:220kregowa
przecinki, itp.) Spdidzielnia
Mieczarska w t.gkowie
:NS:23 | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezgce
(cyfry, litery, spage, Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli uiemne
6 cyfr daty RRMMDD — data salda otwarcia
:60F:C061108PLN101,
99
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesietna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do 15zn.
BLOK OPERACUI NA WYCIAGU
Nrpola Fomat Zawartosc pola Przykiadowa
zawartos¢
:61: Dane ksiegowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD — data nadania operacji
4 cyfry daty MMDD — data ksiegowania operadji
1 lub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obcigzenie) — ujemna kwota :61:0611081108DN
RC — storno (zwrot) uznania 1200,00NTRFNON
RD — storno (zwrot) obcigzenia REF//61108A01510
00015Typ operadji
1 ltera 3-cia litera kodu waluty ISO 200
Liczba dziesigtna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem

przecinkiem - do
152n.

N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakdji SWIFT,
(litery/cyfry) patrz nizej Tabela koddw transakdi’

do 16 zn. dowolnych | Referenge klienta:

(cyfry, litery, spage, | wartosS¢ NONREF jesli brak referencii;
przecinki, itp.)

(/N

do 16 zn.dowolnych | Referengje banku:

(cyfry, litery, spage, | Data ksiegowania operaciji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekroj)

oraz numer dokumentu w systemie NB

do 34 zn. dowolnych

(cyfry, litery, spage,
przecinki, itp.)

Referenge banku:
opis typu operacji w systemie NB
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:NS:19 | 4cyfry Godzina ksiegowania operaciji 1 :NS:191830 (dla
w foomacie HHVIM godziny 18:30)
:86:1 Szczegoly operacji 1 (tytut operacji, dane
kontrahenta, kody operaciji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela 020»
koddw transakgi’
<00 do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer <100151000015
operacji w systemie NB
<20 do 35 zn. dowolnych | 1 linia tytutu operadi <20Zaplata za
fakture nr
<21 do 35 zn. dowolnych | 2 linia tytutu operadi <212006/11-9999
<2 do 35 zn. dowolnych | 3 linia tytulu operadii
<23 do 35 zn. dowolnych | 4 linia tytulu operadii
<27 do 35 . dowolnych | Nazwa kontrahenta— 1 linia <27/ROLMECH s.c.
<28 do 35 zn. dowolnych | Nazwa kontrahenta— 2 linia <Alina i Jan
Kowalscy
<29 do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - ulica <29Dluga 18/ 22
<30 do 10 zn. dowolnych | Identyfikator jednostki bankowej <3092881066
kontrahenta — nr rozliczeniowy banku
<31 do 24 zn. dowolnych | Identyfikator rachunku kontrahenta—od 11 | <31114764412000
do 26 znaku NRB kontrahenta 0010
<32 do 27 n. dowolnych | Nazwa skrocona kontrahenta — 1 linia <27/ROLMECH s.c.
<38 do 34 zn. dowolnych | Rachunek kontrahenta <38169288106611
47644120000010
<60 do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - miasto <6018-400 tomza
<61 26 znakow Nr rachunku wirtualnego <61989660000799
70000000000001
<63 do 35 zn. dowolnych | Pelny numer referencyjny transakcji w <63REF61108A015
gtdwnym systemie bankowym z 1000015
przedimkiem REF:
data ksiegowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekroj)
oraz numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiegowe operacji 2
:NS:19 | 4cyfry Godzina ksiegowania operacji 2
:86: Szczeqoly operacji 2
:61: Dane ksiegowe operacji 3
:NS:19 | 4cyfry Godzina ksiegowania operacji 3
:86: Szczeqoly operacji 3
BLOKKONCAWYCIAGU
Nr pola Format Zawartosc pola Przykladowa zawartos¢
:62F: Saldo koricowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli uiemne
6 cyfr daty RRMMDD — data salda korhcowego
662F:0061 108PLN3105,2

! Pole :86: sklada si¢ z ponumerowanych podpdl rozdzielonych
separatorem <; jeSli podpole jest puste, czyli brak informacji dla tego podpola, to cate podpole tacznie ze znacznikiem zostanie pominigte.
2 W przypadku platnosci split payment pojawi sie na wyciagu tytut takiego przelewn jak w przykiadzie ponizej
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3 litery Kod walty 1ISO

Liczba dziesietnaz | Kwota salda zapisana z przecinkiem

przecinkiem - do

152n.

Tabela kodéw transakc;ji

Typ operacji w Novum Bank Enterprise Kod wg SWIFT | Opis kodu Kodwg GVC
0 (dokument kasowy, kwota> 0) MSC Gotowka wplata 710
0 (dokument kasowy, kwota < 0) MSC Gotdwka wyptata 711
6,7, 23,24, 26, 27 MSC Zamkniecie rachunku 899
12,13, 50, 51, 52, 53, 54 INT Korekta odsetek 817
371 561, 52, 505, 550, 507, 800, 601, aue| O+ Opty iprowizie | 809
760, 770, 5112, 9581, 9582, 9630
15,210 STO Zlecenie state 008
81,82 INT Odsetki ma 815
124 MSC Splata kapitatu 952
151, 154, 155, 3151 INT Odsetki winien 814
157,173, 174, 9151, 9152 MSC Sptata odsetek 951
200 TRF Przelew 020
201, 202 MSC Operadie kartg 801
208, 211, 516,519 TRF Platnos¢ ZUS 030
209, 212, 517,520 TRF Platnos¢ US 031
217 TRF Platnosé masowa 720
219, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, LDP Depozyt terminowy 823
300, 301, 302, 303, 304
350, 352, 360, 362 INT Depozyt odsetki 844
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
503 (Kwota > 0) FEX Kupno waluty 411
503 (Kiwota < 0) FEX Sprzedaz waluty 412
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Typ operacji w Novum Bank Enterprise Kod wg SWIFT | Opis kodu Kodwg GVC
o902 DDT Polecenie zaptaty 005
1000 - 3100 CHG Opfaty i prowizje 809
9999999 MSC Splata kapitatu i odsetek | 953
Przyktad wyciagu:
:20:000722
:25:PL93872900000000003920000010
:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.
:NS:23Rach.biezgce jedn.budzetu terenowego
:60F:C090717PLN16385,56

:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.0p. 0:NS:192359

:86:020<00Przelew<100012000001<20Dopfata

Za

grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<3852102013320000170200275172

<G63REF90717A0012000001

:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.0p. 1011:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA

12/1<27\Wales sp. z 0.0.<28ul. Dwoma

43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z

0.0.<388(0872900000087290090000010<604.3-962 £ ekotody<63REF90717A0012000002

:62F:C090717PLN16280,76

%g@zwlagu Z pfatnoscig split payment:
:25:PL21878700000000013020000080
:28C:19004

:NS:22Buzek sp. zo.0. |
:NS:23RACHUNEK GEOWNY
:60F:D191231PLN2278886,76

:61:1912311231CNO00000010301, 99NLDPNONREF//191231A0160000050T.op. 400:NS:192359
:86:843<00Likwidadja lokaty<100160000050<20ZAMKNIECIE LOKATY DEPOZYTY
TERMINOW<21E OD PPIS 3-MIESIECZNE<27Buzek sp. z 0.0.<29Szczebrzeszyn ul. Szosa
41/52<3087870000<310000013040000190<32Buzek sp. z

0.0.<3828878700000000013040000190<6072-220 £ ekolody<
-86:020<00Przelew< 100160000212<20/VAT/43,00/IDC/8571172276/INV/32/44<27Buzek sp. z

63REF191231A0160000050
:61:1912311231CN0O00000000400,00NTRFNONREF//191231A0160000212T.0p. 206:NS:192359

0.0.<29Szczebrzeszyn ul. Szosa 41/52<3087870000<310000013020000010<32Buzek sp. z
0.0.<3868878700000000013020000010<6072-220 £ ekotody<63REF191231A0160000212
:61:1912311231DNO0000000004 3, 00ONTRFNONREF//191231A0160000213T.0p. 777:NS:192359
:86:020<00Przelew<100160000213<20-VAT-- faktura nr 32/44 NIP 857117<212276<27Buzek sp. z
0.0.<29Szczebrzeszyn; ul. Szosa 41/52<3087870000<310000013020000070<32Buzek sp. z
0.0.<3897878700000000013020000070<6072-220 t ekotody<63REF191231A0160000213

:62F:D191231PLN2268227,77

Import kontrahentdw — struktura pliku

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku *.txt:

”opis_kontrahenta”,’nazwa(imie)_1”’,”’nazwa(nazwisko) 2”,”’nazwa(ulica,nr)_3”,’nazwa(kod,
”,”"REGON (ENTER)

poczta)_4”,’numer_rachunku”,”NIP”,”PESEL
Diugosc pal:

Opis_kontrahenta, nazwa_1/2/3/4 — do 35 znakdw kazde pole

numer_rachunku — 26 cyfr
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separator — przecinek

Przykiadowe pliki z kontrahentami przygotowanymi do importu:
"ROMEX’,”Zimna Niemira”,”Sadowne 5’,”18-200 Dorobiny
”’”m”’”7287mmam7%3mom”’””,17’!’””

"ROMEX’;”Zimna Niemira”,”Sadowne ”,"18-200 Dorobiny
» 7 728729000000006738300000207,77180026819°,,"460008791”

1.8. Eksport przelewow w formacie CSV (platnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operacji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, diuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy, wierzyciela (4 * 35 znakdw - pole moze skiadac sie z4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna dtugosc podpola 35 znakdw);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny.

Pole 6: Nazwa nadawcy (4 * 35 znakdw - pole moze skiadac sie z4 podpdl rozdzielonych znakiem ,,|”
maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 7: Data operacji (RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systermie w banku;

Pole 11: Data waluty (RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Przyktad
1 | 2pde | 3poe 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole | 9 pole 10 pole 11 pole
Tytut Nr_
Lp | operadi [ RachunekNadawcy | Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data operacji Kwota | Saldo dokumentu Data waluty
Krzyndweksp. z
0.0. ul. Obroricow
53/59
Szczebrzeszyn 60- Rada Rodzicow /A002000000
1] wir 033 tekotody Wedzonka 11-111 2020-05-25 22 10022 | 1 2020-05-25
Jan Kowalski
Maryla Rojek ul. Kopemika 17/54
ul. tgkowa 12 50-528 /A001000000
2 | pensja 11-111 Buknik Szczebrzeszyn 2020-05-25 | 17,19| 10039,19 | 3 2020-05-25
Jan Kowalski
Maryla Rojek ul. Kopemika 17/54
oplata ul. takowa 12 50-528 /A001000000
3| aynsz 11-111 Buknik Szczebrzeszyn 2020-05-25 [ 17,21 100564 | 4 2020-05-25
Przyktadowy plik:

1;wir;69-94780000-0000223520000010; Krzyndwek sp. z 0.0. ul. Obrorcow 53/59 Szczebrzeszyn 60-
033 tekolody;98-96600007-9970000000000001;Rada Rodzicdw Wedzonka 11-111;2020-05-
25;22:10022;A0020000001

2;pensja;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. tgkowa 12 11-111 Buknik; 98-96600007-
9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopemika 17/54 50-528 Szczebrzeszyn;2020-05-25;17,19;
10039,19;A0010000003

3;opfata czynsz;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. takowa 12 11-111 Buknik;98-
96600007-9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopemika 17/54 50-528 Szczebrzeszyn; 2020-05
25,17,21;10056,4;A0010000004
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1.9. Eksport przelewdow w formacie XLS (platnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operacii;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, diuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy (4 * 35 znakdw (140) - pole moze skiadac sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,,|” maksymalna dtugosc podpola 35 znakdw);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny

nadany dhznikowi.

Pole 6: Nazwa nadawcy (4 * 35 znakdw (140) - pole moze skiadac sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,,|” maksymalna diugosc podpola 35 znakdw);

Pole 7: Data operacji (w formacie RRRRMM-DD np.: 2020-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Przykiad
1 | 2pde 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole | 9 pole 10 pole 11 pole
Nr.
Lp | Tytut RachunekNadawcy | Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data operacji | Kwota | Saldo dokumentu Data waluty
Krzyndéwek sp. z
0.0. ul. Obroricéw
69-94780000- 53/59
000022352000001 | Szczebrzeszyn60- | 98-96600007- Rada Rodzicow /A002000000
1| wir 0 033 tekotody 9970000000000001 Wedzonka 11-111 2020-05-25 2 10022 | 1 2020-05-25
Jan Kowalski
25-87690002- Maryla Rojek ul. Kopemika 17/54
039085012000001 | ul. takowa 12 98-96600007- 50-528 A001000000 | 2020
2 | pensja 0 11-111 Buknik 9970000000000001 Szczebrzeszyn 202005-25| 17,19 | 10039,19 | 3 -05-25
Jan Kowalski
25-87690002- Maryla Rojek ul. Kopemika 17/54
039085012000001 | ul. takowa 12 98-96600007- 50-528 AA001000000
3| aynsz 0 11-111 Buknik 9970000000000001 Szczebrzeszyn 2020-05-25| 17,21 100564 | 4 2020-05-25

1.10. Eksport przelewdw w formacie XML (platnosci masowe)
Struktura eksportowanego pliku (XIVIL)

<?ml version ="1.0' encoding = 'ISO-8859-2'7>
<RACH WIRTUALNE>

<RACH WIRTUALNY num="numer kolejny operacji na liscie">
<DATA KS>data ksiegowania</DATA KS>

<DATA WALUTY>data waluty</DATA WALUTY>
<NR_DOK>numer dokumentu</NR DOK>

<RACH BENEF>numer rachunku</RACH BENEF>
<KWOTA>kwota operagji w formacie ZL.GR</KWOTA>
<ZI ECENIODAWCA>Zleceniodawca</ZL ECENIODAWCA>
<TYTUL>tytut operacji</TYTUL>

</RACH WIRTUALNY>

</RACH WIRTUALNE>

Przykiad pliku:

<xml version = "1.0' encoding = 'ISO-8859-2"?>
<RACH WIRTUALNE>
<RACH WIRTUALNY num="1">
<DATA KS>2016-08-23</DATA KS>
<DATA WALUTY>2016-08-23</DATA WALUTY>
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<NR DOK>A1311000007</NR_DOK>
<RACH BENEF>62878700001710222055006601</RACH_BENEF>
<KWOTA>6000.00</KWOTA>
<ZI ECENIODAWCA>FIRMONSKI SP. Z 0.0.</ZLECENIODAWCA>
<TYTULWplata</TYTUL>

</RACH WIRTUALNY>
</RACH WIRTUALNE>

1.11. Formmat pliku SIMP
W pliku umieszczone sg informagje o transakgach realizowanych przez System Identyfikacji Masowych
Platnosci.

Plik skiada sie z wierszy podzielonych na pola. Poszczegolne pola w wierszu oddzielone sg
przecinkiem. Pola mogg mie€ zmienna dtugos¢ i zawierajg dane numeryczne, alfanumeryczne, daty lub
tekst. Pola tekstowe zapisane sg w cudzystowie.

Plik rozpoczyna sie nagidwkiem, kiory zawiera stowo kodowe <SIMP> lub <SPIM2> w zaleznosci od
tego, ktdry rodzaj nagiowka zostat wybrany w Parametrach Serwisu (patrz Ustawienia - Parametry -
Nagiowek SIMP - Modyfikuj). W nagtowku prezentowany jest kod klienta w SIMP (Numer
Rozliczeniowy, Kod SIMP i uzupetniony zerami do 26 znakéw) oraz data wygenerowania pliku. Pole
Stowo kodowe i Kod klienta nie sg oddzielone przecinkiem. Pole Kod klienta i Data generowania
oddzielone sg przecinkiem. Wiersz nagtowka korczy sie znakiem korca linii (CRLF).

Opis

typdw pol:

A N-dane alfanumeryczne

N — dane numeryczne

D—data
T —tekstowe, dowolny tekst umieszczony w cudzystowie
Nagtowek pliku
Lp.| Nazwapola Rozmiar | Wielkos¢ ;oyg Opis
1 | Slowokodowe | 7znakow | Stata | AN | <SIMP> lub <SIMP2>
. 26 .
2 | Kodklienta Znakow Stata N | Kod klienta w SIMP
3 Data 10 Stala D Data generowania pliku w formacie
generowania znakow RRRR-MM-DD

Wiersz nagiowka konczy sie znakiem konca linii (CRLF)

Przykiad nagtowka:
<SIMP>8796600007000004 7502000002,2020-05-25

lub

<SIMP2>1050009951230000000000000,2020-01-10

W nastepnych liniach pliku prezentowane sg wiersze operadji. Ponizej przedstawiono strukture
pojedynczego wiersza pliku informacyjnego.

Wiersz operacji pliku informacyjnego:

Lp. | Nazwapola | Rozmiar | Wielkos¢ :oypla Opis
Rachunek 26 - Rachunek, na ktdry dokonuje wptaty
T | simP zrakow | Zmenne | AN gk
2 | Kwoa 17 Zmi N Kwp%dt%n‘?‘akcjir\{v T wicio
. . ienne przy innychwa powiednio dla
transakaji Zrakow danej waluty np. dla EURO w centach.
3 | Znakoperagi | 1znak Stafa AN | Zawiera znak: C- uznanie (credit)
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Zawiera kod ISO waluty transakdgji

4 | Nazwawaluty | 3 znaki Stafa AN (literowy np. PLN)
(S)kreﬁla date uznania rachunku NRB
10 IMP przez diuznika. Data zapisanaw
5 |Daavally | 6y [SEE D | famacie RRRRMMIDD. W dokumentach
WY data waluty = data nadania

6 Kod operadji 3 znaki Stata AN | Zawiera zapis UZN —uznanie

Nurmer 35 - Numer referencyjny transakgcji z systemu
/ referencyjny znakdw Zmenna | AN bankowego

35 . .

8 | Pole puste ZakOW Zmienna | AN | Pole niewykorzystywane

Numer .

. : Numer rachunku bankowego diuznika —

9 | rachuk 34zneki | Zmenna | T | jo5efi Bank posiada taka informadie
10 | Dere d‘“f“fka > o | Zmenna | T | Dane diunika linia 1
11 |Denedwnka |\ 35 | Zmienna | T | Dane dienialinia 2

Dane dhuznika | 35 - e
12 3 N ZrakOw Zmienna | T Dane diunika linia 3
13 |Denedwnka | 35 | Zmienna | T | Dane dinikalinia 4

Szczegoly 35 - Szczegdly platnosci linia 1 z dyspozydi
14 | panogci 1 | znakow | 28 | T | Ginika

SzczegOly 35 - Szczegdly platnosci linia 2 z dyspozydi
15 | panodci2 | znakow | 2@ | T | Guinika

SzczegOly 35 - Szczegdly platnosci linia 3 z dyspozydi
16 | painozci3a | znakow | 2@ | T | ik

SzczegOly 35 - Szczegdly platnosci linia 4 z dyspozydi
7 | penodci4 | znakow | 2@ | T | Gk

Zrédio Zroédio pochodzenia transakcji E — ELIXIR
18 transakii 1 znak Zmienna | AN | Transakda zewnetrzna ofrzymana z

J systemu Elixir

Wiersz operacji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

Po zakoczeniu wierszy operacji w nowej linii znajduje sie stopka ze stowem kodowym </SIMP2>, po
ktorym moze wystepowac pole tekstowe z informagiami dla klienta o diugosci 200 znakdw.

Stopka pliku informacyjnego

Lp.| Nazwapola | Rozmiar | Wielkosé ;oyg Opis
1 | Slowokodowe | 8makow | Stata | AN | <SIMP> lub <SIMP2>
; 200 . Podsumowanie transakdji znajdujgcych sie
2 | Podsumowanie Z1akaw Zmienna | T w pliku
Przykiad stopki:

</SIMP>"il.tm.:3 wart.tm.:56.40"
</SIMP2>"il.tm.:3 wart.tran.;56.40”

Przyktad pliku (z nagtowkiem i stopka):

<SIMP>8796600007000004 7502000002,2020-05-25
98966000079970000000000001,2200,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-

25A0020000001,,69947800000000223520000010,"Rada Rodzicow",™,"\Wedzonka","11-111 sto
j%r'ascie", "\Nir"’ llll’ llll, "", E
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98966000079970000000000001,1719,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-
25A0010000003,,25876900020390850120000010, "Kowalski","Kopemika
17/54","Szczebrzeszyn","50-528 L ekolody", "pensja”,™,"™,™ E
98966000079970000000000001,1721,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-
25A0010000004,,25876900020390850120000010, "Kowalski","Kopemika
17/54","Szczebrzeszyn","50-528 L ekolody ","pensja na czynsz","',"","™" E
</SIMP>"il.tm.:3 wart.tm.:56.40"

1.12. Format pliku Przecinkowy — typ 2
W pliku umieszczone sg informade o transakgjach realizowanych przez System Identyfikacji
Masowych Ptatnosci.

Struktura pliku raportu i sposdb wypelniania jest nastepujacy:

= Wopliku raportu mozna wyroznic trzy typy linii: nagiowek, wplata, stopka,

= Kazda linia jest zakorczona znakami <CR><LF>

= Pola w rekordach sg zmiennej dlugosci, oddzielone przeciekami,

= Formaty daty RRRRMMDD,

= Fomaty kwoty: w groszach (bez przecinkdw),
Wszystkie pola sg obowiazkowe,

. Pr%lg aktfaa)numewczne (AN) nie mogg zawiera¢ przecinkdw (przecinki sg zamienione na symbol ”;
$redni

Znak konca linii w polach alfanumerycznych (AN) sg wyprowadzane, jako symbol ,|”

Opls typdw pol:
A N-dane alfanumeryczne
N — dane numeryczne
Nagtowek pliku:
Nr T Max ilos¢ .
pola | Nazwapola poyg ko Opis pola
1 Typrekordu | N 1 0 —dla nagldwka
2 Nazwa AN 40 Nazwa unikalna fimy
3 Nr konta N 26 Nr konta wierzyciela
4 Data N 8 RRRRMMDD
Przyktad nagtowka:
0,Krzyndwek sp. z 0.0.,8796600007000004 7502000002,20200105
Wplata:
Nr T Max ilos¢ .
pola Nazwa pola poylg Znakow Opis pola
1 | Typrekordu N 1 1 —dla rekordu wptat
2 | Typ dokumentu N 1 1 — dla wptat bezposrednio w Banku (wplata
gotéwkowa, bezgotowkowa)
7 —dla przelewu ELIXIR (wpfata ,.z drogi”) — jezeli z
dekretem jest zwigzany komunikat ELIXIR
3 | Kod kontroli - 1 N 1 Zawsze wartos¢ 0
4 | Kod kontroli - 2 N 1 Jezeli z operacjg jest zwigzany komunikat ELIXIR z
poprawnym polem /KTR/ w opisie dodatkowym to
wartosc 0, gdy bez stowa kodowego /KTR/ lub
niepopra\me to1.
Dla operagji, gdy brak jest komunikatu kodowe
KTR/ z poprawng zawartoscig to wartos¢ 0 —w
przecwnym wypadku wartosc 1.
5 | System AN 1 E — Elixir

instrukcja uzytkonnika | strona 147



Bank Spéidzielczy w Czluchowie Internet Banking dla Firm

6 | Datawplaty N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data uznania
rachunku wierzyciela —data operacji ksiegowania.
7 | Identyfikator N 12 VWAréznik w ramach kodu firmy (numeru
wptacajaoego masowego) nadawany przez wasciciela rachunku
masowego ustalony na podstawie rachunku
benefigenta.
8 | Identyfikator N 5 Wartos¢ 99999
wplaty
9 | Kwota N 19 Kwota wptaty (w groszach)
10 | Data zatozenia N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data pobrania
dyspozycji gotdwki od dienika — data waluty, data komunikatu
ELIXIR, gdy brak, to data operadi.
11 | Nazwa pfatnika AN 4x35 Nazwa zleceniodawcy — nazwa nadawcy z
(140) | komunikatu ELIXIR, a w przypadku braku nazwa
Zleceniodawcy z operadii.
12 | Tytulem AN 4x35 Tytut — opis dodatkowy z komunikatu ELIXIR, aw
(140) przypadku braku komunikatu ELIXIR tytut operacii.
13 | Numer AN 16 Unikalny nr dokumentu w bazie Banku. Numer
referencyjny dokumentu ksiegowego w formacie
RRRRMMVIDD/NNNNNNN
Stopka pliku:
Nr T Max ilos¢ .
pola Nazwa pola poylie)a Znakow Opis pola
1 Typrekordu | N 1 2 —dla stopki
2 llos¢ N 5 Liczba dokumentdw w pliku
dokumentow
3 taczna N 15 taczna kwot wplat w pliku
kwota
Przyktad stopki:
2,3,5640

Przykiad pliku (z nagtowkiem i stopka):

0,Krzyndwek sp. z 0.0.,8796600007000004 7502000002,20200105
1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,2200,20200525,Rada Rodzicdw|Wedzonka|11-111 sto
jedenascie,wir,20200525/0000001

1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,17 19,20200525, Kowalski|Kopemika
17/54|Szczebrzeszyn|50-528 L ekotody, pensja,20200525/0000003
1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,1721,20200525, Kowalski|Kopemika

; ZS%@U’ESZWSO—&S tekolody,pensja na czynsz,20200525/0000004

1.13. Polecenia autowyplaty w formacie ING

Plik informacyjny rozpoczynasie nagiowkiem, ktéry otwiera flaga W
W nagtéwku prezentowany jest identyfikatorKlienta w SWE, identyfikator pliku, iloS¢ wyptat oraz wartos¢ wyplat.
Poszczegdine pola w nagiowku oddzielone sg od siebie znakiem,, ; 7 (Srednik).

Nagtowek pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Diugos¢/format Opis

Flaga Obligatoryjne 1, stata dtugos¢ W —wyplata

ID klienta Opcjonalne 6, numeryane, Identyfikator klienta — pole
Zmienna diugos¢ niewykorzystywane

ID pliku ? Identyfikator pliku
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llos¢ ? llos¢ pozycji wypfat w pliku
(wierszy)

Wartos¢ ? Suma wszystkich wyptat w
pliku

Wiersz nagidwka korczy sie znakiem konca linii (CRLF).

W polu ID klienta—wprowadzany jest6 znakowyalfanumeryczny identyfikator Klienta, nadewany przez Bank. np.
numer 1" powinien by¢ zawsze prezentowany jako '000001'a nie jako '1".

W polu ID pliku —wprowadzany jest 16 znakowy alfanume y |denlyf ikator pliku, indywidualny dla kazdego
pliku, nadawany przez Klientaw porozumieniu z Bankiem. Pierwsze 8 znakow odpowiada dacie generowania
p{ikuwformacie RRRRVMMDD, nastepne znaki zawierajg numer pliku w ciggu dnia uzupetniony zeramiod lewej
strony.

Przyktad nagiowka:

"W","23456","2006052101",6;1300.

00

W nastepnych liniach pliku informacyjnego prezentowane sg wiersze operacii. Ponizej przedstawiono strukture
pojedynczegowiersza standardowego pliku informacyjnego.

Wiersz operacji pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Diugosc Przyktad /Opis
fformat

Linia obligatoryjne 4n Numer linii zliecenia wypfaty.

Osoba obligatoryjne 1a ,1” —rezydent, ,2” —nierezydent.

PESEL obligatoryjne 11aF | PESEL wypfacajgcego. Dla nierezydenta pole niewymagaline,
powinno by¢ wprowadzone jako pole puste lub wypetnione
zerami.

Dowod obligatoryjne 20aV | Numer dowodu osobistego / paszporiu wyptacajacego.
Rachunek obligatoryjne 26nF | Numer rachunku, z kidrego zostanie zrealizowana wyptata, w
formacie NRB.

Kwota obligatoryjne 11nV | Kwota transakgji.

Waluta obligatoryjne 3a Zawiera kod ISO waluty rachunku (literowy np. PLN).

Tytut opt. 35aV | Szczegdly pfatnosci.

Sygnatura obligatoryjne 35aV | Sygnatura wyptaty — jednoznaczny identyfikator transakciji,
pierwsze cztery znaki to ID klienta.

Data od obligatoryjne 10dF | Okresladate, od kiedy moze zostac zrealizowana wypfata. Data
Zapisana w formacie MMHDD.

Datado obligatoryjne 10dF | Okresla date, do kiedy moze zostaé zrealizowana wyptata. Data
zapisana w formacie RRRRMMH-DD.

Dane personalne | obligatoryjne 35aV | Imie i nazwisko osoby odbierajacej wyplate.

Adres obligatoryjne 35aV | Adres wyptacajgoego— ulica i miasto.

Wiersz operaciji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).
1.14. Fommat pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

Pole 1 (istotne): Typ komuniatu (3 cyfry):
e 110 - Polecenia przelewu: 2wmykie, ptatnosci podatku, SORBNET

e 210 - Polecenie zapfaty, Polecenie zaptaty Split
Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rmrmmadd

1Pole y? gistotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu (maksymalnie
5 cyfr

Pole 4: Numer banku rozliczajgoego nadawcy lub wiasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakdw - dozwolone tylko cyfry;
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Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakdw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakdw - pole 8 moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymalna diugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakdw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste pole, dla
Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakdw separator | i 19 znakdw;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informade dodatkowe - w przypadku przelewu Split Payment nalezy wpisac:

o /VAT/ - kwola wyrazona w zfotych i groszach. Separatorem jest znak przecinka ,,,”
(pole numeryczne — maksymalina ilos¢ znakdw: 10 przed znakiem,,,” i 2 po znaku
» Wpisywana bez zer wiodacych)

e /IDC/ - numer, za pomocg ktdrego dostawca towaru lub ustugodawca jest
identyfikowany na potrzeby podatku — NIP (pole alfanumeryczne —maksymalna
ilos¢ znakow: 14)

e [INV/ - numer faktury VAT - w przypadku przelewu pomiedzy wiasnymi
rachunkami zamiast numeru faktury nalezy wpisac ,przekazanie wiasne” (pole
alfanumeryczne — maksymalina ilos¢ znakow. 35— bez spagi korcowych)

e /IDP/ - identyfikator pfatnosci (pole alfanumeryczne —maksymalna ilos¢ znakéw: 20
— bez spagji koncowych)

e /TXT/- dowoly tekst - warto$¢ nieobowigzkowa (pole alfanumeryczne —
maksymalna ilos¢ znakdw: 33 — bez spagi koncowych)

Pole 13: puste

Pole 14: puste
Pole 15: 53 - jesli przelew Split Payment
Pole 16: puste

Przyktad pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","51878 7000000000026
20000010",'Wiatr sp. z 0.0.|[SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94[24-515 tekolody","Swiat sp. z
0.0.|ul. Globalna 8|11-111
Miasteczko|",10902213,87870000,"AT/138,00/IDC/1179733301/INV/1234//56] ", ™™, "63" ™

1.15. Format pliku ptatnosci zagranicznych MT103

Format pliku:
NUMER POLA OPIS POLA

:1:FO1 1:FOooooooxaxxbbbbtttttt
XOOOOOXNKAXKK kod SWIFT banku
Zleceniodawcy (numer jednostki w formacie KIR
X(8) +wartosc stata XXXX)
bbbb numer kolejny przesyki (tworzony
automatycznie z zakresu 0001 —9999)
tttttt numer kolgjny polecenia w przesyice
(worzony automatycznie z zakresu 000001
—9099099)

2:1100 2:1100X0000000KXaXXXY
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xx000000kaxxx kod SWIFT banku kontrahenta
y rodzaj ptatnosci —wartos¢ stata N

4: Poczatek szczegdidw polecenia
:20: Referenge zleceniodawcy
32A Data waluty (YYMMDD),
Kod waluty (ISO),
Kwota (Cze$¢ dziesietna (2 cyfry), oddzielona
znakiem *;” (przecinek))
50K: Numer konta, nazwa i adres nadawcy
Podpole 1: Numer rachunku nadawcy poprzedzony
znakiem /" (ukosnik)
Podpole 2:
<CR><LF>)
Nazwa i adres nadawcy (max. 4 wiersze po 35
znakdw. Poszczegdlne wiersze sg rozdzielone
<CR><LF>))
:57A: Kod SWIFT banku kontrahenta lub identyfikator
banku kontrahenta
:59: Numer konta, nazwa i adres odbiorcy
Podpole 1: Numer rachunku odbiorcy poprzedzony znakig
(ukosnik)
<CR><lF>
Podpole 2: Nazwa
<CR><lF>
Podpole 3: Adres— Ulica i Numer domu
<CR><1LF>
Podpole 4: Adres — Kod pocztowy i Miasto — pole obowigzko
<CR><LF>
Podpole 5: Adres — Kraj — pole obowigzkowe
Szczegdly platnosci (max. 4 wiersze po 35
:70: znakdw. Poszczegbine wiersze sg rozdzielone)

W przypadku pfatnosci w imieniu strony trzeciej
pole 70 komunikatu MT103 powinno zaczynaC
sie od OPF/A/ (jesli jest to transakcja z rachunku
platniczego ptatnika)
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lub w przypadku platnosci na rzecz strony
trzeciej pole 70 komunikatu MT103 powinno
zaczynaC sie od /OPF/lI (w pozostatych
przypadkach, 1j., gdy podawany jest identyfikator
transakcji).

7T1A Rozliczenie kosztow
BN1:
0 Oplaty pobierane przez bank zleceniodawcy
placi zleceniodawca, pozostate koszty obcigzajg
benefigenta platnosci
BN2:
1 optaty bankowe obcigzajg kontrahenta
OUR:
2 wszystkie koszty ponosi zleceniodawca.
Ponizsze  mapowanie bedzie wzywane
W rozpoznawaniu rozliczen kosztow:
BN1=SHA
BN2 = BEN
OUR=0UR
-} Koniec szczegdidw polecenia

Przykiad pliku:

011

:02:30,00

:03:1

:04:GBWNCPLPP

:05: Dane nadawcy1

Dane nadawcy?2

Dane nadawcy3

Dane nadawcy4

:07:MT103.txt

{;é) F011 GBWCPLPP0001000001¥2:1103GBWCPLPPN1K4:

:20:x

:32A:220221EUR5,00

:50K:/PL69929100010200456320000010

Dane recancy?

ne

Dane nadawcy3

Dane nadawcy4

:57A:-GBWNCPLPP

:59:/FR1420041010050500013M02606

Dane odbiorcy1

Dane odbiorcy2

Dane odbiorcy3

Dane odbiorcy4

:70:Tytut

Tytu2

Tytul3

Tytuid
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:71A:SHA

-%{(; :)I(:201GBVVCPLPPOOO1OOOOO1 H2:1103GBWCPLPPN1}{4:
:32A:220221USD5,00
:50K:/PL69929100010200456320000010
Dane nadawcy1

Dane nadawcy?2

Dane nadawcy3

Dane nadawcy4

:57A:PSSTFRPPLIL
:59:/FR1420041010050500013M02606
Dane odbiorcy1

Dane odbiorcy2

Dane odbiorcy3

Dane odbiorcy4

:70:Tytut

Tytul2

.

ytui
:;1A:OUR

1.16. Struktura pliku XML dla eksportu wyciagdw

Struktura pliku XML wykorzystywanego do eksportu wyciggow z systemu bankowosci elektroniczne]
obstuguje wyciagi: dzienne i miesieczne.

Eksportowane pliki mogg by¢ w kodowaniu: CP-852, Windows-1250, ISO-8859-2, UTF-8 lub ASCII (bez
polskich znakdw).

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
typu dokumentu.
Pierwsza linia pliku informujaca o typie dokumentu / pliku, zawiera kodowanie
Znacznik giowny otwierajacy.
Moze zawiera€ dowolng ilosS¢ elementdw:<WWYCIAG>
Element posiada atrybuty:
+ data_od - data poczatkowa zakresu wyciagow
« data_do - data korica zakresu wyciggow
« rachunek - numer rachunku, dla ktérego generowane sg wyciagi
* Opis - pusta warto$¢
» waluta - waluta rachunku
* nazwa - nazwa wiasciciela rachunku
Znacznik zawierajacy dane kolejnych wyciagow.
Element posiada atrybuty:
* data - data wyciagu
* rachunek - rachunek, dla kidrego generowane sg wyciagi
* Opis - pusta wartos¢
» waluta - waluta rachunku
* nazwa - nazwa wiasciciela rachunku
Kazde powtdrzenie tagdw <WYCIAG>.. <WYCIAG> jest traktowane jako kolejny wyciag
z listy. W przypadku jednego wyciggu wystapi tylko jedno powtdrzenie tagow <WYCIAG>...<WYCIAG>.
<SALDO_OTWARCIA>
Znacznik zawierajacy dane o saldzie otwarcia wyciagu.
Element zawiera: <KWOTA> | <STRONA>
<KWOTA>.. .. <KWOTAXWysokosC salda otwarcia, kwota wieksza od 0, podana z przecinkiem
tysiecznych, bez spacji
<STRONA>C</STRONA>Strona salda otwarcia D - Debit (WWn), C - Credit (Ma)1 znak
<OPERACJA>Znacznik zawierajacy dane poszczegolnych operacji w obrebie wyciagu
<POZYCJA>1</POZYCJA>Numer porzadkowy operagi na wyciggu
<DATA WALUTY>....</DATA WALUTY>Data waluty w formacie RRRRMM-DD
<DATA KSIEGOWANIA>... <DATA \ KSIEGOWANIA>Data ksiegowania w formacie RRRRMM-DD
<OPIS/>puste pule
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<BANK>....</BANK> Numer rozliczeniowy banku kontrahenta, znaki 3-10 numeru rachunku NRB
kontrahenta, 8 cyfr

<RACHUNEK>....... <RACHUNEK>Numer rachunku kontrahenta, 26 cyfr

<KWOTA>. . .. <IKWOTA>Kwota operacii - kwota wigksza od 0, podana z przecinkiem tysiecznych, bez spagji

<STRONA>C</STRONA>Strona operacji D - Debit (Wh), C - Credit (Ma)1 znak

<WALUTA>PLN<MWALUTA>Waluta rachunku 3 litery

<NAZWA1>.. <INAZWA1> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 1,35 znakdw

<NAZWA2>. . <INAZWA2> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 2,35 znakdw

<NAZWA3>. . </INAZWA3>Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 3,35 znakdw

<NAZWA4/> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 4,35 znakow

<TRESC1>....</TRESC1>Tytut operacji - wiersz 1,35 znakow

<TRESC2>...</TRESC2>Tytut operacji —wiersz 2,35 znakow

<TRESC3/>Tytut operacji - wiersz 3,35 znakow

<TRESCA/>Tytut operacji - wiersz 4,35 znakdw

<SALDO_ZAMKNIECIA>

Znacznik zawierajacy dane o saldzie zamknigcia wyciagu.

Element zawiera: <KWOTA> i <STRONA>

<KWOTA>.. . <IKWOTAXWysokosC salda zamkniecia. Kwota wieksza od 0, podana z przecinkiem
tysiecznych, bez spacji

<STRONA>C</STRONA>Strona salda zamkniecia D - Debit (Wn), C - Credit (Ma)1 znak

Przyktad pliku:
<?ml version="1.0" encoding="1SO-8859-2"7>

AWCIAGI nazwa="Fima sp. z o00." walua="PLN" opis="RACHUNEK BIEZACY"
Basq;unek—“1281 7300050100008520000040" data_do="2022-12-09" data_od="2022-12-

AWCIAG nazwe="Fima sp. z 00." walulaz="PLN" opiss'RACHUNEK BIEZACY"
rachunek="12817300050100008520000040" data="2022-12-09">

<SALDO_OTWARCIA>

<KWOTA>0.00<KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

</SALDO_OTWARCIA>

<OPERACJA>

<POZYCJA>1</POZYCJIA>

<DATA WALUTY>2022-12-09</DATA WALUTY>

<DATA TRANSAKCUI>2022-12-09</DATA TRANSAKCJI>

<OPIS>przelew</OPIS>

<BANK>92955100</BANK>

<RACHUNEK>92955100020000001 390000060</RACHUNEK>

<KWOTA>18290,00</KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

<WALUTA>PLN<WALUTA>

<NAZWA1>Bank Spotdzielczy w Naszym Miescie</NAZWAT>

<NA2ZWAZ>Filia 1</NAZWA2>

<NA2AWA3>Adres</NAZWA3>

<NAZWA4>18400 Lomza</NAZWAL>

<TRESC1>przelew</TRESC1>

<TRESC2/>

<TRESC3/>

<TRESCA/>

</OPERACJA>

<SALDO_ZAMKNIECIA>

<KWOTA>18290.00</KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

</SALDO_ZAMKNIECIA>

<WYCIAG>

<WYCIAGI>
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1.17. Struktura pliku do importu przelewow 1S020022

Plik z przelewem dewizowym jest zgodny z definicjg ISO opisujacg strukture dokumentu XML
pain.001.001.11.xsd. Do popranego dziatania w pliku xml jest wymagane obowigzkowe uzupelnienia
danych odbiorcy: nazwy, miasta i kraju.

<?ml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<Document>
<CstmrCdfTrfInitn>
<l— M- obowigzkowe, O-opgjonaine, C - warunkowe -->
<GrpHdr>
<I- M - nagtdwek -->
<Msgld />
<l- M - 35x - unikalne id wiadomosci —
<CreDtTm>2012-12-13T12:12:12</CreD{Tm>
<I- M - DateTime - data utworzenia pliku -->
<NbOfTxs>1234</NbOfTxs>
<l— M - liczba transakgji w pliku - uzywane do weryfikagi spGnosci-->
<CtrlSum>123.45</CtrlSum>
<=_ito - uzywane do weryfikacji sumy kwot transakcji bez uwzgledniania waluty -->
<Initg
<!—/I I\(rlt-FI>d§>ntyfikator Zleceniodawcy, dane zleceniodawcy pobierane sg z bloku operagi -->
</Initg
</GrpHadr>
<Pmtinf>
<I- M- blok grupujacy operacje wg numeru rachunku nadawcy, min .1, moze by¢ kilka -->
<Pmtinfld />
<PmtVitd>TRF</Pmivitd>
<l- M - stata wartos¢ TRF -->
<PmtTplnf>
<I- O - typ pfatnosci dla bloku, maze by¢ nadpisane w bloku transakgji -—>
<InstrPrty> NORM </InstrPrty>
<l- O - priorytet transakdi --> (dostepne wartosci NORM lub HIGH)
<SvclLvi>
<Cd>SEPA</Cd>
<I- C - warunkowe, tag potrzebny do przelewu europejskiego >
</SvcLvb
</PmtTpInf>
<ReqdExcinDt />
<l— M - data realizacji transakcji w bloku pfatnosci >
<Dbtr>
<I- M - identyfikacja zleceniodawcy —>
<Nm>Nazwa klienta zZleceniodawcy</Nm>
<l- M - nazwa zleceniodawcy, max 140 znakow -->
<PstlAdr>
<Adr_ine>Adres zleceniodawcy</Adrl_ine>
<l- O —adr.ine, maze wystgpi¢ kilka razy, do danych nadawcy bedg brane tylko 70 pierwszych znakéw
ze wszystkich o ile Nm jest krotsze niz 70 znakdw —>
</PstiAdr>
</Dbtr>
<DbtrAcct>
<l— M - identyfikacja konta zleceniodawcy -->
<lg>
<IBAN>PL258046000237762704223937 32</IBAN>
<I— wybdr - iban rachunek zleceniodawcy—>
</ld>
</DbtrAcct>
<DbtrAgt>
<l— M - identyfikacja banku zleceniodawcy, BIC lub KNR >
<Finlnstnlc>
<BICFI>BIC</BICFI>
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<CIrSysVimbld>
<Mmbld>KNR</Mmbld>
</CIrSysMmbld>
</Finlnstnid>
</DbtrAgt>
<ChrgBr>DEBT</ChrgBr>
<I- O - klauzula kosztow, moze zosta¢ nadpisane w bloku transakdji, dla przelewdw dewizowych
SLEV - wartos¢ dla SEPA, oznaczajgca SHA, CRED = BEN, SHAR = SHA, DEB=OUR, dla przelemu
europejskiego blok nie jest wymagany, wtedy zostanie ustawiona wartos¢ SHA —>
<CdtTrfTxInf>
<l- M - blok transakcji, min. 1, moze by¢ kilka, jesli tag sie powtarza z tagiem w bloku pfatnosci,
I\gr/ynliltgr;ystana zostanie wartos¢ z tego bloku, wartosci zostang nadpisane dla pojedynczej transakcji —
<|
<EndToEndld>123456789</EndToEndid>
<I- M - referencja wiasna zleceniodawcy >
</Pmtid>
<PmtTplnf>
<l- O - typ ptatnosci dla transakgji -->
<InstrPrty>NORM</InstrPrty>
<l- O - priorytet transakdi --> (dostepne wartosci NORM lub HIGH)
<SvclLvi>
<Cd>SEPA</Cd>
<I- C - warunkowe, tag potrzebny do przelewu europejskiego >
</SvcLvb
<CtgyPump>
<I- C - warunkowe, dla przelewow krajowych kategoria transakcji, TAXS - podatkowy, VATX - split payment -->
<Cd>TAXS</Cd>
</CtgyPurp>
</PmtTplnf>
<Amt>
<InstdAmt Ccy="EUR">26.88</InstdAmt>
<!—/ M - kwota i waluta, waluta z atrybutu Ccy, dla przelewu europejskiego wymagane EUR >
</Amt>
<ChrgBr>DEBT</ChrgBr>
<l- O -klauzula kosztow dla transakdji, dla przelewdw dewizowych SLEV - wartosc dla SEPA, oznaczajgca SHA,
CRED = BEN, SHAR = SHA, DEB=0OUR, dla przelewu europejskiego blok nie jest wymagany, wtedy
zostanie ustawiona wartos¢ SHA —>
<CdtrAgt>
<Finlnstnlc>
<I- dane banku kontrahenta -->
<BICFI>BIC</BICFI>
<I- M - identyfikacja banku kontrahenta dla dewiz, BIC lub przelewdw krajowych KNR -->
<ClIrSysMmbld>
<Mmbld>KNR</Mmbld>
</CIrSysMmbld>
</Finlnstnid>
</CdtrAgt>
<Cdtr>
<I- M- identyfikacja kontrahenta —>
<Nm>Nazwa kontrahenta</Nm> (pole wymagane)
<l— M - nazwa kontrahenta, max 140 znakow -->
<PstlAdr>
<AdrLine>1234</AdrLine>
<l- O —adr.ine, moze wystapi¢ kilka razy, do danych nadawcy bedg brane tylko 70 pierwszych znakéw
ze wszystkich o ile Nm jest krotsze niz 70 znakdw —>
<!|- PONIZSZE POLA Ctry TwnNm s3 obowiazkowe w przypadku przelewu dewizowego —>
<StriNm>Kensington High Street</StrtNm>
<l- Ulica >
<BldgNb>155</BldgNb>
<I— Numer budynku —>
<Roaom>6</Room>
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<l— Nr Lokalu —>
<PstCd>\W8 6SU</PstCd>
<I- Kod pocztowy -->
<TwnNm>London</TwnNm>
<l- Miasto (pole wymagane) —>

<Ctry>GB</Ctry>
<l- Kraj: kod ISO 3166-1 alpha-2 pole wymagane—>
</PstlAdr>
<|d>
<Orgld>

<LEI>5493001KJTIIGC8Y1R12</LEI>
<I- Kraj: kod LEI odbiorcy—>
</Orgld>
</l>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<l- M - identyfikacja konta kontrahenta —>
<CtryOfRes>PL</
<:a C - wymagany dla przeleww dewizowych i SEPA, wg standardu ISO3166 -->
<lg>
<IBAN>PL258046000237762704223937 32</IBAN>
<l— wybdr - iban lub bban, iban ma pierwszenstwo -->
<|-<Othr><Id>BBAN</Id></Othr> -->
</ld>
</CdtrAcct>
<l- C - blok dla przelewu podatkowego —
<Tax>
<Dbtr>
<Regnld>R439790841</Regnid>

<l- C- identyfikator, pierwszy symbol wskazuje na identyfikator zleceniodawcy, R-regon, Ppesel, N-NIP,

1-dowdd osobisty, 2- paszport >
</Dbtr>

<Rcrd>
<Tp>1234</Tp>

<l- C - okres pfatnosci, format RRM01, RR - 2 ostatnie cyfry roku, okres: M - miesigc, P - pdirocze, R - rok, K -

kwartat, D - dekada, J - dzieh, dakej data wg wboru —>
<FmsCd>AKC</FrmsCd>
<l- C - typ fomularza —>
<Addtlinf>123456</Addtlinf>
<l- C - identyfikator zobowigzania —
</Rerd>
</Tax>
<Rmtinf>
<Ustrd>tytut platnosci</Ustrd>
<!_/R|¥|n -Ityft>u’f transakcji, max 140 znakdw, niewymagane dla przelewow podatkowych-->
</Rmtin
</CdtTrfTxInf>
</Pmtinf>
</CstmrCdtTrfInitn>
</Document>

Przykiad pliku z 2 przelewami dewizowymi:

<?ml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<Document xmins="um:iso:std:is0:20022:tech:xsd:pain.001.001.11"

xmins:xsF"http/Amwv.w3.org/2001/XMLSchema-instance”
xsi:schemalocation="um:iso:std:is0:20022:tech:xsd:pain.001.001.11
pain.001.001.11.xsd">
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<CstmrCdtTrfInitn>
<GrpHdr>
<Msgld>IPB2016101900000005</Msgld>
<CreDtTm>2016-06-29T11:40:10.0836665+01:00</CreDtTm>
<NbOFfTxs>2</NbOfTxs>

<InitgPty>

<Pmtinfld>1081093131</PmtInfld>
<Pmivitd>TRF</Pmtivitd>
<§quExcth><Dt>2022—0629</Dt></RequxctnDt>
<Dbtr>

<Nm>Name</Nm>

<PstlAdr>

<AdrLine>Spokoja 9A</AdrLine>

<AdrLine>18-400 tomza</AdrLine>

</PstlAdr>

</Dbtr>
<DbtrAcct>
<|d>
g <IBAN>PL69929100010200456320000010</IBAN>
>
</DbtrAcct>
<DbtrAgt>
<FinInstnld>
<BICFI>POLUPLPRXXX</BICFI>
</Finlnstnld>
</DbtrAgt>
<ChrgBr>SLEV</ChrgBr>
<CdtTrfTxInf>
<Pmtld>
<EndToEndId>123456</EndToEndld>
</Pmtld>
<PmtTpInf>
<SvclLvi>
<Cd>SEPA</Cd>
</SvcLvb
</PmtTpInf>
<Amt>
<InstdAmt Ccy="EUR">26</InstdAmt>
</Amt>
<CdtrAgt>
<FinInstnld>
<BICFI>VVAPEBE22XXX</BICFI>
</Finlnstnld>
</CdtrAgt>
<Cdtr>
<Nm>Belg z Belgii</Nm>
<PstlAdr>

<StriNm>Kensington High Street</StrtNm>
<BldgNb>155</BldgNb>
<Room>6</Room>
<PstCd>W8 6SU</PstCd>
<TwnNm>Bruksela</TwnNm>

<Ctry>BE</Ctry>

</PstlAdr>

<|d>
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<Orgld>
<LEI>5493001KJTIIGC8Y1R12</LEI>
</Orgld>

</ld>
<CtryOfRes>BE</CiryOfRes>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<|d>
I <IBAN>BE62510007547061</IBAN>
>
</CdtrAcct>
<Rmtinf>
<Ustrd>Tytut przelewu do Belgii</Ustrd>
</Rmtinf>
</CHTrfTXInf>
<CdtTrfTxInf>
<Pmitld>
<EndToEndld>123457</EndToEndld>
</Pmtld>

<Amt>
<InstdAmt Ccy="PLN">16.66</InstdAmt>
</Amt>
<ChrgBr>CRED</ChrgBr>
<CdtrAgt>
<Finlnstnid>
<BICFI>VAPEBE22XXX</BICFI>
</FinInstnld>
</CdtrAgt>
<Cdtr>
<Nm>Jan Belg</Nm>
<PstlAdr>
<StriNm>ulica</StrtNm>
<BldgNb>155</BldgNb>
<Room>6</Room>
<PstCd>12345</PstCd>
<TwnNm>Bruksela</TwnNm>
<Ctry>BE</Ctry>
</PstlAdr>
<CtryOfRes>BE</CiryOfRes>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<|d>
g <IBAN>BEG62510007547061</IBAN>
>
</CdtrAcct>
<Rmtinf>
<Ustrd>Tytut przelewu do Jana</Ustrd>
</RmtInf>
</CdtTrfTxInf>
</Pmtinf>
</CstmrCdtTrflnitn>
</Document>
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Spis rysunkow
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 35.70 do wersji systemu 21.39.00.00
- Dodanie nowego kontrahenta, edyga danych kontrahenta — podczas rejestragi danych odbiorcy
dewizowego dodano koniecznas¢ uzupetnienia pol adresowych.

Wersja dokumentu 35.80 do wersji systemu 21.40.00.00
- Zmieniono rozdziat: Struktura pliku do importu przelewdw 1ISO20022.

- Przelew dewizowy — dodano informadje o polach dodatkowych: obowigzkowych: Nazwa odbiorcy,
Kraj zamieszkania odbiorcy, Miejscowos¢ oraz opcjonalnych: Ulica, Numer domu, Numer
mieszkania, Kod pocztowy oraz Kod LEI.

- Dodanie nowego kontrahenta, edycja danych kontrahenta — dodano informade o dodatkowych
polach obowigzkowych: Nazwa odbiorcy, Kraj zamieszkania odbiorcy, Migjscowos¢ oraz opcjonalne:
Ulica, Numer domu, Numer mieszkania, Kod pocztowy oraz Kod LEI koniecznych do uzupetnienia

podczas dodawania kontrahenta zagranicznego.

- Zmieniono nazwe przelewu SEPA na Przelew europejski dla przelewdw w EURO w strefie EOG.
laczono mazliwosé wyboru innych opcji kosztowych niz SHA dla przelemow SWIFT w EOG

(wwalutach innych niz EURO).

Wersja dokumentu 35.90 do wersiji systemu 21.41.00.00
- Przelew dewizowy— dodano wymagainosc identyfikatora beneficienta (LEI/ DUNS/ TXID), dia
przelewdw poza UE bez wzgledu na kwote.

Wersja dokumentu 36.00 do wersji systemu 21.42.00.00

- Przelew dowolny — zmodyfikowano treS¢ komunikatu informujgcego o kierowaniu przelewdw do
systemu SORBNET w celu jednoznacznego wskazania, ze dotyczy on przelewdw od okreslonej kwoty
(Wacznie), co eliminuje ryzyko bednej interpretagji przez uzytkownika.
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